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GASTRONOMIi VE MUTFAK SANATLARI OGRENCILERININ EL
HiJYEN UYGULAMALARI: iSTINYE UNiVERSITESI ORNEGI

HAND HYGIENE APPLICATIONS OF GASTRONOMY AND
CULINARY ARTS STUDENTS:THE CASE OF iSTINYE UNIVERSITY
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OZET: Etkin hijyen uygulamalari, gida kaynakli olusabilecek hastaliklarin 6nlenmesinde dnemli olup ilk
basamagini el hijyeni olusturmaktadir. Dolayisiyla yeme-igme sektoriinde istihdam saglanan ilgili lisans
ogrencilerinin bu konudaki uygulamalar1 eksiksiz olarak takip etmeleri gerekmektedir. Bu calisma Gida
Giivenligi, Hijyen ve Sanitasyon dersinde verilen el yikama tekniginin etkin bir sekilde uygulama durumunu
degerlendirmek amaciyla yapilmistir. Bu ¢alismaya Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimiinde ilgili dersi alan
50 ogrenci katilmis olup el yikama oncesi ve teknigine uygun el yikama sonrasinda ellerinden swab drnekleri
alimarak Plate Count Agar (PCA) besiyerine toplam aerobik bakteri sayimi yapmak iizere swab ekimleri
yapilmistir. 30°C’de 72 saat inkiibe edilen besiyeri plaklarinda sayim yapilmistir. Yikama Oncesi ve sonrasi
veriler kargilagtirildiginda, 41 Ogrencinin elinde baslangi¢ yiikiinde %99 ve izeri, 4 6grencide %85-75
araliginda ve 5 dgrencide ise %50 ve agagisinda azalma tespit edilmistir. Caligma sonucunda yiyecek-igecek
isletmelerinde c¢alisacak olan gastronomi ve mutfak sanatlari bolimii 6grencileri ¢apraz bulasmada araci
olduklar1 i¢in, dogru el yikama tekniklerinin bu noktada ¢ok Snemli oldugu ve verilen egitim sonrasinda
beklenilen hedefe ulasildig: gortilmektedir.

Anahtar Kelimeler: El Hijyeni, El Yikama Teknigi, Gastronomi, Toplam Aerobik Bakteri

ABSTRACT: Effective hygiene practices are important to prevent of foodborne diseases, and the first step is
hand hygiene applications. Therefore the graduated students in related departments who has provided
employment opportunity for the food and beverage sector are obliged to follow the applications The aim of this
study was to evaluate effectiveness of the practical application of hand hygiene education given in Food Safety,
Hygiene and Sanitation course. The study was carried out with fifty students who take the course in the
Gastronomy and Culinary Science Department. Swab samples were taken from the hands before and after hand
washing with the explained procedure and swab sowing was performed on Plate Count Agar (PCA) medium for
total aerobic bacterial count. The petri plates were incubated at 72 h at 30°C and counted. When the pre-wash
and post-wash data were compared, it was found that 41 students had a reduction in the initial load of 99% and
above, 4 students in the 85-75% range and 5 students in 50% and below. When the pre-wash and post-wash data
were compared, it was found that 41 students had a reduction in the initial load of 99% and above, 4 students in
the 85-75% range and 5 students in 50% and below. At the end of the study since students of the department of
gastronomy and culinary arts who will work in food and beverage enterprises are intermediaries in cross
contamination, it is seen that the right hand washing techniques are very important at this point and the expected
goal is reached after the training given.
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Gida gilivenligi, gidanin lretiminden baglayarak ciftlikten c¢atala kadar olan siirec
icerisinde meydana gelen bozulmalarin 6nlenmesi, saglikli ve giivenilir olarak tiiketicinin
kullanmasi i¢in alinan 6nlemler dizisini olusturmaktadir (Tiirker, 2012). Yeme-i¢me sektor(
toplum beslenmesine hizmet saglayan bir alan olup, alinacak gida giivenligi tedbirleri ve
uyulmasi gereken kurallar, toplum sagligi agisindan dikkat edilmesi gereken temel
konulardan biridir. Gida giivenligi bilinci, tiiketicilerin daha segici olmalarin1 saglarken
ireticileri de daha saghkli ve giivenli bir sekilde {riinlerini tiikketime sunmaya
yonlendirmektedir (Sevim ve Gorkem, 2015). Yeme-igme sektOriiniin g¢alisma sartlari,
calisanlarin kisisel hijyeni ve calisirken kullanilan arag ve gereclerin hijyeni, uluslararasi
kabul gérmiis kurallara uygun olarak yapilmadiginda gida zehirlenmesi riskini arttirarak gida
giivenligini tehdit etmektedir (Cakiroglu ve Ugar, 2008). Isletmelerde calisan personellerin
hijyen uygulamalar1 konusunda yeterli bilgileri olmasina ragmen uygulamanin etkinligi
konusunda eksiklikleri olmasi ve isletmenin uyguladigi hijyen kurallarinin yetersizliginden
dolayr gida sektoriinde c¢alisan personelden kaynakli bulagsmalar sonucunda gida
zehirlenmeleri yasanabilmektedir (Pamuk, Erdogan, Yildirim, Hizlisoy, Serhat ve Sepin,
2018). Bu nedenle kisisel hijyen ve sanitasyon uygulamalarinin etkin bir sekilde yapilmasi,
gida kaynakli olabilecek hastaliklarin Onlenmesinde, en temel nokta olup yeme-igme
sektoriinde ¢alisan personellerin giivenli gida sunma konusunda alacagi sorumluluklar kritik
bir dneme sahiptir (Unliionen ve Comert, 2013).

Hijyen, insan yasaminin hemen hemen her asamasinda sagligin korunmasi ile ilgili
onemli bir konu olup, ¢evre ve insan saglhigimin devamliligin saglanmasi i¢in, uygulanabilir
bilgileri kapsayan bir bilim olarak tanimlanmaktadir (Goktas, 2019). Kisisel hijyen, kisinin
bedenini temiz tutmasi ve hastaliklarin olugmasini 6nlemek i¢in yapmis oldugu tiim koruyucu
tedbirler olarak tanimlanabilir. El, viicudumuzun dis ortam ile en fazla temas eden ve
kirlenen bolgesi olup (Caglar, Yilmaz ve Savaser, 2018) kisisel hijyenin yani sira ¢alisan
personelin saghg da gidalarin mikrobiyolojik kalitesine etki etmektedir (Unliidnen ve
Comert, 2013). Dolayistyla gidanin sofraya kadar tasindigi her asamada, isletmede calisan
personelin kisisel hijyeni, sanitasyonu ve mutfak temel bilgi diizeyi giivenilir gidaya
ulagsmanin Onemli bir parcasini olusturmaktadir. Giivenli gida i¢in isletmede c¢alisan
personelin kisisel temizlik, genel hijyen ve sanitasyon konularinda yeterli bilgiye sahip
olmasi1 ve bunlar etkin bir sekilde uygulamasi gerekmektedir (Se¢im ve Nizamlioglu, 2018).

El Hijyeni

El hijyeni, kisisel hijyen uygulamalarinin basinda gelmektedir. Ellerin teknigine uygun
bir sekilde ve diizenli olarak yikanmasi el hijyeninin saglanmasinda onemli bir etmendir.
Diizenli ve teknigine uygun sekilde yikanan ellerin ¢ogu hastaligin yayilmasini engelledigi ve
en Onemli gida kaynakli bulagmalarin 6nlenmesinde etkili oldugu sdylenmektedir (Kinaci ve
Cetiner, 2013). El; saglik kuruluslarinda, yeme-igme sektort gibi endustriyel ortamlarda ve
ayrica tiim topluluk ve ev ortamlarinda enfeksiyon bulagsmasinda énemli rol oynamaktadir
(Jumaa, 2005). Ayrica eller, ortamlar arasinda oldugu kadar hastaliga neden olabilecek
mikroorganizmalarin kisiler ve kisilerarasi1 transferi i¢in de onemli olup g¢evre ve viicut
arasinda mikroorganizmalarin gegisi i¢in bir koprii gorevi gormektedir (Edmonds Wilson,
Nurinova, Zapka, Fierer ve Wilson, 2015; Kumar, Pal, Bai, Kour, Sheeba, Rajarajan vd.,
2019). Sekil.1’de mikroorganizmalarin el ile nasil tagindig1 agiklanmaktadir.
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Sekil 1. Mikroorganizmalarin El ile Taginmasi
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Kaynak: Sax, Allegranzi, Chraiti, Boyce, Larson ve Pittet, 20009.

Sekil 1.1.’de farkli floralarla kirlenmis A ve B isimli iki yiizey yer almaktadir. Sekil
1.2.’de el yilizey A’ya maruz kaldiktan sonra kirlenmis ve iki yilizey arasindaki gegisi
gostermektedir. Sekil 1.3.’de el hem A hem de B yiizeyin florasina sahiptir. Ayn1 zamanda B
yiizeyin florasi ile kirlenmis ve diger yiizeylere gegislerine devam etmektedir. B yiizeyi, A
yilizeyinin florasina kars1 korunacaksa, gecis sirasinda el hijyeni uygulamak B ylizeyinin
kirlenmesini 6nleyebilir. Bu durumda A yiizeyinin florasinin B yiizeyi igin kirletici bir etken
olusturma riskinin azaldigini sdylemek miimkiin olacaktir (Sax vd., 2009).

El florasi; gegici (derinin yilizeyinde) ve kalici (derinin alt tabakalarinda) flora olmak
iizere iki kisimdan olusurken, flora; deri ve mukoza tabakalarinda olan mikroorganizmalarin
timiidiir (Elevken, 2018). Gegici florada bulunan mikroorganizmalarin deride genellikle
cogalmadig fakat buna ragmen canliligini koruyup hastaliga neden oldugu séylenmektedir.
Kalic1 florada bulunan mikroorganizmalar ise genellikle derinin Ust yizeyinde enfeksiyon
olusturma riski diisiik olup steril viicut bosluklarinda, g6z ya da hastalikli ciltlerde
enfeksiyona neden olmaktadir (Kampf ve Kramer, 2004).

Sekil 2. Eldeki Normal Bakteri Florasi
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El yikama, hastanelerde enfeksiyonun yayilmasini onlemede en 6nemli agsama olarak
gorilmekte fakat yeme-igme sektoriinde ve evde de biiyiik bir 6nem tasidigi belirtilmektedir
(Mcbride, 1984). El yikama isleminin 10 saniyeden daha kisa siireyle ve hatali yapilmasi
sonucunda, yikanmayan bdlgelerin kaldigi (Sekil 3) ve bu durumun ¢apraz bulagsma riskinin
artmasina neden olabilecegi tespit edilmistir (Bilici, Irmak ve Buzgan, 2008).

Sekil 3. Ellerin Yikama Islemi Sonrasinda Thmal Edilen Bolgeler
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Kaynak: Bilici vd., 2008.

Yapilan caligmalar sonucunda gelistirilen ve uluslararasi kabul géren dogru el yikama
teknigi Sekil 4’te verilmistir (World Health Organization, 2009).

Sekil 4. Sabun ve Su ile El Yikama Teknigi
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Kaynak: World Health Organization, 20009.



Journal of Tourism
Economics and Business Studies
Volume 2, Issue 1, June, 2020.

Turizm Ekonomi ve Isletme
Arastirmalart Dergisi
Cilt 2, Say1 1, Haziran, 2020.

" TUREK

Teknigine uygun bir sekilde yapilan el yikama sonucunda bazi hastaliklarin yayilmasi
onlenebilmekte ve toplum saglig1 korunabilmektedir.

El hijyeninin hastaliklar tizerinde etkisinin incelendigi farkli g¢alismalarda sabun
kullanim1 ile el yikama tekniginin dogru uygulanmasiyla gastrointestinal ve solunum
kaynakl1 hastaliklar1 azaltmada etkili oldugu bildirilmistir (Curtis ve Cairncross, 2003; Rabie
ve Curtis, 2006; Aiello, Coulborn, Perez ve Larson, 2008).

Unliitiirk ve Turantas’in ¢alismasinda (akt. Se¢im ve Nizamlioglu, 2018) Tiirkiye’de
gida isletmelerinde ¢aligsan personelin %60’ 1nin ellerini teknigine uygun sekilde yikamadigini
tespit etmislerdir. Ayni ¢aligmada gida kaynakli hastaliklarin %25-40’1mnin gida isleme ve
dagitim servislerinde calisan personelden kaynaklandigi bildirilmistir. Yapilan farkli bir
caligmada gida isletmesinde calisan  personellerin  ellerinde  bulunan  patojen
mikroorganizmanin varligi dolayisiyla toplum sagligi i¢in potansiyel bir tehlike olusturdugu
ve capraz kontaminasyon ile gida kaynakli hastaliklarin 6nlenmesi i¢in personellerin el
hijyeni konusunda egitilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Kahraman, Cetin, Diimen ve
Biiyiikiinal, 2010). Dolayisiyla yeme-igme sektoriinde ¢alisan ilgili personellerin lisans ve 6n
lisans okurken alacagi Gida Giivenligi, Hijyen ve Sanitasyon dersi bu noktada onem
kazanmaktadir. Bu derste, 6grencilere genel temizlik kavramlari ile kisisel temizligin 6nemi,
gida giivenligine hijyen ve sanitasyonun etkileri, gida kaynakli zehirlenmeler ve hastaliklar,
genel mikrobiyoloji kavramlar1 uygulama caligsmalari ile anlatilarak gida gilivenligi ve hijyen
ilkeleri benimsetilmesi amag¢lanmaktadir. Bu c¢aligmanin amaci Gastronomi ve Mutfak
Sanatlar1 Bolimii 6grencilerine Gida Gilivenligi, Hijyen ve Sanitasyon dersinin bir boliimii
olarak verilen el yikama tekniginin kavranarak etkinliginin tespit edilmesidir.

YONTEM

Calismanin evreni Istinye Universitesi Giizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii’ne kayith 6grenciler olup orneklemini ise Gida
Giivenligi, Hijyen ve Sanitasyon dersini alan 50 adet 6grenci olusturmaktadir. Calisma, 23
erkek ve 27 kiz &grenci ile 29.05.2019 tarihinde yapilmustir. Ogrencilerin ellerinden swab
orneklerinin alinmasi, besiyerinin hazirlanmas: ve ekim islemleri Istinye Universitesi
Beslenme ve Diyetetik Laboratuvari’nda gerceklestirilmistir.

Ogrencilerin ellerinden steril ekiivyon ¢ubuklar1 kullanilarak swab ornekleri alinmistir.
Alman ornekler 6nceden steril edilmis serum fizyolojik iceren deney tiplerine inokile
edilerek baglangi¢ diliisyonunu olusturmuslardir. Sonrasinda 10% ve 10%lik diltisyonlar
hazirlanarak toplam aerobik bakteri yiikiinlin tespit edilmesi icin Plate Count Agar (PCA,
Merck, 105463) besiyerine yayma plak yontemi ile paralel ekim yapilmistir. inokiile edilmis
besiyeri plaklar1 30°C’de 72 saat inkiibasyona birakilmistir. Inkiibasyon sonunda besiyeri
plaklar1 degerlendirilerek 15-300 koloni iceren petrilerde koloni sayimlar1 gergeklestirilmistir
(Temiz, 2000). Ogrenciler yapilacak uygulamadan haberleri olmadan ayni giin ve saatte
yapilan Laboratuvar Uygulama derslerine gelmistir. Baz1 6grenciler toplu tasima araglarindan
inerek sinifa gelirken baz1 6grenciler lavaboda elini yikayip smifa gelmistir. Dolayisiyla
ogrencilerin ellerindeki mikrobiyal ylik arasinda farklar olabilecegi, ayrica deri florasinin,
yas, cinsiyet ve bireyin yasadigi cografi bolgeler ile birlikte deri bolgesinin fiziksel ve
biyolojik 6zelliklerine gore de farkliliklar gosterdigi bilinmektedir (Elevken, 2018). Bilici ve
arkadaglar1 (2008) tarafindan yapilan c¢alismada el yikama uygulamalarinda yikama
etkinliginin en az bulundugu parmak uglar1 ve bas parmak ile isaret parmagi arasindaki hattin
onemine dikkat ¢ekilmis ve calismanin planinda yikama Oncesinde swab Ornekleri bu
gereklilik dikkate alinarak uygulanmistir. Daha sonra 6grencilerin derste kendilerine 6gretilen
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teknik ile Sekil 4’de agiklanan sekilde ellerini yikamalar1 istenmistir. Ogrenciler ellerini,
saglik bakanliginca onayli, MSDS’i (Giivenlik Bilgi Formu) tanimli ve ticari olarak piyasa
sartlarinda tiim igletmelerin ulagabilecegi s1v1 bir el temizleme iirlinii (sabun) kullanarak Sekil
4’te belirtilen teknikle yikamislardir. Ogrencilerin ellerini yikama islemi toplamda 40-60
saniye slrmiis olup sabun ile ellerin kopiirtiilerek ovalama islemi 20 saniyeden fazla
stirmistiir. Gida Calisanlart Hijyen Tanir’in 2015 yilinda yaptigi bir ¢aligmada, ovalama
isleminin “Bilekler, avug i¢i, ellerin swrt ve parmak aralart ile tirnaklarin kenar ve uglart
sabun ile kopiirtiilerek en az 20 saniye siireyle kuvvetlice ovusturulur” seklinde olmasi
gerektigi belirtilmistir (Tanir, 2015: 22). Ogrenciler ellerini yikandiktan sonra tek kullanimlik
kagit havlu ile kurulamislrdir. Ogrencilerin herhangi bir yere dokunmamalari saglanarak yine
ayni bolgelerden swab Ornekleri alinmistir. Alinan swab ornekleri tekrar yukarida belirtilen
teknik kullanilarak inokiile edilmis ve degerlendirmeye alimstir. Elde edilen veriler Istinye
Universitesi Bilgi Sistemleri ve Teknoloji Destek Ofisi tarafindan saglanan SPSS (ver. 26
SPSS Inc., Chicago, IL, USA) programi ile ANOVA ve bagimli gruplar t testi (paired t test)
kullanilarak p<0,05 diizeyinde karsilagtirilmistir.

BULGULAR

Istinye Universitesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Béliimii’'nde okuyan &grencilerin
Gida Giivenligi, Hijyen ve Sanitasyon dersinde verilen el yikama tekniginin etkin bir sekilde
uygulama durumunu degerlendirmek amaciyla yapilan bu ¢alismada sayim sonucunda kiz ve
erkek 6grencilerin yikama oncesi ve yikama sonrasi toplam aerobik bakteri yiki ve azalma
oranlar sirastyla Tablo 1 ve Tablo 2’de verilmis olup azalma oranlar1 dagilimi Sekil 5’te
gosterilmistir. Tablo 1 ve 2’de kiz 6grenciler K, erkek 6grenciler ise E olarak kodlanmaistir.

Tablo 1 ve Tablo 2 degerlendirildiginde, 41 6grencinin yikama sonrasi ellerinde,
baslangi¢ yiikiine oranla %99 ve iizeri, 4 6grencinin %75-85 araliginda ve 5 6grencide ise
%50 ve altinda bakteri yiikiinde azalma tespit edilmistir. Ogrencilerde, yikama Oncesi
ortalama toplam aerobik bakteri yiikii 3,4x10? kob iken yikama sonrasinda ise 1,9x10" kob
olarak tespit edilmistir. Kiz ve erkek 6grenciler ayr1 olarak degerlendirildiginde, 24 kiz
Ogrencinin yikama sonrasi ellerinde toplam aerobik bakteri yiikiinde %99 ve iizeri, 2 kiz
ogrencinin %75-85 araliginda ve 1 kiz 6grencide ise %50 ve altinda azalma oldugu tespit
edilmistir. 17 erkek 6grencinin yikama sonrasi ellerinde toplam aerobik bakteri yiikiinde %99
ve lizeri, 2 erkek Ogrencinin %75-85 araliginda ve 4 erkek 6grencide ise %50 ve altinda
azalma oldugu tespit edilmistir. Bu durumda kiz 6grencilerin, erkek 6grencilere gore yikama
sonrasi toplam aerobik bakteri ylikiinde %99 ve iizeri azalma orani saglamakta daha basarili
olduklar goriilmiistiir. Kiz ve erkek 6grencilerin yikama oncesi ellerinde bakteriyel yiiklerin
farkli oldugu goriinmektedir. Elde edilen degerler de 6grencilerin ellerini yikama Oncesi ve
sonras1 arasinda, el florasindaki bakteri yiikiinde anlamli bir farklilik tespit edilmistir
(p=0,000). Kirli ellerden alinan 6rneklerde kiz ve erkek &grenciler arasinda ise anlamli bir
fark olmadig tespit edilmistir (p=0,536).

10
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Tablo 1. Kiz Ogrencilerin El Yikama Oncesi ve Sonrasinda Toplam Aerobik Bakteri Y Uk

Sayimlari
(")grenci Kodu El Yikama Oncesi Toplam | EI Yikama Sonrasi Toplam Azalma Oram

Aerobik  Bakteri Aerobik  Bakteri  Sayisi (%)

(kob/cm?) (kob/cm?)
K1 240 2 99.17
K2 204 2 99.02
K3 65 40 38.46
K4 185 1 99.46
K5 520 121 76.73
K6 1440 2 99.86
K7 1830 18 99.02
K8 566 1 99.82
K9 121 1 99.17
K10 385 0 100
K11 155 0 100
K12 80 0 100
K13 71 0 100
K14 109 1 99.08
K15 53 0 100
K16 79 0 100
K17 230 2 99.13
K18 123 1 99.19
K19 68 0 100
K20 334 3 99.10
K21 324 3 99.07
K22 1261 10 99.21
K23 27 0 100
K24 81 14 82.72
K25 260 0 100
K26 1416 13 99.08
K27 30 0 100

Tablo 2. Erkek Ogrencilerin El Yikama Oncesi ve Sonrasinda Toplam Aerobik Bakteri Yukii

Sayimlari
Ogrenci Kodu El Yikama Oncesi Toplam | El Yikama Sonrast Toplam | Azalma Oram

Aerobik Bakteri Sayis1 | Aerobik Bakteri Sayisi (%)

(kob/cm?) (kob/cm?)
E1l 214 2 99.07
E2 81 55 32.10
E3 126 1 99.21
E4 168 1 99.40
E5 241 0 100
E6 581 128 77.97
E7 203 0 100
E8 198 1 99.49
E9 432 92 78.70
E10 27 0 100
Ell 687 6 99.13
E12 265 1 99.62
E13 214 1 99.53
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El4 564 1 99.82
E15 1228 12 99.02
E16 80 46 42.50
E1l7 364 3 99.18
E18 243 2 99.18
E19 321 163 49.22
E20 33 0 100

E21 396 201 49.24
E22 51 0 100

E23 357 3 99.16

Sekil 5. El Yikandiktan Sonra Toplam Aerobik Bakteri Sayis1 Azalma Oranlar1

El yikandiktan sonra toplam aerobik bakteri sayisindaki azalma
oran dagilimi
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Yeme-igme sektoriinde dnemli konulardan biri, glivenilir gida iiretmek ve tiiketicilere
sunmaktir. Yeme-igme sektorii icin donanimli ve nitelikli personel yetistiren ilgili lisans
boliimii ve 6n lisans programinin miifredatlarinda yer almasi gereken Gida Giivenligi, Hijyen
ve Sanitasyon dersi bu amag gozetildiginde anlam kazanmaktadir. Bununla birlikte dersin
uygulamalarinin da yapilmasi 6grencilerin staj veya mezuniyet sonrasi ¢alisacagi sektorlerde
basar1 saglamasinda yardimci olacagi diisiiniilmektedir. Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
Boliimii’'nde okuyan 6grencilere verilen hijyen ve sanitasyon dersinin teorik ve uygulamali
olarak verilmesiyle 6grencilerde yeni kazanimlarin olusmasini sagladigi, ¢alistiklar1 sektor ve
cevreye katkisi oldugu ve kendi sagliginin korunmasma da dikkat ettigi goriilmektedir
(Giines ve Kogyigit, 2018). Yapilan farkli bir calismada bu sektdrde c¢alisan personellerin
hijyen egitimi almadan dnce mutfak boliimiinde daha fazla hata yaptigi, verilen egitimin
kaliciligin1 6lgmek i¢in iki ay sonra yapilan gozlemde de daha az hata ile karsilasildig:
bildirilmistir (Dag ve Merdol, 1999). Dolayisiyla verilen egitimin yeme-igme sektoriinde
onemli bir gereklilik oldugu ve sektor igin kalite standartlarinin olusturulmasi asamasinda ilk
siray1 almasinin dogru olacag: diisiiniilmektedir. Nitekim mutfak personeline verilen hijyen
egitiminin mutfak hijyen durumuna olumlu etki gostererek yiizey temizliginin dikkatli olarak
yapilmasini saglamaktadir (Dere, 2018). Ders igeriginde yer alan hijyen egitimi kapsaminda
teorik ve uygulamali olarak verilen el hijyeni egitimi, mezun olduktan sonra g¢alisacaklari
yeme-igme sektoriinde siirdiirtilebilir giivenli gida ic¢in son derece onem tasimaktadir. Bu
baglamda yapilan ders i¢i uygulamalar Ogrencilerde farkindaligi arttirarak, gorsel ve
istatistiki verilerle desteklemekte ve hijyen egitim oneminin daha net kavranmasina hizmet
etmektedir. Yapilan bir calismada 6grencilere el hijyeni egitimi 6ncesi ve sonrasinda el
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hijyeni konusunda bilgi agisindan farklilik oldugu, dolayisiyla bilgi diizeylerine olumlu etki
gosterdigi bildirilmistir (Kaya, Trabzon, Doganay, Giiclii, Karabay ve Altindis, 2019). 300
mutfak personeli ile yapilan bir ¢aligmada ise alinmadan 6nce sadece %15,1’inin el hijyeni
konusunda egitim aldig1 ve ¢ogunun teknigine uygun sekilde el yikamayr bilmedigi
soylenmektedir (Turan, 2009). Bunun sonucunda bu sekilde giivenli gida kavraminin
yitirilecegi dolayisiyla gida zehirlenmesi daha fazla yasanabilecektir. Bu durum sektor i¢in de
biiyiik risk olusturmakta ve gida zehirlenmesi yasayan isletmenin itibarinin da azalmasina
sebebiyet verecektir. Bunun aksine, 395 yeme-igme sektoriinde yapilan bir ¢alismada calisan
cogu personelin el hijyeni konusunda bilgisinin oldugu ve dikkat ettigi soylenmektedir (Celen
ve Avcikurt, 2017). Ayrica yapilan el hijyeni egitimlerinin 6grencilerde aliskanlik
kazanmasinda bir rolii oldugu diisiiniilmekte ve yapilan bir ¢alisma ile arasinda olumlu bir
baglant1 oldugu da bildirilmistir (Diefenbacher ve Keller, 2020).

Calismamizda yer alan Ogrencilerin ellerini yikamadan onceki bakteriyel yiiklerinde
aliskanliklar ve yasam tarzi ile olusan farkliliklar dogaldir. Yapilan ¢alismada erkek ve kiz
ogrencilerin yikama oncesinde ellerinde toplam aerobik bakteri sayisi sirasiyla 1,2x10°
2,7X101 kob, 1,8X103-2,7X101 kob arasinda bulunmustur. Yikama oncesi ve sonrasi veriler
karsilastirildiginda ise, toplam 50 6grenciden 41 6grencinin elinde baslangi¢ yiikiinde %99 ve
uzeri, 4 6grencide %85-75 araliginda azalma ve 5 6grencide ise %50 ve asagisinda azalma
tespit edilmistir. Bu veriler 1s18inda el yikama tekniginin, 6grencilerin 6gretilen el yikama
teknigini basarili bir sekilde gergeklestirdikleri ve %82’sinin etkin bir sekilde el hijyenini
saglayarak, yeterli bilgi diizeyine sahip olduklar1 sdylenebilir. Bir iiniversitede egitim goren
ogrencilere verilen el yikama uygulama egitiminin degerlendirildigi bir calismada aldiklari
egitim sonucu Ogrencilerin  biiyilk ¢ogunlugunun el yikamalarini etkin bir sekilde
gerceklestirdikleri sOylenmekte ve calismamizi desteklemektedir (Dikmen, Arkut ve
Gokdogan, 2020).

El, sabun ve su ile 15 saniye siiresince yikandiginda gegici florada bulunan bakterilerin
sayisint 0,4x10" kob-1,3x10" kob (0.6-1.1 logig) azalmakta, 30 saniye siireyle yikandiginda
ise 6,4x10" kob-6,4x10° kob (1.8-2.8 logyo) azalmaktadir (Gencer, 2008). El yiizeyinde
bulunan mikroorganizmalarin sayisini azaltmada en etkili yontem sabun ve su ile ellerin
yikanmasidir (Sherwani, Nazim, Memon, Hussain, Ahmad, Baig ve Kazmi, 2013).
Yaptigimiz calismada 6grenciler ellerini en az 20 saniye ovalayip Sekil 4’te verilen bigimde
yikamasi sonucunda ellerinde bulunan ortalama toplam aerobik bakteri sayisinin 3,4x10? kob
diizeyinden 1,9x10" kob diizeyine geriledigi tespit edilmistir.

Antibakteriyel olmayan sabun ve su ile el yikamanin etkili bir yontem oldugu ve
potansiyel olarak bakteri varligin1 %8 oraninda diisiirdiigii ifade edilmistir (Burton, Cobb,
Donachie, Judah, Curtis ve Schmidt, 2011). Kadinlarin erkeklere gore genel olarak ellerini
daha dikkatli ve iyi bir sekilde yikadiklar1 bildirilen (Anderson, Warren, Perez, Louis,
Philips, Wheeler, Cole ve Misra, 2008; Park, Cheong, Son, Kim ve Ha, 2010; De Alwis,
Pakirisamy, Wai San ve Xiaofen, 2012) ¢alismalar ile yaptigimiz ¢alismada da %99 ve
iizerinde azalma ile kiz 6grencilerin (%88,8), erkek 6grencilere (%73,9) gore daha basaril
oldugu tespit edilerek benzer bir sonu¢ elde edilmistir. Erkek Ogrencilerin kiz 6grencilere
gore daha az basarili olma nedenleri arasinda el yilkama egitiminde verilen siireye
uymamalari, sabun kullanimi ile el kurutmanin dikkatsiz bir sekilde yapilmasi sdylenebilir.
Erkeklerin kadinlardan daha kisa siirede ellerini yikayip kuruladiklar1 ve sabun kullaniminin
daha az oldugu bildirilmistir (Garbutt, Simmons, Patrick ve Miller, 2007). El kurutma islemi
de etkili el yikamanin 6nemli bir agsamas1 olup yikama sonrasinda el yiizeyinin nemli kalmasi
ile mikroorganizmalarin dokunulan yerlere bulagsma ihtimali daha yiiksek olmaktadir (Patrick,
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Findon ve Miller, 1997). Bununla birlikte 6grencilerin ellerini yikadiktan sonra 6grencilerin
uygulama Oncesi ellerinde var olan toplam aerobik bakteri yiikiine dig faktorler ve
aliskanliklar etki etmekte dolayisiyla ogrenci bazinda degisiklik gostermesine neden
olmaktadir. Uygulama sonrast degisimin yiizde olarak verilmis olmasi, 6nemli ve var olan
toplam aerobik bakteri ylkiiniin uygulanan teknigin etkinligi konusundaki farkindaligi
yaratmak oldugu diistiniilmektedir.

Hong-Kong’da el yikama egitimi alan ve almayan yerli ve yabanci ev hizmetlerinde
calisan personellerin performanslarinda énemli oranda farklilik bildirilmistir (Lee, Yeung,
Chan, Cheung, Cheng, Chan vd., 2017). Sabun ile el yikamanin sadece temiz ellerde
bakteriyel yiikii azalttig1, zarar gérmiis ve yarali ellerde ise bakteriyel yiike etkisinin olmadig1
bildirilmistir (E Borges, Silva ve Gontijo Filho, 2007). Bu durumda ¢alismaya katilan 6grenci
grubunun ellerinde calisma sonuglarima etki edecek sekilde acik yara bulunmadigimi
belirtmek gerekmektedir.

Bu calismada, teorik ve uygulamali olarak anlatilan el hijyeni egitiminin, 6grenciler i¢in
herhangi bir anda nasil uygulandigi ve el hijyeni acisindan bakteri yikiiniiniin degisimi
gozlemlenmistir. Uygulamali olan bu ve benzer calismalar, 6grencilerin hijyen kavramini
anlatilan teorik bilginin yaninda laboratuvar uygulamalar1 ile goézlemlemesini saglayarak
farkindaligin artmasina destek verecek niteliktedir. Uygulamali ve gorsel caligmalarla, gida
giivenliginin temelini olusturan el hijyenin, yeme-icme sektoriinde ¢alisan personeller
tarafindan anlasilip uygulanmasi, saglikli bir toplumun ve giivenli gidanin temelini
olusturacagindan bu ¢alismalar yayginlastirilmalidir. Bu yaklasimla, mikrobiyoloji uygulama
becerisinin el yikama kavrami tizerindeki gorsel etkisi artacagi ve 6grencilerin hafizalarinda
daha kalic1 olacagi diisiinlilmektedir. Ayrica hijyen ve sanitasyon dersinin birinci sinifta
verilerek 6grencilerin hem ¢aligacag: sektdrde hem de giinliik hayatinda el hijyen kurallarini
kullanilma bilincinin gelistirilmesi ile yanlis uygulamalarin yapilmasi onlenecektir. Dolayisi
ile mezun olduklarinda yeme-igme sektdriinde c¢alisacak olan Ogrencilerin, gidalara
mikroorganizmalar1 bulastirmalarinda bir araci olduklar1 ve dogru el yikama tekniklerinin bu
noktada ¢ok 6nemli oldugu vurgulanmalidir.

El hijyeni konusu ile ilgili yapilan farkli calismalar degerlendirildiginde kisisel hijyen,
el hijyeni, el yitkama uygulama aligkanliklar1 ve bilgi diizeylerinin ¢ogunlukla anket yontemi
ile incelendigi goriilmektedir (Demirdal, Uyar ve Demirtiirk, 2007; Tirkmen ve Bakir, 2017,
Modi, Kumar, Solanki, Modi, Chandramani ve Gill, 2017; Aktug Demir, Siimer, Demir ve
Ural, 2018; Hancer Aydemir, 2020; Baier, Albrecht, Ebadi, Vonberg ve Schilke, 2020;
Dikmen, Arkut ve Gokdogan, 2020; Sangra, Dolma ve Kapoor, 2020). Baz1 ¢alismalarda ise
el hijyen durumlari patojen mikroorganizmalarin varli§i acisindan degerlendirilerek ele
almmistir (Ayhan, Gokler, Isikli, Onsiiz, Ozay, Aydm, Durmaz ve Kalyoncu, 2015; Yilmaz
Aksu, Sandik¢r Altunatmaz, Uran ve Diilger Altiner, 2017; Pamuk, Erdogan, Yildirim,
Hizlisoy, Al ve Sepin, 2018; Tan, de Kraker, Pires, Soule ve Pittet, 2020). El yikama etkinligi
ile ilgili ayrica Onemle {iizerinde durulmasi gereken bir diger konu da el hijyen
uygulamalarinin yalnizca saglik ve gida sektorlerinde ¢alisan personele yonelik olarak degil,
tim sektor calisanlarina yonelik yapilmasmin toplum sagligini korumak adina daha dogru
olacagr kanisina varmak miimkiindiir. Caligmamiz kapsaminda Gastronomi ve Mutfak
Sanatlar1 Boliimii 6grencilerinin almis olduklar1 Gida Giivenligi, Hijyen ve Sanitasyon dersi
kapsaminda yapilan el yikama teknigi etkinliginin 6l¢iimlenmesi ¢aligmanin bir kisit1 olup, bu
uygulamanin tiim iiniversite geneli evreninde yapilmasi planlanabilir. Ozellikle yeme-igme
sektori icin personel yetistiren boliimlerde verilen el hijyeni egitiminin sektorde de diizenli
olarak tekrarlanan egitimler ile verilmesi ve ¢alisan personele konunun énemini anlatmasi
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acisindan son derece Onem arz etmektedir. Ayrica bu calismada elde edilen sonug¢ sabun
kullanilarak Diinya Saglik Orgiitii tarafindan tavsiye edilen metod takip edilerek etkili bir el
yikama hijyeni  gerceklestirilebilecegi ve sektor uygulamasi olarak rahatlikla
kullanilabilecegini sadece ovalama siiresi ve bolgesi ile el kurulama teknigine dikkat edilmesi
gerektigi sOylenebilir. Calisma birinci siif 6grencilerini kapsayip uygulamanin kaliciligini
gostermek amaciyla Ogrencilere mezuniyet Oncesi veya bir iist sinifa gegtiklerinde ayni
yontemle ¢alismalar yapilmasi da miimkiindiir.

KAYNAKCA

Aiello, A. E., Coulborn, R. M., Perez, V. & Larson, E. L. (2008). Effect of hand hygiene on infectious disease
risk in the community setting: A meta-analysis. American Journal of Public Health, 98(8), 1372-1381.

Aktug Demir, N., Siimer, S., Demir, L. S. & Ural, O. (2018). Bir iiniversite hastanesi dgrencileri, aragtirma
gorevlileri ve 6gretim iiyelerinin el hijyeni hakkindaki bilgi diizeyleri. Klimik Dergisi, 31(2), 106-109.

Anderson, J. L., Warren, C. A., Perez, E., Louis, R. L., Phillips, S., Wheeler, J., Cole, M. & Misra, R. (2008).
Gender and ethnic differences in hand hygiene practices among college students. American Journal of
Infection Control, 36(5), 361-368.

Ayhan, E., Gokler, M. E., Isikli, B., Onsiiz, M. F., Ozay, O., Aydn, E., Durmaz, G. & Kalyoncu, C. (2015).
Eskigehir kirsali ilkdgretim 6grencilerinde el hijyeni bilgi ve uygulamasi: Miidahale ¢aligmasi. Surekli
Tip Egitimi Dergisi, 24 (3), 99-108.

Baier, C., Albrecht, U. V., Ebadi, E., Vonberg, R. P. & Schilke, R. (2020). Knowledge about hand hygiene in
the Generation Z: A questionnaire-based survey among dental students, trainee nurses and medical
technical assistants in training. American Journal of Infection Control, 1-5.

Bilici, S., Irmak, H. & Buzgan, T. (2008). Saglik personeline yonelik el yikama ve el dezenfeksiyonu rehberi,
Ankara: Klasmat Matbaacilik.

Burton, M., Cobb, E., Donachie, P., Judah, G., Curtis, V. & Schmidt, W. P. (2011). The effect of handwashing
with water or soap on bacterial contamination of hands. International Journal of Environmental
Research and Public Health, 8(1), 97-104.

Curtis, V. & Cairncross, S. (2003). Effect of washing hands with soap on diarrhoea risk in the community: a
systematic review. The Lancet Infectious Diseases, 3(5), 275-281.

Caglar, S., Yilmaz, O. E. & Savaser, S. (2018). Hemsirelik ve saglk alam disinda 6grenim géren {iniversite
Ogrencilerinin sosyal el yikama ile ilgili goriis ve davranislari. G.O.P. Taksim E.A.H. JAREN, 4 (2), 83-
91.

Cakiroglu, F. P. & Ugar, A. (2008). Employees’ perception of hygiene in the catering industry in Ankara
(Turkey). Food Control, 19(1), 9-15.

Celen, O. & Avcikurt, C. (2017). Doéner ve kebapeilarin yiyecek-igecek hijyenine yonelik bilgi diizeyi: Ankara
ilinde bir aragtirma. Journal of Tourism and Gastronomy Studies, 303-323.

Dag, A. & Merdol, T. K. (1999). Toplu beslenme servislerinde ¢alisan personel i¢in gelistirilen hijyen egitim
programinin bilgi, tutum ve davraniglara etkisi. Beslenme ve Diyet Dergisi, 28(1), 47-51.

Dere, H. (2018). Toplu beslenme sistemlerinde mutfak personeline verilen hijyen egitiminin mutfak hijyen
durumuna etkisi. Yayimlanmanus yiiksek lisans tezi, Bagkent Universitesi, Ankara.

De Alwis, W. R., Pakirisamy, P., Wai San, L. & Xiaofen, E. C. (2012). A study on hand contamination and
hand washing practices among medical students. International Scholarly Research Newtork, 1-5.

Demirdal, T., Uyar, S. & Demirtiirk, N. (2007). Bir iiniversite hastanesinde c¢alisanlarda el yikama
uygulamalarinin ve bilgi diizeylerinin degerlendirmesi. Kocatepe Tip Dergisi, 8(3), 39-43.

Diefenbacher, S., Pfattheicher, S. & Keller, J. (2020). On the role of habit in self-reported and observed hand
hygiene behavior. Applied Psychology: Health and Well-Being, 12(1), 125-143.

15



Journal of Tourism
Economics and Business Studies
Volume 2, Issue 1, June, 2020.

Turizm Ekonomi ve Isletme
Arastirmalar1 Dergisi
Cilt 2, Say1 1, Haziran, 2020.

* PUREK

Dikmen, N., Arkut, A. & Gokdogan, F. (2020). Hand washing behavior of International Cyprus University
Dialysis Technician students. Saglik Akademisyenleri Dergisi, 7(1), 77-82.

E Borges, L. F. D. A, Silva, B. L. & Gontijo Filho, P. P. (2007). Hand washing: Changes in the skin flora.
American Journal of Infection Control, 35(6), 417-420.

Edmonds-Wilson, S. L., Nurinova, N. 1., Zapka, C. A., Fierer, N. & Wilson, M. (2015). Review of human hand
microbiome research. Journal of Dermatological Science, 80(1), 3-12.

Elevken, M. (2018). El floras1 ve el antisepsisinde kullanilan maddelerin floraya etkisi. Uzmanlik tezi, Istanbul
Universitesi, Istanbul.

Garbutt, C., Simmons, G., Patrick, D. & Miller, T. (2007). The public hand hygiene practices of New
Zealanders: A national survey. The New Zealand Medical Journal (Online), 120 (1265), 1-7.

Gencer, S. (2008). Hastane enfeksiyonlarinin onlenmesi ve kontroliin olmazsa olmazi: El yikama. [U
Cerrahpasa Tip Fakiiltesi Stirekli Tip Egitimi Etkinlikleri, Hastane Enfeksiyonlari: Korunma ve Kontrol
Sempozyum Dizisi, (60), 71-78.

Goktas, M. A. (2019). istanbul'da bazi gida isletmelerinde hijyenik kalitenin saptanmasi. Yayimlanmamisg
yiiksek lisans tezi, Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Istanbul.

Giines, E. & Kogyigit, T. (2018). Turizm isletmelerinde hijyen ve sanitasyona dair igbasi egitimin 6nemi; Konya
ornegi: Ulusal Cevre Bilimleri Arastirma Dergisi, 1(2), 73-86.

Hanger Aydemir, D. (2020). Personal hygiene habits of some university students in Turkey. Tirk Hijyen ve
Deneysel Biyoloji Dergisi, 77(1), 87-96.

Jumaa, P. A. (2005). Hand hygiene: Simple and complex. International Journal of Infectious Diseases, 9(1), 3-
14,

Kahraman, T., Cetin, O., Dimen, E. & Buyukuinal, S. K. (2010). Incidence of Salmonella spp. and Listeria
monocytogenes on equipment surfaces and personnel hands in meat plants. Revue Méd. Vét., 161(3),
108-113.

Kampf, G. & Kramer, A. (2004). Epidemiologic background of hand hygiene and evaluation of the most
important agents for scrubs and rubs. Clinical Microbiology Reviews, 17(4), 863-893.

Kaya, G., Trabzon, S., Doganay, S., Giiglii, E., Karabay, O. & Altindis, S. (2019). Saglik egitimi alan {iniversite
Ogrencilerine verilen el hijyeni egitimi etkinligi. Journal of Biotechnology and Strategic Health
Research, 3(3), 219-224.

Kinaci, B. & Cetiner, H. (2013). Gaziantep’te dort ve bes yildizli otellerin restoranlarinda ¢alisan personelin
kisisel hijyen uygulamalari {izerine bir alan arastirmasi. Journal of Tourism and Gastronomy Studies,
1(1), 21-28.

Kumar, K. V., Pal, A., Bai, P., Kour, A., Sheeba, E., Rajarajan, P., Kausar, A., Chatterjee, M., Prasad, G.,
Balayan, S., Dutta, P. & Wijesekara, K. (2019). Co-aggregation of bacterial flora isolated from the
human skin surface. Microbial Pathogenesis.1-7.

Kurt, N. (2011). Hastanelerde el hijyeni ve antisepsisinde kullanilan maddelerin bakteriyolojik y&nden
incelenmesi. Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi, Kahramanmarag Siitgii Imam Universitesi,
Kahramanmaras.

Lee, L. Y. K., Yeung, C. Y., Chan, Y. S, Cheung, S. C., Cheng, Y. N., Chan, M. Y., Leung, W., Y., Chan, P.,
N., Fong, Y., Y., Li, J., K. & Tai, Y. S. (2017). What is the hand washing performance in foreign
domestic helpers in Hong Kong? American Journal of Infection Control, 45(6), 64.

Mcbride M. E. (1984). Microbial flora of in-use soap products. Applied Environmental Microbiology, 48 (2),
338-341.

Modi, P. D., Kumar, P., Solanki, R., Modi, J., Chandramani, S. & Gill, N. (2017). Hand hygiene practices
among indian medical undergraduates: A questionnaire-based survey. Cureus, 9(7).

16



Journal of Tourism
Economics and Business Studies
Volume 2, Issue 1, June, 2020.

Turizm Ekonomi ve Isletme
Arastirmalar1 Dergisi
Cilt 2, Say1 1, Haziran, 2020.

* PUREK

Pamuk, S., Erdogan, M., Yildirim, Y., Hizlisoy, H., Serhat, A. L. & Sepin, O. (2018). Universite kampiis
kantinlerindeki gidalarin mikrobiyolojik kalitesinin ve gida c¢alisanlarinin el hijyen durumlarinin
degerlendirilmesi. Kocatepe Veteriner Dergisi, 11(4), 363-373.

Patrick, D. R., Findon, G., & Miller, T. E. (1997). Residual moisture determines the level of touch-contact-
associated bacterial transfer following hand washing. Epidemiology & Infection, 119(3), 319-325.

Park, J. H., Cheong, H. K., Son, D. Y., Kim, S. U. & Ha, C. M. (2010). Perceptions and behaviors related to
hand hygiene for the prevention of HIN1 influenza transmission among Korean University students
during the peak pandemic period. BMC Infectious Diseases, 10(1), 222.

Rabie, T., & Curtis, V. (2006). Handwashing and risk of respiratory infections: a quantitative systematic review.
Tropical Medicine & International Health, 11(3), 258-267.

Sangra, S., Dolma, Y. & Kapoor, A. (2020). Awareness regarding hand hygiene among health care workers of
associated hospital of GMC Kathua: A hospital based study. International Journal of Scientific Research,
8(12), 12-14.

Sax, H., Allegranzi, B., Chraiti, M. N., Boyce, J., Larson, E. & Pittet, D. (2009). The World Health Organization
hand hygiene observation method. American Journal of Infection Control, 37(10), 827-834.

Se¢im, Y. & Nizamhoglu, H., F. (2018). “Asc1 adaylarmin gida giivenligi temel bilgi diizeylerinin tespit
edilmesi (Konya 6rnegi)”. Journal of Social and Humanities Sciences Research. (JSHSR), 5(26), 2605-
2616.

Sevim, B. & Goérkem, O. (2015). Gastronomi ve Ascilik programlarinda gida giivenligi donamim altyapisinin
degerlendirilmesi. Uluslararasi Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi, 7(1), 59-67.

Sherwani, S. K., Nazim, K., Memon, A. A., Hussain, T., Ahmad, H., Baig, M. T. & Kazmi, S. U. (2013).
General perspective regarding hand washing practices in Karachi, Pakistan. South Asian Journal of Life
Sciences, 1(1):1-4.

Tan, J. B. X., de Kraker, M. E., Pires, D., Soule, H. & Pittet, D. (2020). Hand rubbing with sprayed alcohol-
based hand rub: An alternative method for effective hand hygiene. Journal of Hospital Infection, 104(4),
430-434.

Tanur, F. (2015). Gida calisanlar: hijyen egitimi rehberi, Adana: Cukurova Universitesi Basimevi.
Temiz, A. (2000). Genel mikrobiyoloji uygulama teknikleri, Ankara: Hatiboglu Yayinevi.

Turan, 1. (2009). Mutfak personelinin el hijyeni bilgisi ve uygulamalarinin incelenmesi. Yayimlanmamis yiiksek
lisans tezi, Ankara Universitesi, Ankara.

Tirker, S. (2012). Tirkiye’de gida giivenligi ve gida mevzuatinin gelisim siireci. Saglik Diisiincesi ve Tip
Kdiltarh Dergisi, 21, 34-37.

Tirkmen, L. & Bakir, B. (2017). Saglik teknikeri adaylarinin el hijyeni (rutin/el yikama) ile ilgili bilgi, davranig
ve tutumlarin degerlendirilmesi. Giimiishane Universitesi Saghk Bilimleri Dergisi, 6(3), 122-127.

Unliiénen, K. & Cémert, M. (2013). Otel isletmeleri mutfak calisanlarmin personel hijyeni bilgi diizeylerinin
belirlenmesi. Journal of Tourism and Gastronomy Studies, 1(1), 3-12.

Unliitiirk, A. & Turantas, F. (2014). Gida mikrobiyolojisi, izmir: Mengi Tan Basimevi.

Yilmaz Aksu, F., Sandik¢1 Altunatmaz, S., Uran, H. & Diilger Altiner, D. (2017). Hipermarketlerde gida temas
yiizeylerinin mikrobiyolojik &zellikleri ve satis personelinin el hijyeni diizeyi. Erciyes Universitesi
Veteriner Fakultesi Dergisi, 14 (1), 17-24.

World Health Organization (2009). WHO guideliness on hand hygiene in health care. first global patient safety
challenge clean care is safer care, Switzerland: WHO press.

17



	Doç
	GASTRONOMİ VE MUTFAK SANATLARI ÖĞRENCİLERİNİN EL HİJYEN UYGULAMALARI: İSTİNYE ÜNİVERSİTESİ ÖRNEĞİ
	HAND HYGIENE APPLICATIONS OF GASTRONOMY AND CULINARY ARTS STUDENTS:THE CASE OF İSTİNYE UNIVERSITY
	Dr.Öğr.Üyesi Saadet GÜRPINAR*0F , Öğr.Gör. Cansu AĞAN**1F , Dr.Öğr.Üyesi Çağla ÖZER***2F



