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AILE MAHKEMESI UZMANLARININ MESLEK DOYUMLARI,
YASAM DOYUMLARI VE iLISKiLERE YONELIK
INANCLARININ INCELENMESI

Filiz BILGE, Aysegiil SAYAN ve Omer Faruk KABAKCI

Ozet: Bu arastirmada 19 ildeki Aile Mahkemesi’nde calisan 86 psikolog, sosyal hizmet uzmam ve
pedagogun meslek doyumlari, yasam doyumlar ve iligkilere yonelik akilc1 olmayan inanglari ince-
lenmistir. Katilimeilar Mesleki Doyum Olgegi, Yasam Doyumu Olgegi ve Iliskilerde inang Envan-
teri’ni doldurmuslardir. Verilerin analizinde Spearman korelasyon katsayisi, t testi, tek yonlii
varyans analizi, Tukey HSD ve Kruskal-Wallis testi kullanilmisgtir.

Aragtirmada uzmanlarin meslek ve yasam doyumlar1 arasindaki iliskinin anlaml ve yiiksek oldugu
belirlenmistir. Pedagoglarla psikologlarin meslek doyumlar1 karsilastirildiginda, psikologlarin lehi-
ne farklhilik oldugu goriilmiistiir. Cinsiyete gore yapilan karsilastirmada, yasam doyumu agisindan
kadinlarin lehine farklilik vardir. Sosyo-ekonomik diizeye gore yapilan yagam doyumu karsilasti-
rilmasinda ise digerleriyle kiyaslandiginda kendisini alt diizeyde algilayan uzmanlarin lehine anlam-
I1 fark saptanmigtir. Ayrica uzmanlarin iligkilere yonelik akilc1 olmayan inanglarinin cinsiyet, mede-
ni durum ve alan agisindan karsilagtirilmasinda yalnizca erkeklerin lehine anlamli bir fark oldugu
belirlenmistir. Bulgular sinirhiliklariyla birlikte tartigilmig ve 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Aile mahkemesi uzmani, meslek doyumu, yagam doyumu, iliskilere yonelik

inanglar.

Abstract: Family court experts’ job and life satisfaction and beliefs about relationships family court
experts. This study examined job and life satisfaction of 86 professionals, namely psychologists,
social workers and pedagogues working at Family Courts in 19 different cities in Turkey. The Job
Satisfaction Scale, the Life Satisfaction Scale and the Relationship Beliefs Inventory were used for
data collection. Spearman correlation, t-test, one-way variance analysis, Tukey HSD and Kruskal-
Wallis test were used for data analysis.

The relationship between the job and life satisfaction of these experts was found to be meaningful
and significant. Pedagogues’ job satisfaction was significantly higher than that of psychologists.
Women reported higher levels of job satisfaction than men. Individuals with perceived-low
socioeconomic status reported life satisfaction levels significantly higher than those with middle and
higher socioeconomic status. Participants’ irrational beliefs about relationships were compared
according to sex, marital status and field of expertly. Results significantly favored men. Findings,

limitations of the study and recommendations for future research were discussed.

Key Words: Family court expert, job satisfaction, life satisfaction, relationship beliefs.

Is doyumu, isin &zellikleriyle bireylerin kendinde
buldugu o6zelliklerin uyum iginde olmas: seklinde ta-
nimlanabilir (Mc Cormic ve Ilgen, 1980). Davis’e
(1982) gore ise, is gorenlerin islerinden duyduklari hos-
nutluk ya da hosnutsuzluk is doyumudur. Kuzgun, Se-
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vim ve Hamamci (1999) meslek veya isin, bir kimsenin
ihtiyaglarina en giiclii olandan baslayarak sirasi ile ce-
vap verebildigi dlgiide, yani bir insanin istek siralamasi
ile meslegin sagladigi olanaklarin 6nem sirasi denk diis-
tigli oranda hosnutluktan s6z edilebilecegini ileri siir-
mektedirler. Yazarlara gore is veya meslek doyumunun
gerceklesmesi igin gerekli kosullar sunlardir: Meslegin
gerektirdigi etkinliklerin bireyin yetenek, bilgi ve bece-
rileri ile tutarli olmasi, ¢alisma ortamimin fiziksel duru-
munun uygun olmasi, ¢alisma ortamindaki insan iligki-
lerinin olumlu olmasi, kazang diizeyinin iyi olmasi,
odiil ve takdirin olmasi, giivence saglanmasi, ilerleme
olanaginin bulunmasi, yetki ve sorumluluklarin veril-
mesi, giinliik ¢alisma siiresinin uygun olmasi, yarigma
ve kendini gosterme olanaginin bulunmasi, is bulabilme
olanagmin olmasi, meslek etkinliklerinin birey i¢in ce-



kici olmasi. Argyle ve Martin (1991) ise is doyumunu
etkileyen faktorlerin igsel ve digsal olarak iki grupta ele
alinabilecegini ileri siirmektedirler. I¢sel doyum faktor-
leri; gorevin dogru tanimlanmasi, isin dnemli olmasi, is
icin gerekli beceri cesitliliginin bulunmasi, otonominin
olmasi, geri bildirim alinabilmesi gibi isin kendinden
saglanan doyumu etkileyen faktorlerdir. Digsal doyum
faktorleri ise 6deme, terfi, amirler ve is arkadaslar ola-
rak ele alinabilir. Kuzgun, Sevim ve Hamamect (1999)
bir is yerinde bu kosullarin ¢ok azinin ya da ¢ogunun
bulunmasinin tek basina doyuma yol agmayacagini;
doyumun kisinin bu faktorlere verdigi 6neme de baglh
oldugunu ileri siirmektedirler.

Bireyin yasaminda 6nemli olan is ya da meslek
doyumu ayni zamanda onun 6znel iyi olusunu agiklayan
kavramlardan birisidir. Lawton’a (1984) gore doyum
bilissel ve duygusal bilesenlerden olusur. Oznel iyi olus
da doyumun &6znel hali ve pozitif ruh saghgidir. Oznel
iyi olugsun esas bilesenleri ise duygulanim ve yasam
doyumudur. Duygulanim; olumlu (nese, ilgi, heyecan,
giiven gibi) ve olumsuz (6fke, su¢luluk, iiziintii, nefret
gibi) olmak iizere iki boyutta degerlendirilmektedir
(Akt. Ben-Zur, 2003). Yasam doyumu; hem biligseldir
hem de duygularla iliskilidir. Bu boyut, bireyin is, evli-
lik, okul hayati1 ya da sadece yasamla ilgili genel doyum
degerlendirmelerinden olusur (Argyle, 1987; Diener,
1984; Myers ve Diener, 1995). Meslek doyumu ile ya-
sam doyumu arasindaki iligki farkli 6rneklemlerle ya-
pilmis bazi aragtirmalarin bulgulariyla desteklenmekte-
dir (Cramer, 1994; Dolan ve Gosselin, 1998; Judge ve
Watanabe, 1994; Lewis ve Borders, 1995; Schmitt ve
Pulakos, 1985). insanlarin bedensel ve psikolojik sagli-
gin1 korumaya ve siirdiirmeye yonelik yardim meslekle-
rinde bu hizmeti verenlerin i3 doyumu kendi sagliklar
i¢in oldugu kadar, verdikleri hizmetin niteligi ve etkisi
acisindan kritik bir dneme sahiptir (Yesilyaprak, 2001).
Dolayistyla yardim mesleklerinde calisan kisilerin ge-
rek kendi gerekse hizmet verdikleri insanlarin sagligini
etkileyen faktorlerden olan meslek ve yasam doyumla-
rinin incelenmesi onemlidir.

Yasamin belirli ve 6nemli alanlarindan biri de kisi-
lerin esleri, partnerleri/sevgilileri veya iliskileridir. Bi-
lindigi gibi es se¢imi bireylerin yasamindaki onemli
secimlerdendir. Bu konuda ele alinmasi gereken degis-
kenlerden birisi de bireylerin evlilik iligkilerine yonelik
inanclar1 ve iglevsel olmayan diisiinceleridir. Ciinkii bu
diisiinceler gelecekte yasanabilecek uyumsuzluklarin
isareti olabilmektedir (Larsen ve Olson, 1989;
Markman, Floyd, Stanley ve Storaasli, 1988; Sharp ve
Ganong, 2000). Iliskilere yonelik akilc1 olmayan inang-
lar kisilerin kendileri, esleri ve iliskinin dogas1 hakkin-
da yogun gercekei olmayan diisiincelerdir (Ellis, 1993;
2003; Sharp ve Ganong, 2000). Ellis’e (1986) gore bi-
reylerin iligki gergegini nasil algiladiklart Snemlidir.
Akilcr ve islevsel digiinme, iligkilerdeki uyumu artir-
maktadir. Akilc1 olmayan inanglar kisinin kendisine
zarar vermesine ve dolayisiyla romantik iliskideki
uyumunun azalmasina yol agmaktadir (Greene, 2006).
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Bu inanglarin yogunlugu ile evlilik uyumu ve doyumu
arasindaki manidar iligki de arastirmalarda ortaya kon-
mugtur (Bradbury ve Fincham, 1988; Cann, Mangum ve
Wells, 2001; Epstein ve Eidelson, 1981; Flett, Hewitt,
Shapiro ve Rayman, 2001-02; Haferkamp, 1994; Huber
ve Milstein, 1985; Kurdek, 1993; Moller ve Zyl, 1991).

Evlilik iliskisinde yukarida s6zii edilen akiler ol-
mayan inanglarin yani sira, baska nedenlerden dolay1 da
sorunlar yasanmaktadir. Ulkemizde aile hukukundan
dogan dava ve isleri gérmek iizere her ilde ve merkez
niifusu yiiz binin iizerindeki her ilgede olmak {izere
toplam 157 Aile Mahkemesi kurulmustur. Bunlardan
150’si faaliyettedir. 18/1/2003 tarih ve 24997 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanip yiiriirliige giren 4787 sayi-
It Aile Mahkemeleri’nin Kurulug, Gorev ve Yargilama
Usullerine Goére Kanunun 5.maddesi bu kuruluslarin
biinyesinde bulunmasi gereken uzman niteliklerini $6y-
le agiklamaktadir: “Adalet Bakanliginca, tercihen, evli
ve ¢ocuk sahibi; otuz yasint doldurmus ve aile sorunlari
alaninda lisansiistii egitim yapmis olanlar arasindan,
birer psikolog, pedagog ve sosyal calismaci atanir.”
(TBMM Arastirma Komisyonu Raporu, 2006: 60-62).
Burada pedagog olarak sozii gecen meslek grubu 6g-
retmenlerdir. Uygulamada bu goreve 2003 yilinda disa-
ridan atamalar yapilmig, 2004 yilindan itibaren ise kad-
rolu ve uzman unvant ile birer psikolog, sosyal hizmet
uzmani ve pedagog Aile Mahkemeleri’ne atanmigtir. Bu
mahkemelerde 157 psikolog, 157 sosyal hizmet uzmani
ve 157 pedagogun gorevlendirilmesi Ongorilmiistiir.
Pedagog olarak gorevlendirilenler 6gretmenlerdir. Bi-
lindigi gibi Egitimde Psikolojik Hizmetler (EPH) ve
Psikolojik Danigma ve Rehberlik (PDR) programidan
mezun olan psikolojik danigmanlar da rehber 6gretmen
kadro unvani ile MEB’e bagli kurum ve kuruluslarda
gorev yapmaktadirlar. Dolayisiyla 2005 yilindan itiba-
ren psikolojik danigmanlar da aile mahkemelerine
atanmaya baglamislardir. Goriildiigti gibi uzmanlar
farkli lisans programlarindan atanmaktadirlar. Coklar
ve Bolat (2006) ii¢ farkli meslek grubunun nitelikleri,
gorevleri, reddedilme nedenlerinin acik olmasiyla bir-
likte gorevlerinin kapsamlar1 ve farkliliklariyla ilgili
yeterli bir tanimlamanin olmadigini ileri siirmektedirler.

Uzmanlarin gorevleri; davanin esasma girilmeden
once veya davanin goriilmesi sirasinda, mahkemece
istenen konular hakkinda taraflar arasindaki uyusmazlik
nedenlerine iligkin aragtirma ve inceleme yapmak ve
sonucunu bildirmek, mahkemenin gerekli gordiigii hal-
lerde durusmada hazir bulunmak, istenilen konularla
ilgili calismalar yapmak ve goriis bildirmektir. Uzman-
lar gorevlendirildikleri dosya ile ilgili olarak; esler, ¢o-
cuklar, akrabalar, komsular, okul yonetimi ve Ogret-
menler, varsa bagvurulan ruh sagligi uzmanlar gibi
ilgili kigilerle gdriisme yapmak; ikamet edilen semt ve
konutun fiziksel, ekonomik ve sosyal kosullar ile ilgili
inceleme yapmak; gerekli diger inceleme ve arastirma-
lar1 yapmak suretiyle edindikleri bilgileri ve bu bilgiler
1s18inda yaptiklari degerlendirme ile olusturduklar ka-
naati igeren bir rapor hazirlamaktadir. Yukarida belirti-
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lenler dikkate alindiginda aile i¢i iliskiler ve gatigmalar
konusunda ¢alisan uzmanlarin ailelere verecekleri hiz-
metlerde egitimleri, donanimlari, is ve yasam doyumlari
ve diger degiskenlerin yani sira iliskilere yonelik akile1
olmayan inanglarmin da 6nemli bir rol oynayabilecegi
sonucuna varilabilir.

[lgili alan yazinda psikologlarin, psikoterapistlerin,
sosyal hizmet uzmanlarinin, okul psikolojik danisman-
larinin ve 6gretmenlerin (smif 6gretmeni, brans 6gret-
meni) i ya da meslek doyumlari konusunda yapilmis
arastirmalar bulunmaktadir (Altunok, 2003; Arches,
1991; Sevim Aydemir ve Hamamci, 1999; Brown,
Hohenshil, ve Brown, 1998; Butler, 1990; Isikhan,
1993; Kinali, 2000; Kocayorik, 2000; Kraft, 1992;
Kuruiiziim ve Celik, 2005; Topolinski ve Hertel, 2007;
Yesilyaprak, 2001). Bunun yani sira Aile Mahkemele-
ri‘'nde gorevli psikologlara, klinik psikologlara ve
psikiyatristlere yonelik modelleri, degerlendirme yon-
temlerini, vak’a caligmalarini ve betimsel calismalar
aktaran yaymlar s6z konusudur (Bow et al. 2002;
Grossman ve Okun, 2003; Harnett, 1995; Shapiro ve
Dorman, 1999). Ayrica aile terapistlerinin yasadiklari
stres, tiikenmislik, profesyonel gereksinimleri, basa
¢ikma yollari, mutluluklari, doyumlar1 incelenmistir
(Deutsch, 1984; Friedman, 1985; Hellman ve Morrison,
1987; Kaslow ve Schulman, 1987; Polson ve Piercy,
1993; Raquepau ve Miller, 1989; Saba ve Liddle, 1986;
Senter, 2006; Street ve Rivett, 1996). Ancak Aile Mah-
kemeleri uzmanlar1 konusunda Tiirkiye’de yapilmig
herhangi bir ¢alismaya ulasilmamustir.

Belirtilen gerekgelerden yola ¢ikilarak bu arastir-
mada ilk olarak Aile Mahkemesi uzmanlarinin meslek
ve yasam doyumlart arasindaki iliskinin incelenmesi
hedeflenmistir. Bireysel ve ise iliskin 6zelliklere gore
meslek ve yasam doyumu karsilastirmalarinin yapilmasi
arastirmanin diger amagclar1 arasinda yer almistir. Aras-
tirmada ele alinan diger amag ise bosanma siirecindeki
eslerle goriisen uzmanlarin iligkilere yonelik akilci ol-
mayan inanglarimnin cinsiyet, medeni durum ve alan agi-
sindan karsilastirilmasidir. Ulkemizde yapilacak ilk
arastirma olmasi nedeniyle hem konuya dikkat ¢ekilebi-
lecegi hem de elde edilen bulgularin diger ¢alismalara
151k tutabilecegi umulmustur.

YONTEM

Arastirma Grubu

Ankara, Istanbul, Izmir, Kocaeli, Bursa, Malatya,
Denizli, Eskigehir, Sanlmurfa, Antakya, Aksaray, Mer-
sin, Antalya, Samsun, Kiitahya, Edirne, Sakarya, Kay-
seri, Zonguldak, Iskenderun, Trabzon, Canakkale, Bali-
kesir, Manisa, Konya olmak iizere toplam 25 ilde ¢ali-
san 107 uzmana Olgekler elden/posta ya da elektronik
mektup araciligryla ulastirilmistir. Bunlardan Iskende-
run, Trabzon, Canakkale, Balikesir, Manisa, Konya’da
gorev yapan 21 kigiden yanit alinamamustir. Asagida
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arastirmaya katilan 86 uzmana iliskin bilgiler yer al-
maktadir.

Katilimeilarin 33’tini (% 38.38) psikolog, 27’sini
(% 31.39) sosyal hizmet uzmani ve 26’simn1 (% 30.23)
pedagoglar olusturmustur. Arastirmaya yonelik olum-
suz bir tutum sergilenebilir, diisiincesiyle pedagoglara
hangi lisans programidan mezun olduklari sorulma-
mistir. Ancak yanit gelen kisilerden yaklasik yariya
yakminimn psikolojik danigman oldugu sdylenebilir.
Arastirma grubunun 50’si (% 58.14) kadin, 36’s1 (%
41.86) ise erkektir. Grupta 48 bekar, 31 evli ve 5 bo-
sanmis uzman bulunmakta olup, iki kisi medeni duru-
munu belirtmemistir. Uzmanlarin yas ortalamasi 28.03
(standart sapma: 4.17), yas ranji ise 19° (42-23)dur.
Evlilik yas ortalamasi ise 25.11°dir. Evli ve bosanmis
olan bireylerin 13’t4 (% 38.23) ¢ocuk sahibidir. Kati-
limcilarin 49’u kendilerini orta sosyo-ekonomik diizey-
de algiladiklarini belirtmislerdir.

Veri Toplama Araglari
1. Mesleki Doyum Olgegi (MDO)

MDO Kuzgun, Sevim ve Hamamci (1999) tarafin-
dan herhangi bir iste ¢alisan bireylerin o meslegin iiyesi
olmaktan ne derece mutlu olduklarini belirlemek ama-
ciyla ve Herzberg’in iki faktdr kurami temel alinarak
gelistirilmistir. MDO mesleki etkinliklerin bireyin nite-
liklerine uygunluguyla, sorumluluk almayla, gelisme ve
ilerleme olanaklari ile ilgili toplam 20 maddeden olusan
ve bes-basamakl1 likert tipi bir 6lgektir. Olgekten alman
puan yiiksek oldugunda mesleki doyumun yiiksek oldu-
gu kabul edilmektedir. Gegerlik ¢aligmasinda 6l¢ek 114
kisiye uygulanmis ve faktor analizi sonucunda olgek
maddelerinin niteliklere uygunluk (NU) ve gelisme
firsati-istegi (GF) adli iki faktore ayrildig1 belirlenmis-
tir. Ik faktdr varyansin %36.4°{inii, ikinci faktor
varyansin %12.2’sini, iki faktdr toplam varyansin
%48.6’sm1 agiklamaktadir. Varyansin agiklanmasinda
1.faktoriin roliiniin biiylikliigli nedeniyle Olcegin tek
boyutlu olarak kabul edilebilecegi 6ne siiriilmiistiir.
MDO’niin giivenirligine iliskin yapilan i¢ tutarlilik ca-
lismalarinda Cronbach alfa katsayisi 6lgegin tiimii i¢in
.90; NU i¢in .91 ve GF i¢in .75 olarak hesaplanmustir.
Madde-toplam puan korelasyon katsayilar1 ise .30’un
iizerinde bulunmustur.

2. Yasam Doyumu Olcegi (YDO)

Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985) tarafin-
dan gelistirilen ve Kdker’in (1991) Tiirk¢e’ye uyarladi-
g1 YDO toplam bes maddeden olusmaktadir. Olcek
yedi-basamakli Likert tipidir. YDO’niin testin tekrar
giivenilirlik katsayisi .85; madde-test korelasyon katsa-
yilart ise .71 ile .80 arasindadir. Yetim (1993)’in calis-
masinda Cronbach alfa katsayisi .74 olarak bulunmus-
tur. Eraslan’in (2000) &gretmenlerle yaptig1 aragtirmada
ise Cronbach alfa katsayis1 .76 olarak hesaplanmustir.
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3. lliskilerde inang¢ Envanteri (IIE)

Romantik iligskilerde bireylerin akilci olmayan
inan¢larmi 6lgmek amaciyla Kalkan (2006) tarafindan
gelistirilen 1IE, toplam 20 maddeden olusmaktadir.
[iE’nin gegerlik ¢alismasinda yap1 gegerligi ve benzer
Olgekler gecerligi kullanilmigtir. Envanterin yap1 geger-
ligini belirlemek amaciyla yapilan faktor analizi sonug-
lari, varyansin %35.84’iinii agiklayan “caresizlik” ve
“sevilemezlik” isimli iki faktor oldugunu ortaya koy-
mustur. Envanterin benzer 6lgekler gegerliginin hesap-
lanmasinda, Akilci Olmayan Inang Olgegi (AOIO) ve
Fonksiyonel Olmayan Tutumlar Olgegi (FOTO) kulla-
milmstir. Bulgular, IIE ve AOIO’den alinan puanlar
arasindaki korelasyonun .24 (p<.05), {iE ve FOTO ile
ise .32 (p<.0l) oldugunu gostermektedir. Envanterin
biitiiniine iliskin i¢ tutarlik katsayisi .87 bulunurken,
test-tekrar test giivenirlik katsayis1 .74 olarak hesap-
lanmustir. “Caresizlik” alt boyutu igin i¢ tutarlik katsa-
yist .78, test-tekrar test giivenirlik katsayisi .69; “Sevi-
lemezlik” alt boyutu igin i¢ tutarlik katsayist .80, test-
tekrar test giivenirlik katsayisi ise .71 dir.

4. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmacilar tarafindan gelistirilen bu formda
uzmanlarin sosyo-demografik niteliklerine iliskin soru-
lar yer almistir. Bunlar cinsiyet, yas, kadro unvani, daha
once calisip calismadigi, medeni durum, sosyo-
ekonomik diizey algisi ile ilgili sorulardir.

Islem Yolu

Soru formlari, arastirmacilar tarafindan katilimeci-
lara elden/posta ya da elektronik mektup araciligiyla
ulastirilmistir. Formlara aragtirmanin amaci ve arastir-
macilarin kimliklerinin yer aldig1 bir agiklama eklen-
mistir. Ac¢iklamanin sonunda, isteyenlere sonuglarin
iletilebilecegi bilgisi yer almistir. Formlarin doniisii
yaklagik iki bucuk ay1 bulmustur. Daha sonra verilerin
analizi yapilmustir.

BULGULAR

Verilerin analizinde Sosyal Bilimler icin Istatistik
Paket Programi 15.0 kullanilmistir. Parametrik analizler
yapilmadan 6nce normal dagilim ve varyans homojen-
ligine iliskin varsayimlarin karsilanip karsilanmadigi
kontrol edilmistir. Normallik varsayimi karsilanmadigi
i¢in (psikologlarda p=.004, sosyal hizmet uzmanlarinda
p=.000, 6gretmenlerde p=.003) meslek doyumu ile ya-
sam doyumu arasindaki iliskiye Spearman korelasyon
katsayist ile bakilmistir. Cinsiyet, yas, medeni durum,
alan, daha once calisip calismama, sosyo-ekonomik
diizey algis1 acisindan meslek ve yasam doyumu karsi-
lastirllmalarinda t testi ve tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) kullanilmistir. Uzmanlarin iliskilere yonelik
inanglarinin cinsiyet, medeni durum ve alan agisindan
karsilagtirilmasi i¢in yapilan Shapiro Wilk ve Levene
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testi sonuglari, verilere parametrik teknikler uygulana-
bilecegini gdstermistir. Gerek evli ve bekarlarin gerekse
kadin ve erkeklerin karsilagtirilmasinda t testi, alan agi-
sindan yapilan karsilastirmada ise ANOVA kullanilmis-
tir. Biitlin analizlerde hata payinin st sinir1 .05 olarak
alinmustir.

I.  Aile Mahkemesi uzmanlarinin meslek ve ya-
sam doyumlart arasindaki iligkinin hesaplanmasi igin,
Spearman korelasyon katsayist kullanilmistir. Elde edi-
len korelasyon katsayilari toplam puanda .489 (p<.01),
niteliklere uygunluk alt boyutunda .489 (p<.01), gelis-
me firsati (istegi) i¢in .307” (p<.01) dir (Tablo 1).

Tablo 1: Meslek Doyumu Ile Yagsam Doyumu Arasinda-
ki Iliskiler

Doyum MDT NU GF
Yagsam Doyumu

i A489%** 489%* 307**
(n= 86)

**p<.01 diizeyinde anlaml
Not. MDT: meslek doyumu toplam puan; NU: nitelikle-
re uygunluk; GF: gelisme firsati

Aile Mahkemesi’nde ¢alisan uzmanlarin mesleki
doyumlari ile niteliklere uygun oluslari ve yasam do-
yumlari arasinda olumlu ve anlaml bir iliski gézlenmis-
tir. Geligsme firsat1 ile yasam doyumu arasinda da an-
lamli ancak diisiik diizeyde bir iligkinin oldugu anlagil-
maktadir.

II. Aile Mahkemesi uzmanlarinin meslek ve ya-
sam doyumlarmin karsilagtirilmasina iliskin bulgular
Tablo 2 ve 3’de verilmistir. Bulgulara goére kadinlarin

yasam doyumu (X = 24.63) erkeklerinkine (X =
19.34) gore daha fazladir (Tablo 2).
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Tablo 2: Sosyo-demografik Degiskenlere Gére t Testi Sonuglar

Doyum MDT NU GF YD
Degisken X st X S t X S t % S t
Cinsiyet
K(51) 7ASL 1120 4704 0885 2747 45T 0 2463 493 4.658%%*
E(35) 7051 1207 T 4374 829 2677 4620 1934 549 (000)
30-(67) 7259 112,11 | P 4567 ¢ 929 2693 | 4.45 2257 5.88
426 ¢ £.062 P.993 ! 272
30+(19) 73.89 | 10.16 | 4579 1 659 2811 | 5.01 2216 | 5.46
Med.dur.
Evli(31) 73.09 = 10.57 4571 = 7.67 2739 533 2397 5.3
584 327 794 1.788
Bekar(48) - 7156 11.89 - 4506+ 9.12 2650 £ 3.99 2158 612
Hayir(16) 69.31 13.28 | 308 | 43.69 11020 1 o 1 2563 §4.81 | sl | 21.75 5.89 550
{ Evet(69) {7383 1 11.24 ¢ 4623 | 8.41 2759 | 449 12264 1581 ¢

*x%p< 001 diizeyinde anlamli

Not. MDT: meslek doyumu toplam puan; NU: niteliklere uygunluk; GF: gelisme firsati; YD: yagam doyumu

Etki genisligi (effect size): MDT (cinsiyet: 0.169, yas: 0.058, medeni durum: 0.068, daha 6nceden galisma: 0.181); NU (cinsi-
yet: 0.189, yas: 0.001, medeni durum: 0.039, daha 6nceden ¢aligma: 0.135); GF (cinsiyet: 0.076, yas: 0.124, medeni durum:
0.094, daha 6nceden galisma: 0.206); YD (cinsiyet: 0.452, yas: 0.036, medeni durum: 0.205, daha 6nceden ¢aligma: 0.076)

Alan agisindan yapilan karsilagtirma sonucunda
meslek doyumu toplam puan ve niteliklere uygunluk alt
boyutuna iligkin F degerleri (3.651; 4.535; p<.05) an-
laml1 bulunmustur (Tablo 3). Tukey HSD testi sonuglari
psikologlarin meslek doyumlarinin hem toplam puan
hem de niteliklere uygun olma agisindan pedagoglarin-
kine gore (I-J= 8.00, p<.05; I-J= 6.62, p<.01) daha yiik-
sek oldugunu gostermistir. Algilanan sosyo-ekonomik
diizeye gore yapilan karsilastirmalarda ise yasam do-
yumu puanlarma iliskin F degeri (20.342, p<.001) an-

lamhidir. Tukey HSD testi sonuglari alt grubun yasam
doyumunun hem orta (I-J= 5.415, p<.001) hem de iist
grubunkine (I-J= 8.941, p<.001) gore yiiksek oldugunu;
yiiksek grubun yasam doyumunun da alt grubunkine (I-
J=3.525, p<.05) gore daha diisiik oldugunu gostermis-
tir. Diger karsilagtirmalar (yas, medeni durum, daha
once calisip calismama) agisindan anlamli bir bulgu
elde edilmemistir.

Tablo 3: Sosyo-demografik Degiskenlere Gore ANOVA Sonuglar

Doyum MDT NU GF YD
Degisken xS F X S F X S F x S F
Alan

Psk(33) L7627 1045 - L4369 8.04 4535* 2758 465 2382 589
SHU@T) [ 7319 | 1052 | Gi 4552 735 1 Rl 27,67 [ 445 881 | 2159 | 562 1468
Ogr.(26) S 6827 1 13.05 4208 © 941 2619 | 462 2169 | 5.64 :

Alt(17) S 7688  10.64 4765 | 893 2924 451 2735 3.67 ,20 -
Orta(48) 7385 | 1034 | 2033 4688 772 | 269 2698 442 2278 | 2194 554 DO
Ust(17) 67.71 © 1521 41.65 | 10.79 26.06 | 4.99 1841 © 476

*p<.05, ***p<.001 diizeyinde anlamli

Not. MDT: meslek doyumu toplam puan; NU: niteliklere uygunluk; GF: gelisme firsati; YD: yasam doyumu

Etki genisligi (effect size): MDT (alan: 0.299, SED:0.319); NU (alan: 0.337, SED: 0.296); GF (alan: 0.149, SED: 0.287); YD

(alan: 0.178, SED: 0.772)

III. Arastirmada cinsiyet, medeni durum ve alan
acisindan uzmanlarin iligkilere yonelik inanglarinin
degisip degismedigine bakilmistir. Cinsiyete gore yapi-
lan t testi sonuglari, kadinlarin iligkilere yonelik inang-
larinin, toplam puan ve iki alt boyutta (sirastyla -2.79; -
2.01; -2.95) erkeklerinkine gore diisiik oldugunu gos-
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termektedir (Tablo 4). Ayn1 tablodan izlenebilecegi gibi
evli ve bekarlarin iligkilere yonelik inanglari t testi ile
karsilastirilmistir. Sonug olarak her iki boyutta ve top-
lamda (sirastyla 1.06; .91; .93) manidar bir fark bulun-
mamistir.

Tiirk Psikolojik Danigma ve Rehberlik Dergisi
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Tablo 4: Cinsiyet ve Medeni Duruma Gore t Testi Sonuglart

Aile Mahkemesi Uzmanlar1

iiE IiE Toplam ME-C IiE-S

Degisken X S t x S t x S t
Cinsiyet

Kadin(50) 40.74 7.75 -2.79%* 25.905.30 -2.01%* 14.843.88 -2.95%*

Erkek(35) 45.71 8.58 (-007) 28.114.55 (.048) 17.604.72 (.004)
Medeni Dur.

Evli(31) 44.48 9.22 1.06 27.775.39 91 16.714.71 .93

Bekar(47) 42.49 738 26.744.52 15.744.31

*p<.05, **p<.01 diizeyinde anlaml

Not. IiE: iliskilerde Inang Envanteri, {IE-C: Caresizlik, IiE-S: Sevilemezlik
Etki genisligi (effect size): IIE-T (cinsiyet: 0.286, medeni durum: 0.118); IiE- C (cinsiyet: 0.216, medeni durum: 0.109 ); IIE-S

(cinsiyet: 0.308, medeni durum: 0.110)

Aile Mahkemesi uzmanlarinin iligkilere yonelik inanglart alan agisindan ANOVA ile karsilagtirilmistir (Tablo 5).
Toplam puan ve alt boyutlar agisindan elde edilen F degerlerine goére (sirasiyla 2.63; 2.85; 1.59) gruplar arasinda

manidar bir fark yoktur.

Tablo 5: Alana Gore ANOVA Sonuglart

iiE IiE Toplam IiE-C IiE-S
Degisken X S F x S F X S F
Alan
Psikolog(33) 4039 17.34 25.48 5.07 1491 3.74
S.H.U. (27) 4337 9.01 2.63 26.74 5.81 2.85 16.63 4.63 1.59
0pr.(25) 4532 7.58 28.64 3.76 16.68 4.92

Not. IiE: iliskilerde inan¢ Envanteri, IIE-C: Caresizlik, I[IE-S: Sevilemezlik
Etki genisligi (effect size): IIE-T (0.196); 1IE-C (0.284); 1IE-S (0.184)

TARTISMA VE ONERILER

Bu arastirmada uzmanlarin mesleki doyumlar1 ve
niteliklere uygun oluslar ile yasam doyumlar1 arasin-
daki iliski anlamli ve olumlu ydnde bulunmustur. Bu
calisma ¢ok biiyiik bir arastirma grubuyla gergeklesti-
rilmedigi halde iligki yiiksek ¢ikmistir. Aragtirmanin bu
bulgusu giriste de gosterilen bir¢cok ¢aligmanin sonugla-
rryla tutarlidir (Cramer, 1994; Dolan ve Gosselin, 1998;
Judge ve Watanabe, 1994; Lewis ve Borders, 1995;
Schmitt ve Pulakos, 1985). Ancak uzmanlarin gelisme
istekleri ile yasam doyumlar1 arasindaki iligski anlamli
olmakla birlikte daha diisiiktiir. Sevim Aydemir ve Ha-
mamct’nin (1999) psikolojik danismanlarla yaptiklari
calismada da bu boyut ile mesleki yeterlilik arasindaki
iligki digerlerine gore daha diisiik ¢ikmistir. Uzmanlar
emekli oluncaya kadar bu isi yapmak durumunda kala-
caklarmi diisliniiyor olabilirler. Ayrica bir yandan evli-
lik sayist artarken diger yandan da bosanmalar artmak-
tadir. Bunlardan yola cikarak uzmanlarda kendilerine
zaman ayiramayacaklari ve gelisme firsatini yakalaya-
mayacaklar1 diigiincesi agir basabilir. Bu da yasamdan
doyum almalar1 konusunda engel gibi algilanmaya yol
agmus olabilir. Oncelikle uzmanlarm ihtiyaglarmin ana-
liz edilmesi gerekir. Bu ¢alismadan ¢ikarilacak sonugla-
ra gore oncelikli konularda hizmet i¢i programlar dii-
zenlenebilir.

Tiirk Psikolojik Danigma ve Rehberlik Dergisi
2009, 4 (32), 20-31

Arastirmada kullanilan MDO’niin is ortammin ko-
sullarindan ¢ok isin 6zii ile ilgili maddeleri icermesi bir
sinirlilik olarak disiiniilmelidir. Uzmanlarin sozel ifa-
delerine bakilacak olursa fiziksel kosullar (kendilerine
ait bir odanin olmayis1 hatta goriismelerini kantinde
yaptyor olmalari), bagli bulunulan birim, amirlerle ilis-
kiler, {icretler gibi konularda sikintilar yasanmaktadir.
Dolayisiyla meslegin gerektirdigi faaliyetlerin bireyin
yetenek, bilgi ve becerilerle tutarli olmas1 ve meslekte
gelismenin yani sira yukarida belirtilen boyutlart da
iceren bir Ol¢egin ihtiyaca yanit verebilecegi diisiiniile-
bilir. Nitel verilerle desteklenecek caligmalar daha sag-
likl1 sonuglar verebilir.

Arastirmada psikologlarin mesleki doyumlarinin
gerek genel olarak gerekse niteliklere uygun olus agi-
sindan pedagoglara gore daha fazla oldugu goriilmiistiir.
Alan yazinda boyle bir karsilastirmaya ulagilamamuistir.
Giriste de belirtildigi gibi farkli bir meslek grubundan
olduklari i¢in yaptiklari ise uygun bir lisans programini
almamis olan dgretmenlerin (fizik, kimya gibi) doyum
saglamalart beklenmemelidir. Azar ve Henden (2003)
alan digindan atanan sinif 6gretmenlerinin is doyumla-
rimin diisiik oldugu ve bu kisilerin firsat bulduklarinda
kendi alanlarina donmek istedikleri sonucuna varmis-
lardir. Bu aragtirma bulgusu da Ogretmenlerin Aile
Mahkemesi uzmani olarak atanmalarinin uygun olma-
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digin1 destekleyicidir. Pedagog olarak atanan psikolojik
danigmanlarla ilgili olarak yapilabilecek calismalarin
ise ¢ok yonlii olarak ele alinmasinda fayda goriilmekte-
dir. Oncelikle psikolojik danigmanlarin kendi unvanla-
riyla istihdam edilmeleri saglanabilir. Dogan’in (2001)
da belirttigi gibi PDR lisans programlari okul psikolojik
danismanhigina odaklanmakta dolayisiyla evlilik ve aile
danismanlig1 da dahil olmak {izere bir ¢ok konuda uz-
manlagma s6z konusu degildir. PDR’de evlilik ve aile
psikolojik danmigmanligina ydnelik lisansiistii diizeyde
programlarin acilmasi (Korkut-Owen, 2007,
Yesilyaprak, 2007) oneriler arasinda yer alabilir. Izmir
9 Eyliil Universitesi’nde bir program baslatilmig olmak-
la birlikte alanda konuya iliskin tartigmalar (X. Ulusal
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Kongresi-Adana
2009) stirmektedir. Uzman kadrolarina atananlarin egi-
timleri konusunda son olarak sdyle bir dneride bulunu-
labilir: gerek Adalet Bakanlig1 gerekse meslek orgiitleri
tarafindan uzmanlara hizmet ici egitimler verilebilir ve
boylece ailelere gotiiriilecek hizmetin kalitesi artabilir.

Arastirmanin anlamli diger bulgusu ise kadmlarin
yasam doyumlarinin erkeklere gore daha fazla olmasi-
dir. Bu bulgu bazi arastirma sonuglariyla paraleldir
(Harju ve Bolen, 1998; Koker, 1991; Simpson ve
Schumaker, 1996). Wood, Rhodes ve Whelan (1989)
cinsiyet farkliligi konusunda 93 calismay1 inceleyerek
bir meta analiz ¢alismasi yapmiglar ve kadinlarin mutlu-
luk ve doyumlarmin daha fazla oldugu sonucuna var-
mislardir. Feist ve arkadaslart da (1995) yaptiklar1 meta
analiz calismasinda benzer bulgulari elde etmiglerdir.

Arastirmada algilanan sosyo-ekonomik diizey agi-
sindan yapilan kargilastirmada diisiik grubun yasam
doyumunun hem orta hem de iist gruba gore daha fazla
oldugu saptanmistir. Bu alan yazindaki bulgulara goz
atildiginda beklendik bir sonug degildir. Ornegin, iini-
versite Ogrencileriyle yapilan c¢alismalarda sosyo-
ekonomik diizey yiikseldik¢e yasam doyumlarinin artti-
g1 Dbelirtilmektedir (Cenkseven, 2004; Chow, 2005;
Giindogar, Giil, Uskun, Demirci ve Kececi, 2007).
Diener ve Fujita’ya (1995) gore de gelir, fiziksel ¢ekici-
lik gibi kaynaklar kiginin amaglariyla iliskiliyse, onun
mutlulugunu olumlu yénde etkilemektedir. Amaglarin
yani sira insanlarin temel ihtiyaglarinin karsilanmasi
onemlidir. Ancak Diener (1984) gelirdeki artisin her
zaman Oznel iyi olusun artigina neden olmadigini da
belirtmistir. Yiiksek gelir diizeyi kirlilik, kalabalik, stres
ve diger olumsuzluklarin artigina neden olarak insanlari
mutsuz edebilmektedir. Bu noktada kisilik 6zellikleri de
akla gelmektedir. iyimserlik, disa doniikliik, kabul, ig-
ten denetimlilik, 6zsaygi, dayaniklilik gibi degiskenle-
rin yasam doyumu ile birlikte dikkate alinmasi gereke-
bilir.

Arastirmada kadinlarin iliskilere yonelik akilct ol-
mayan inanglarinin erkeklere gore daha az oldugu belir-
lenmistir. Yasam doyumuna iligkin bulgu bunu destek-
leyicidir. Toplumumuzda erkeklere atfedilen basarili,
giicli (cinsellik gibi), kusursuz ve vazgecilmez olma
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gibi degerler bu arastirma bulgusuna da yansimis olabi-
lir. Tlgili alan yazinda cinsiyet farklihigin1 gerek destek-
leyen (Bradbury ve Fincham, 1993; Debord, Romans ve
Krieshok, 1996; Sullivan ve Schwebel, 1996) gerekse
desteklemeyen sonuglar (Sullivan ve Schwebel, 1996)
vardir. Akiler olmayan inanglar ve biligsel carpitmalar
konusunda cinsiyet farkliliginin bulunmadigimi (Bilge
ve Arslan, 2000; Tirkiim, 1999); erkeklerin akilci ol-
mayan inanglarmin daha yogun oldugunu (Coleman ve
Ganong, 1987; Hazaleus ve Deffenbacher, 1985;
Yurtal, 2001; Zwemer ve Deffenbacher, 1984) ya da
kadinlarin akilcr olmayan inanglarinin daha fazla oldu-
gunu (Bilge ve Arslan, 2001; Coleman ve Ganong,
1987; Hazaleus ve Deffenbacher, 1985; Howlett, 1994)
gosteren bulgular da s6z konusudur. Bu aragtirmadaki
katilimer sayisi az oldugu ig¢in meslek grubu ve cinsiye-
tin bir arada ele alinmasi miimkiin olmamistir. Bundan
sonra yapilacak ¢alismalarda hem bunun yapilmasi hem
de iligkilere yonelik inanglar, genel akilct olmayan
inanglar, cinsiyet rolleri ile ilgili verilerin toplanmasi ve
birlikte analiz edilmesi dnerilebilir.

Medeni durum ve alan ag¢isindan iliskilere yonelik
akile1 olmayan inanglarin karsilastirilmasinda, uzmanlar
arasinda anlamli bir farkliik bulunmamistir. Yukarida
siralanan tim degiskenler dikkate alinarak regresyon
analizi yapilabilir. Dolayisiyla inanglar1 yordayan de-
giskenler konusunda bilgi edinilebilir.
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FAMILY COURT EXPERTS’ JOB AND LIFE SATISFACTION AND
BELIEFS ABOUT RELATIONSHIPS

Filiz BILGE, Aysegiil SAYAN ve Omer Faruk KABAKCI

Job satisfaction can be defined as the harmony
between the characteristics of a job and the perceived
characteristics of an individual (Mc Cormic and Ilgen,
1980). According to Davis (1982), job satisfaction is
the job-related pleasure or displeasure felt by people
who work. Kuzgun, Sevim and Hamamec1 (1999) listed
the areas where job or life satisfaction occurs and
discussed both internal and external factors.

Satisfaction brought on by one’s job is related to
that person’s subjective well-being. One component of
subjective well-being is life satisfaction. The job
satisfaction of people who work in jobs serving to
protect and maintain people’s physical and
psychological health is critical not only to the health of
employees but also to the quality and effect of the
service they provide (Yesilyaprak, 2001). Therefore, the
job and life satisfaction of personnel working at Family
Courts is well worthy of study.

People’s spouses, partners or relationships have
paramount importance in their lives. Irrational beliefs
towards relationships can be defined as intense
unrealistic thoughts about oneself, one’s spouse, and the
nature of the relationship (Ellis, 1993; 2003; Sharp and
Ganong, 2000). Besides irrational beliefs, many other
reasons may lead to marital problems.

In Turkey, a total of 157 Family Courts exist in all
cities and in all towns with a population of over
100,000 with the aim of settling court cases arising
from the family law. Of these, 150 are active. The very
first professionals to be assigned to work in these courts
are psychologists, social workers and pedagogues
(teachers and counselors), who are expected to
interview divorcing couples and prepare reports.
Therefore, unveiling the irrational relationship beliefs
of these experts who are involved in family
relationships and conflict may have important
implications for families.

The literature holds various research studies about
the job and life satisfaction of psychologists,

Dokuz Eyliil Universitesi Buca Egitim Fakiiltesi ve Tiirk PDR-DER
tarafindan 17-19 Ekim 2007 tarihleri arasinda Izmir’de diizenlenen IX.
Ulusal Psikolojik Danigma ve Rehberlik Kongresi’'nde bildiri olarak
sunulmustur.

Dog. Dr., Filiz BILGE, Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi
Psikolojik ~ Damsmanlik  ve  Rehberlik  Anabilim  Dal,
fbilge@hacettepe.edu.tr

Uzman Psikolojik Danigman, Aysegiill SAYAN, 11.Aile Mahkemesi,
pskaysegulsayan@gmail.com

Uzman Psikolojik Danigman, Omer Faruk KABAKCI, Milli Egitim
Bakanlig: Egitim Teknolojileri Genel Midiirlugi,
omerfaruk79@gmail.com

psychotherapists, social workers, school counsellors
and teachers (class teachers, subject area teachers).
Additionally, there are studies of models, evaluation
methods, case studies and descriptive work for
psychologists, clinical psychologists and psychiatrists
working in Family Courts. Stress, exhaustion,
professional needs, happiness and satisfaction of family
therapists have also been studied. However, no study
about Family Courts seems to exist which was
conducted in Turkey. This study primarily aims to
investigate the relationship between the job and life
satisfaction of Family Court experts and to compare job
and life satisfaction with respect to individual and job-
related characteristics. In addition, the study examines
the opinions of experts about marriage, whether these
change before and after employment, and whether the
irrational relationship of experts who interview
divorcing couples change with respect to sex, marital
status and field of work.

METHOD

The study includes 86 Family Court experts
working at 19 different cities in Turkey. These
participants were asked to complete the Job Satisfaction
Scale (Kuzgun, Sevim and Hamamci, 1999), the Life
Satisfaction Scale adapted to Turkish by Koker (1991)
(Diener, Emmons, Larsen and Griffin, 1985), the
Relationship Beliefs Inventory developed by Kalkan
(2006) and a personal information form.

RESULTS AND DISCUSSION

Data analyses were performed on SPSS 15.0. Prior
to parametric analyses, it was determined whether
assumptions relating to normal distribution and
variance homogeneity were met. The data analysis
methods used in the study were Spearman correlation
coefficient, t-test, one-way variance analysis, Tukey
HSD test and Kruskal-Wallis analysis. All analyses
considered the upper limit for margin of error to be .05.

The findings revealed a positive and meaningful
relationship between the work satisfaction of Family
Court experts, their match with the requirements of the
job, and life satisfaction. A meaningful but weak
relationship was seen between opportunities for
improvement and life satisfaction. An examination of
socio-demographic variables together with job and life
satisfaction showed that the experts differed with
respect to field of work, sex and perceived socio-
economic level. The job satisfaction of psychologists
was found to be higher than teachers with respect to



both total scores and matching the requirements of the
job. Psychologists working at Family Courts may have
a better job satisfaction than pedagogues as they are
practicing their own profession. Corroborating the
findings of previous studies, this study also found that
the life satisfaction of women was higher than that of
men. Comparisons made with respect to perceived
socio-economic level showed that the life satisfaction of
the low socio-economic group was better than both the
middle and upper groups. This suggests that a higher
socio-economic level alone may not be enough to raise
one’s life satisfaction. Men in this study were found to
hold more irrational relationship beliefs than women.
This finding too is in line with the conclusions of
previous studies. The opinions of experts about
marriage before and after starting to work were
compared and no meaningful difference was found.
Additionally, the comparison of experts’ irrational
relationship beliefs with respect to sex, marital status
and area of work showed no meaningful difference.

The findings and limitations of the study have
been discussed and several suggestions have been
made. Among these suggestions are that different scales
may be used to measure job or life satisfaction; a larger
sample may be used and marital status may also be
considered as a variable in evaluating expert opinions
about marriage; variables which may potentially affect
relationship beliefs may be treated together and a
regression analysis may be conducted. Additionally, it
has been suggested that university programs for
professionals, for example psychological counsellors,
may be enriched and graduate level programs may be
encouraged.
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