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COVID-19 Pandemisinin Saghk Programlarinda Ogrenim Géren Ogrencilerde
Belirsizlige Tahammiilsiizluge Etkisi
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Amag: Bu aragtirma, COVID-19 pandemisinin saglik programlarinda 6grenim goren &grencilerde belirsizlige
tahammiilsiizlige etkisini belirlemek amaciyla yapilmistir.

Gere¢ ve Yontemler: Tanimlayici olarak planlanan aragtirmanin evrenini Karadeniz bdlgesinde bulunan iki devlet
iiniversitesinin meslek yiiksekokulunda 6grenim goren saglik bolimii (diyaliz, ilk ve acil yardim, fizyoterapi, yash
bakimi, ¢cocuk gelisimi, tibbi laboratuvar teknikleri, tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik) 2. sinif 6grencileri olusturmus
olup calismaya katilmay1 kabul eden 807 6grenci drneklemi olusturmustur. Veriler Mayis 2020 de birey tanitim formu,
belirsizlige tahammiilsiizliik dlcegi kullanilarak toplanmistir. Verilerin istatistiksel analizinde; sayi, yiizde, ortalama ile
verilmis, karsilastirmalarda Student-t test ve ki-kare testi kullanilmustir.

Bulgular: Arastirmaya katilan Ogrencilerin %76,6’si kadin, %70,8’inin gelir durumu orta diizeyde, %47’sinin il
merkezinde yasadig1 belirlenmistir. Ogrencilerin %95,2 sosyal izolasyon énlemi almisken %18,3 kendisi veya yakinlar
karantinaya alinmistir. Ogrencilerin pandemi doneminde ruh hali degisimi incelendiginde %53,7 sinin kétiiye gittigi,
%63,2’sinin psikososyal destek hizmeti aldig1 belirlenmistir. Ogrencilerin COVID — 19’a iliskin verileri ile belirsizlige
tahammiilstizlik olgeginden alinan puanlar karsilastirildiginda, ruh hali degisimini kotii olarak niteleyenlerde,
karantinaya alinanlarda, psikososyal destek hizmeti alanlarda 6l¢ek puanlarinda istatistiksel olarak farkin 6nemli oldugu
belirlenmistir (p<0,05).

Sonug¢: Pandemi doneminde 6grenciler sosyal izolasyona dikkat etmis, pandemi 6grencilerin ruh halini olumsuz yonde
etkilemistir. Gelecegin saglik profesyonelleri 6grencilerimizin standart saglik egitiminin bir pargasi olarak psikososyal
destekli egitimin etkisinin duyarlilik programlariyla farkindalik kazandirilmas: gereklidir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19; pandemi; 6grenci; belirsizlik.

The Effect of COVID-19 Pandemic on the Intolerance of Uncertainty of Students Studying in

Health Departments
ABSTRACT
Aim: The study examines to determine the effect of COVID-19 pandemic on uncertainty and intolerance of students
studying in health programs.
Material and Methods: The population of the research, which is planned as a descriptive, is consisted of second-year
students in the department of health studying at the regional vocational school of the two state universities in the Black
Sea region and 807 students who have agreed to participate in the study sample. In the statistical analysis of data, the
dual comparison of the number, percentage, average is performed with Student T test and Ki Square test.
Results: It has been determined that 76.6% of the students participating in the study are women, 70.8% of them have a
moderate-income level, 47% of them live in the city center. While 95.2% of the students took social isolation measures,
18.3% of them or their relatives were quarantined. When the mental health change of the students were questioned
during the pandemic period, it was determined that 53.7%of them got worse and 63.2% of them received psychosocial
healthcare. When the data of the students regarding COVID-19 and the scores obtained from the scale of intolerance of
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uncertainty were compared, the scale scores were found
to be statistically significant in those who considered
mental health change as bad, quarantined, psychosocial
healthcare received (p<0.05).

Conclusion: During the pandemic period, students are
highly socially isolated, pandemic affected students
psychology in a negative way. The future professionals of
our healthcare system, need to raise awareness for
education based on psychosocial health through
sensitivity programs as a part of the standard healthcare
education.

Keywords: COVID-19; pandemic; student; uncertainty.

GIRIS

Cin’in Hubei eyaletinin Wuhan sehrinde Aralik 2019°da
ortaya c¢ikan ve kisa zamanda tiim Diinyaya yayilarak
“pandemi”ye sebep olan COVID-19, ¢ok acil ve ciddi bir
halk sagligi problemidir. Bir yandan bu hastaliga
yakalanan hastalarin miicadelesi diger yandan bu viriisiin
yayilliminin 6niine gecebilmek i¢in c¢abalar siirmektedir.
Yapilan bilimsel c¢aligmalar sonucunda veriler her saat
bast giincellenmekte ve giincellenen bu  veriler
dogrultusunda saglik c¢alisanlar1 ve toplum kendini
devamli yenilemek zorunda kalmaktadir. Bu zamana
kadar viriise kars1 gelistirilmis kanit diizeyli bir as1 veya
tedavi bulunmamaktadir. Hastaliktan korunmanin en
etkin yolu viriise maruz kalmamaktir (1). Bu hastalik i¢in
Onerilen etkin yontemler hijyen, sosyal izolasyon ve
temastan kaginmaktir (2, 3).

Sosyal izolasyonu saglamak amaciyla bir dizi dnlemler
alinmistir.  Ulkemizde de uygulanan is yerlerinde
doniisiimlii veya uzaktan ¢aligma yontemleri, toplantilarin
ertelenmesi, tiyatro, sinema, aligveris merkezi gibi insan
yogunlugunun fazla oldugu yerlerin kapatilmasi ve
cocuklarin eriskinlere bulagtirma ihtimali bulundugundan
okullarin kapatilmast hem etkili hem de kanita dayali
onlemlerdir (3). Her ne kadar bu 6nlemler ve ¢abalar son
derece gerekli olsa da beraberinde endiselere sebep
olmaktadir. Ciinkii bir hastalik salgini sirasinda uzun
stireli okul kapanmas1 ve ev hapsi 6grencilerin fiziksel ve
zihinsel sagligi iizerinde olumsuz etkilere neden olabilir
(4). Arastirmalar, Ogrencilerin  okula  gitmedigi
zamanlarda (hafta sonlar1 ve yaz tatilleri) fiziksel olarak
daha az aktif olduklarini, daha uzun siire ekran basinda
vakit gecirdiklerini, uyku diizenlerinin bozuldugu ve
uygunsuz diyetlere sahip olduklarini, bunun da kilo alimi

ve  kardiyovaskiiler = hastaliklarla  sonuglandigini
gostermektedir  (5). Pandemi siirecinde iiniversite
Ogrencileriyle yapilmis ¢ahismalarda psiko-duygusal

sikintilarin dgrenciler iizerinde biiylik bir etkiye sahip
oldugu belirtilmektedir (6-10). Pandemi stireci ile iliskili
ongiiriilemezlik ve degiskenlik goz oniine alindiginda,
COVID-19 belirsizlige tahammiilsiizligii yliksek olan
kisiler i¢in 6zellikle zorlu bir siire¢ olabilir (11).

Belirsizlik; belirsizlik ve etkileri konusunda olumsuz
inan¢larin sonucunda ortaya ¢ikan ruhsal karakteristik bir
hosgoriisiizliktiir  (12). Belirsizlik hem  o6zgiiven
duygusunu zedeler hem de insanlarin toplumda pasif ve
istikrarsiz kalmasina yol acar. Ayrica insanlarin karar
verme yetilerini en aza indirir ve bu durum insanin ruhsal
olarak bazi bozukluklar yagamasia neden olur (13).
Belirsizlige tahammiilsiiz kisilerin karar alma siirecinde
belirsizlige tepkisi, karar almadan tiimiiyle kagimmak

olarak ortaya c¢ikmaktadir. Kisaca belirsizlik, bireyin
diisiincelerini hizli ve tutarli olarak organize etmesini
engellediginden  kisiler  erteleme, karar  verme
sorumlulugunu baskasina verme ya da bir karar almay1
tamamen erteleme egiliminde olabilmektedirler (14).
Universite ~ dgrencilerinde  yapilan bir calismada
ogrencilerin %89’unun pandeminin yarattig1 belirsizlik
nedeniyle motive olmada zorluk yasadig1
gosterilmektedir (7). Ogrencinin motivasyonu egitimde
onemli psikolojik kavramlardan biridir. Motivasyon,
Ogrencinin aktif katilim ve 6grenme siirecine katki saglar
(15). Dolayisiyla egitimde amag, igerik, siire¢, yontem,
ortam gibi konular 6grencilerin motivasyonlarini biiyiik
Olciide etkileyecegi diisliniilmektedir (16). Caresizlik ve
belirsizlik duygular1 diisiik performans i¢in mazeret
olmakta ve ruh hali degisimini olumsuz etkilemektedir.
Yapilan literatiir arastirmasi sonucunda bu konuya iliskin
sinirh sayida g¢aligmaya rastlanmaktadir. Bu g¢alismada
COVID-19 pandemisinin halen ne kadar siirecegi ve
tedavisi hakkindaki bilinmezlik egitimin aksamasina ve
dolayisiyla birer saglik hizmeti sunucusu olacak meslek
yliksekokulu o6grencilerinde bu belirsizligin  etkisini
belirlemek amaglanmugtir.

GEREC VE YONTEMLER

Arastirmanin Tipi

Tanimlayic1 tipte olan bir aragtirmadir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirma Karadeniz bolgesinde bulunan iki devlet
iiniversitesinin meslek yiliksekokulunda 6grenim gdren
saglik boliimi (diyaliz, ilk ve acil yardim, fizyoterapi,
yaslt bakimi, ¢ocuk gelisimi, tibbi laboratuvar teknikleri,
tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik) 2. siif 6grencileri
ogrencilerinde Mayis 2020’de yapildi. Arastirmanin
evrenini bu iiniversitelerde okuyan 1180 &grenci
olusturdu ve Orneklem se¢imine gidilmeyerek evrenin
tamamina ulagilmast hedeflendi. Ancak pandemi
dolayisiyla okullarmm egitime ara vermesi, interneti
olmayan Ogrencilerin olmasi, arastirmaya katilmayi
istememe nedenleriyle 373 6grenci kapsam dis1 birakildi.
Arastirma 807  (%68,4) katihmci  Ogrenci ile
gerceklestirildi.

Veri Toplama Araclari

Arastirmada veri toplama araglari olarak; literatiir
taramast sonucu arastirmacilar tarafindan olusturulan
Birey Tanitim Formu, Belirsizlige Tahammiilsiizliik
Olgegi kullamldi.

Birey Tanitim Formu

Birey tamitim formu literatiir taramasi sonucu
arastirmacilar tarafindan olusturulan 15 soruluk anketin
ilk 9 soru ogrencilerin sosyo-demografik 6zelliklerine
iliskin, kalan 6 soru ise COVID-19 ile ilgilidir. COVID-
19’la alakali sorular hastaligin 6grenciler iizerindeki ruh
hali degisimine etkisini aragtirmak i¢in literatiirden
yararlanilarak olusturulan sorular igermektedir (17, 18).
Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olgegi (BTO)

Freeston (19) tarafindan 2005 yilinda gelistirilen 27
maddelik bu o6lgek biligsel, duygusal ve davranissal
reaksiyonlara verilen belirsizlik durumunu
degerlendirmek igin gelistirilmigtir. Degerlendirmeyi 5
Likert dlgekte yapilmigtir (1: Beni hi¢ tanimlamiyor, 2:
Beni tanimliyor, 3: Kismen tanimliyor, 4: Tanimliyor, 5:
Beni tam olarak tamimliyor). Olgegin Tiirk versiyonunu
2007 yilinda Sevda Sar1 tarafindan yapilmistir. On ve ana
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caligmalarda giivenilirlik ve gegerlilik analizi igin
tiniversite dgrencileri ile kullamlmistir. BTO’niin Tiirkce
formunun Cronbach alfa degeri 0,93 oldugu goriilmiistiir.
Olgekten alman puanlar yiikseldikce belirsizlige
tahammiilsiizlik artmaktadir. BTO, dort alt boyuttan
olugmaktadir (20).

1) Belirsizlik iiziicii ve stres vericidir.

2) Belirsizlik eyleme gegmeyi engeller.

3) Belirsiz olaylar olumsuzdur ve kaginilmasi gerekir.

4) Belirsizlik adil degildir (20).

Veri Toplama Yontemi

Veriler  arastirmanin ~ yapildigi  {iniversitelerden
aragtirmaya katilmay1 kabul eden 6grenciler ile internet
ve mobil cihaz uygulamasi kullanilarak arastirmacilar
tarafindan uygulanmistir. Veri toplama islemi bir
katilimei i¢in yaklagik 5-10 dakika siirdii.

Arastirmanin Etik Yonii

Aragtirmanin ~ uygulanabilmesi  i¢in  Giimiighane
Universitesi  Etik  Kurulu'ndan etik kurul izni
(tarih:05.05.2020 ve say1:2020/5) ve iiniversitelerden
kurum izinleri alindi. Arastirmaya katilan 6grencilere
calismanin amaci ve Onemi agiklandi. Katilimin
goniilliliik esasina gore oldugu belirtildikten sonra,
aragtirmaya  katilmada istekli olan  6grencilerin
aydinlatilmis onam ilkesi dikkate alinarak calismaya
dahil  edilmistir.  Arastirmaya  baslamadan  Once
Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olgegini kullanabilmek icin
sorumlu yazardan mail yoluyla yazili izinler alinmustr.
Arastirmanin Simirhhiklar:

Bu arastirmada Orneklemin {iniversitelerin  Onlisans
programlarinda okuyan tiim &grencileri temsil etmeyip,
Ogrencinin arastirmanin yliriitiilecegi tiniversiteye kayitl
olmasi ve egitimine devam ediyor olmasi arastirmanin
sinirliliklar: arasindadir.

Istatistiksel Analiz

Verilerin degerlendirilmesinde SPPS 23,0 istatistik paket
programi  kullanildi.  Degerlendirme  sonuglarinin
tanimlayici istatistikleri; kategorik degiskenler igin sayi
ve yiizde, sayisal degiskenler igin ortalama, standart
sapma olarak verildi. Gruplarin normal dagilima
uygunlugu One-Sample Kolmogorov Smirnov testi ile
belirlendi. Bagimsiz iki grup arasinda sayisal
degiskenlerin  karsilastirmalar1 ~ Student-t  test ile
degerlendirildi. Bagimsiz gruplarda kategorik
degiskenlerin oranlar1 arasindaki farklarin analizinde ise
Ki-kare testi kullanildi. {statistiksel alfa anlamlilik
seviyesi 0,05 olarak kabul edildi.

BULGULAR

Arastrmamiz 807  Ogrenci  ile  gerceklestirildi.
Katilimeilarin %76,6’si (n=618) kadm, %98,4’1i (n=794)
bekardir. Ogrencilerin %55,6’s1 (n=449) &rgiin egitim,
%44,4’ti (n=358) ikinci Ogretimdedir. Katilimcilarin
yaklagik yarist (%47) il merkezinde yasamakta olup
biylik c¢ogunlugunun (%70,8) gelir durumu orta
diizeydedir. Ogrencilerin pandemi sirasindaki ruh hali
degisimi sorguladiginda yiiksek bir oranda (%53,7)
kotliye gittigi ve yine yliksek bir oranda (%63,2)
psikososyal destek hizmeti aldigt bulunmustur. Pandemi
sirasinda izolasyon onlemi alma durumu %95,2 (n=768)
iken; karantina Onlemi alma durumu %18,3 (n=148)
olarak saptanmustir (Tablo 1).

Tablo 1. Katilimcilarin tanitic1 dzellikleri

Ozellikler n
%
Cinsiyet
Kadin 618 76,6
Erkek 189 23,4
Gelir Durumu
Iyi 177 21,9
Orta 571 70,8
Kot 59 73
Medeni Durum
Evli 13 1,6
Bekar 794 98,4
Ogrenim Durumu
Orgiin Egitim 449 55,6
ikinci Ogretim 358 44,4
Yasanilan Yer
il 379 47,0
flge 244 30,2
Koy 184 22,8
Pandemi Sirasindaki Ruh Hali Degisim Durumu
fyi 85 10,5
Neredeyse degismedi 181 22,4
Koti 433 53,7
Cok daha kotiiye gidiyor 108 13,4
Pandemi Sirasinda izolasyon Onlemi Alma Durumu
Evet 768 95,2
Hayir 39 4.8
Pandemi Sirasinda Karantina Onlemi Alma Durumu
Evet 148 18,3
Hayir 659 81,7
Pandemi Sirasinda Psikososyal Destek Hizmeti Alma Durumu*
Evet** 510 63,2
Medya 327 40,5
Psikolojik materyaller 133 16,5
Danigsmanlik veya 81 10,0
psikoterapi
4 0,4
Diger
297 36,8
Hayir
TOPLAM 807 100,0

*Katihmcilar birden fazla secenek isaretlemislerdir.
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**Medya yoluyla: TV, radyo, telefon, sosyal medya yoluyla alinan hizmet; psikolojik
materyaller: Covid-19 ile ilgili brosiir ve egitim kitapgiklari; d Ik veya psi api:
¢evrimi¢i danismanlik veya psikoterapi; diger: ¢evresinden alinan sosyal destek

Ogrencilerin  belirsizlige tahammiilsiizlik 6lgeginden
alman toplam puan ve alt boyut puanlari goésterilmistir
(Tablo 2).

Tablo 2. Belirsizlige tahammiilstizlik 6l¢egi ve alt
boyutlarindan alinan puan degerleri

Alt Boyutlar Ort+SS* m::;s**
Belirsizlik stres verici ve tziicudir 30,5+7,9 9-45
E:glierrsli:rllidlirirlseilgili olumsuz benlik 22,5463 8-40
Gelecegi bilememek rahatsiz edicidir 13,343,8 4-20
Belirsizlik eyleme ge¢gmemi engelliyor 16,6+4,5 5-25
Toplam 83,7+19,9 26-129

*Ort: Ortalama, SS: standart sapma, **Min: Minimum, Maks: Maksimum

Aragtirmaya katilanlarin sosyal izolasyon sirasindaki
duygu durumlari incelendiginde, 6grenciler tarafindan en
yiksek oran %41,4 (n=334) ile sikintili cevabi
verilmistir. Bu duygu durumunu sirasiyla korku,
mutsuzluk ve caresizlik takip etmistir (Sekil 1).

Sosyal izolasyon Duygular
%45,0 n=334

(%41,4)
%40,0
n=277
. (%34,3)n=256
%35,0 (i 32513)
%30,0 n=218
%27,0)
%25,0
%20,0 n=125
(6155)  viizde
%15,0 -
0,
%10,0 (%9.0)
0 n=18
65,0 (%2,2)
%0,0
> & ¥ O S
S & F RS Q\é{?
F Y TN
&

Katimcilar birden fazla segenek isaretlemislerdir.
Sekil 1. Katilimeilarin sosyal izolasyon konusundaki duygularinin
dagilimlari

Aragtirmaya katilanlarin karantinadaki duygu durumlar
incelendiginde, dgrenciler tarafindan en yiiksek oran %24
(n=194) ile korku cevabi verilmistir. Bu duygu durumunu
sirastyla lzlintli, mutsuzluk ve garesizlik takip etmistir
(Sekil 2).

Karantina Duygular:

%300 -394
%250 72 p=170
025, = = ¥ Yizd
(/021 1 ((yzo 1) N=149 e
9%20,0 (%18,5) N=134
(%166)
%15,0 (%12,6) =73
%10,0 0622
%5,0 n=3
(%0,4)
%0,0 o
SHFO S SRS
ARV T
S >

Katihimcilar birden fazla secenek isaretlemislerdir
Sekil 2. Katilimcilarin karantina konusundaki duygularmin
dagilimlar

Ogrencilerin pandemi siirecindeki ruh hali degisimini
kot olarak niteleyenlerin %65,6’s1 (n=355) psikososyal
destek hizmeti almisken; ruh hali degisimini iyi olarak
belirtenlerin %58,31 (n=155) psikososyal destek hizmeti
almigtir. Bu iki yiizde arasindaki fark istatistiksel olarak
onemlidir (p=0,042) (Tablo 3).

Tablo 3. Ogrencilerin pandemi siirecindeki ruh hali
degisimi ile aldig1 psikososyal destek hizmeti arasindaki
oranlarin kargilastirilmasi

Psikososyal Destek Hizmeti

o . *
Ozellikler Alma Durumu P

Hayir Evet
Ruh Hali Degisimi

n(%) n(%)
Kotii 186 (34,4) 355 (65,6)

0,042

fyi 111 (41,7) 155 (58,3)
Toplam 297 (36,8) 510 (63,2)

Ki Kare Test,
*p<0,05

Ogrencilerin COVID-19 hastaligina iliskin verileri ile
Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olgeginden alian puanlar
karsilastirildiginda, ruh hali degisimini kotii olarak
niteleyenlerde, karantinaya alinanlarda, psikososyal
destek hizmeti alanlarda 6lgek puanlar istatistiksel olarak
yiiksek diizeyde bulunmustur (p<0,05). Sosyal izolasyon
onlemleri alma durumunda istatistiksel olarak 6nemli fark
saptanmamustir (Tablo 4).
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Tablo 4. Ogrencilerin COVID-19 hastaligina iliskin
verileri ile belirsizlige tahammiilsiizliik 6l¢egine ait puan
ortalamalarinin dagilimi

Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olcegi

n Ort+SS* p**
Ruh Hali Degisimi
Daha Kotii 541 88,2+18,6 <0,001
Daha Iyi — Degismedi 266 74,6+19,3

Sosyal Izolasyon Onlemleri Alma

Hayir 39 89,7+19,6 0,084
Evet 768 83,4+19,9

Karantina Altina Alinma

Hayir 659 82,8+19,8 0,003
Evet 148 87,9+19,9

Psikososyal Destek Hizmeti Alma Durumu

Hayir 297 80,7+19,4 <0,001
Evet 510 85,5+20,0

Student t test, *Ort: Ortalama, SS: standart sapma, ** p<0,05

TARTISMA

Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltir Orgiitii
pandemi nedeniyle egitim kurumlarinin kapatilmasimnin
diinyadaki 114 iilkede 890 milyon 6grenciyi etkiledigini
belirtmektedir (21). Uzaktan c¢evrimi¢i Ogretim bazi
ogrenciler i¢in yeni bir rutin ve Onemli zorluklar
sunmaktadir. Birgok iilkede sosyal esitsizlik gz Oniinde
bulunduruldugunda, tiim o6grencilerin bu tiir egitime
erigsimi yoktur. Bu sebeple milyonlarca 6grenci egitimde
aksama yasamaktadir. Diinyadaki bir¢ok {iniversite,
ogrencilerde ve akademisyenlerde kaygi ve belirsizlik
yaratan koronaviriis krizinin psikolojik agidan yikici
etkileri oldugunu belirtmistir (10, 22). Belirsizlik
durumunda karar verme yetileri en aza inen bireyler bazi
ruhsal sorunlar yasayabilir. Pandemiden dolay1 olusan bu
belirsizlik siireci Ogrencilerin akademik c¢alismalarini
olumsuz etkileyebilir ancak gelecekte bazi beklentilerinin
gerceklesecegine inanmasi ve bu beklentilere ulagsmak
icin calismaya motive olmalar1 bu durumu tersine
cevirebilir.

COVID-19 hastalarinin, tedavi ve bakimiyla dogrudan
ilgilenen saglik personelleri de fizyolojik ve psikolojik
acidan risk altindadir (23). COVID-19'a kars1 miicadelede
gelismis saglik sistemlerine sahip olan iilkeler bile insan
kaynaklar1 eksikligi ve ekipman yetersizligi ile karsi
karstyadir. Bu nedenle, insan kaynaklarini en iist diizeye
¢ikarmak basariin anahtarlarindan biridir. Sadece saglik

calisanlart degil ayrica tip, hemsirelik ve diger saglik
calisan1 6grencileri salginin 6nlenmesinin her agamasina
katkida bulunabilir (24). Saglik programlarinda 6grenim
goren Ogrencilerin  halk saghgir acil durumlarinda
duygularini etkili ve uygun bir sekilde diizenlemeye ve
kriz olaylarindan kaynaklanan kayiplart 6nlemeye
yonelik rehberlik etme yontemleri, {iniversiteler igin acil

bir sorun haline gelmistir (10). Dolayisiyla
iiniversitelerdeki miifredat ogrencilerin egitim
ihtiyaclarmi  her  acidan  karsilayacak  sekilde

diizenlenmelidir. Bu diizenleme ile mezun olan 6grenciler
salgin durumlarinin yaratti1 kaygi, korku, tedirginlik ve
ciddi endige gibi olumsuz duygular1 daha iyi yonetebilen
eylem ve davraniglar1 saglayabilecek ve galismaya daha
istekli olacaklardir (25, 26).

Arastirmaya katilan 6grencilerin ¢ogunlugu kadin, bekar,
gelir diizeyi orta ve il merkezi yerlesimlidir. Ayrica
Ogrencilerin ~ ¢ogunlugunun  pandemi  déneminde
izolasyon Onlemi aldigi, ruh hali degisiminin kotiye
gittigi ve yine yiiksek bir oranda psikososyal destek
hizmeti aldig1 belirlenmistir.

Arastirmada 6grencilerin COVID-19’a iliskin verileri ile
belirsizlige tahammiilsiizliik diizeyinden alinan puanlar
karsilagtirildiginda karantinaya alinan, ruh hali degisimini
kotii olarak niteleyen ve psikososyal destek hizmeti
alanlarda  Olcek  puanlari  yiikksek  bulunmustur.
Pandeminin birgok Ogrencide okullarin  kapanmasi
nedeniyle rutin kaybi ve kisith sosyal baglantilar
sebebiyle zihinsel saglik kosullarii  kétiilestirdigi
belirtilmigstir (10, 27-33). Yapilan caligmalar, arastirma
sonucumuzu desteklemekle birlikte bu bilgiler 15181inda

pandeminin, uzun bekleme siireleri ve belirsizlik
olusturmasindan dolayr Ogrencilerin zihinsel saglik
sorunlarini daha da kotiilestirebilmektedir.

Arastirmamizda belirsizlige tahammiilsiizliik alt boyutlar1
ve Olgegin toplam puant ortalamanin iizerindedir.
Literatiirde farkli zaman dilimi ve orneklem grubunda
yapilan bir ¢alismada arastirmamizi destekler niteliktedir
(34). Yapilan bir caligmada belirsizlige yiiksek seviyedeki
tahammiilstizliiglin, psikolojik stresle iliskili oldugu ve
adaptif bir tepki olmadigi belirtilmistir. Belirsizlige
tahammiilsiiz bireylerin i¢inde bulundugu durumun
onemi olmaksizin, olaylar hakkindaki bilinmezlikten
dolay1 endise, stres ve anksiyeteye daha yatkin olduklar
One stirilmiistiir (35-37). Bu sonuglar aragtirmamizi
destekler niteliktedir. Dolayisiyla belirsizlige
tahammiilsiiz  bireylerin, uzun siireli Ongdriilemez
durumlara maruz kaldiklarinda fiziksel ve psikolojik
sagliklarinda bozulma olabilir.

Aragtirmamizda &grencilerin biiylik ¢ogunlugu ruhsal
acidan kendilerini daha iyi hissedebilmek adina medya,
kitap, brosiir veya ¢evrimici psikoterapi gibi yontemlere
bagvurmuglardir. Coskun (38) dgrencilerde yaptigi tez
calismasinda  psikolojik  yardim almig olanlarin
belirsizlige  tahammiilstizlik puan ortalamalarmin
psikolojik yardim almayanlara gore daha yiiksek
oldugunu saptamistir. Pandemi Ogrencilerin
mezuniyetlerinin gecikmesi ve dolayisiyla gelecekteki
istihdamlar1 lizerindeki belirsizlik endiselerini arttirabilir.
Evden uzakta kalan Ogrenciler sadece sagliklari,
giivenlikleri ve egitimleri konusunda endiselenmekle
kalmaz, ayn1 zamanda ailelerinin refahi i¢in de ¢ok sayida
endiseleri olabilir. Literatiirde pandemi kapsaminda farkli
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orneklem grubunda yapilan arastirmada, Kang ve
arkadaslar1 (18) hemsirelerin psikososyal destek hizmet
kaynaklarindan sirasiyla en fazla medya, psikolojik
materyaller ve ¢evrimigi psikolojik danigmanlik hizmeti
aldigim saptamistir. Cin’de bir hastanede COVID-19
salgininda kisilerin acil psikolojik sorunlariyla daha iyi
basa ¢ikabilmesi icin internet teknolojisi kullanarak yeni
bir psikolojik kriz miidahale modeli gelistirilmistir.
Cevrimigi psikolojik miidahalede doktorlari, psikiyatrlari,
psikologlar1 ve sosyal hizmet uzmanlarini internet
platformlarina entegre ederek hastalara, ailelerine ve
saglik personeline psikososyal miidahale hizmetleri
verilmistir (39). Ayn1 zamanda iilkemizde de COVID-19
ile miicadele siirecinde telefonla psikososyal destek
hizmeti verilmektedir (40). Yapilan diger ¢alismalarda da
salgin doneminde c¢evrimigi psikolojik miidahalelerin
gerekli Onlemler arasinda oldugu belirtilmigtir (41-43).
Bu sonuglar arastirmamizi destekler niteliktedir. Bu
baglamda, Ogrencilerin medya araciligiyla aldigi
psikososyal destek hizmetlerine daha kolay ve ucuz yolla
ulagabildigi  diisliniilmektedir. ~ Psikososyal  destek
hizmetleri, zihinsel saglik sorunlarint ve fiziksel
rahatsizlig1 hafifletmeye ve belirsizlige tahammiilsiizliik
diizeyinin de olumlu yonde artmasina katkida bulunabilir.
Dolayistyla psikososyal destek hizmeti almis olan
ogrenciler bu zorlu sartlara uyum saglayabilir, gelecek
beklentilerini planlayabilir ve gelistirebilir.

Karantina, genellikle maruz kalanlar i¢in hos olmayan bir
deneyimdir (44). Sevdiklerinden ayrilma, 6zgiirliik kaybi,
hastalitk durumu tzerindeki belirsizlik ve can sikintisi

zaman zaman dramatik etkiler yaratabilir (17).
Aragtirmamizda kendisi, ailesi veya yakin
arkadaslarindan  herhangi biri karantinaya alian

ogrencilerin belirsizlige tahammiilsiizlik diizeyi yiiksek
olarak belirlenmistir. Literatiirde pandemi kapsaminda
farkli Orneklem grubunda yapilan ve arastirmamizi
destekleyen ¢esitli g¢alismalarda, karantinaya alinan
kisilerde, psikolojik ve duygusal gi¢likkler yasandigi
belirtilmistir (45-51). Lei ve arkadaslar1 (51) yaptigi
calismada karantinaya alinan bireylerde anksiyete ve
depresyon gozlenmistir. Okullarin kapanmasi ve uzaktan
egitime gecilmesi nedeniyle evlerine donmek zorunda
kalan ogrenciler COVID-19 kapsaminda alinan
onlemlerden dolayr 14 giinlik karantinadan sonra
ailelerine  kavusabilmektedir. Dolayisiyla karantina
ogrencilerde belirsizlik, giivensizlik, korku, kayip
duygusu ve ruh hali degisimlerine katki saglayabilir.
SONUC

COVID-19 dahil endemi ve pandemiler insanlik i¢in bir
sinav ve 0gretme Ozelligine sahip olaylardir. Bu durum
sadece yoneticiler, bilim diinyasi, egitmenler ve saglik
sistemi i¢in degil tim bireyleri kapsamaktadir.
Belirsizliklerden dolayr COVID-19  salgii  kafa
kanigikligi ve egitimde aksamalara sebep olmustur.
Giiniimiizde tiniversite 6grencileri, bir yandan akademik
basarilara odaklanirken diger yandan da toplumu her
acidan etkileyen COVID-19 salginiyla miicadele
etmektedirler. Gelecekte bu miicadelenin 6n saflarinda
yer alacak olan lisans ve on lisans saglik programlarinda
6grenim goren 6grencilerde meslege ve gelecege yonelik
beklentilerde belirsizlik olusabilir. Dolayisiyla pandemi
stirecinde belirsizlige tahammiilsiizliik 6nemli bir kavram
olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Ciinkii belirsizlige dair

pozitif diisiince ve beklentiler gelistiren O6grenci,
akademik  basarilarina  odaklanabilir ve gelecek
beklentilerine olan inancini arttirabilir. Arastirmamizin
sonuglari, pandemi siirecinde ruh hali degisiminin
etkilenmemesi veya en az etkiyle gegirilebilmesi igin bazi
psikososyal = miidahalelerin  uygulanmasina  destek
saglayabilir.

Psikososyal destekli egitimde kriz ve stres yonetimi, bas
etme yontemleri ve sosyal destek kaynaklarinin
giiclendirilmesi yoniinde ¢aligmalar 6nem arz etmektedir.
Dolayisiyla standart saglik egitiminin bir pargasi olarak
psikososyal destekli egitimin etkisi ve giivenligi hakkinda
gelecegin saglik profesyonelleri olacak 6grencilerimizin
bilgilendirilmesi ve desteklenmesi 6nerilmektedir.
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