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Saghk Bilimleri Fakiiltesi'nde Ogrenim Géren Universite
Ogrencilerinin Duygusal Zeka ve Oz $efkat Diizeylerinin
Incelenmesi

Examining the Emotional Intelligence and Self-Compassion Levels of
University Students Studying at the Faculty of Health Sciences

Behice Belkis CALISKAN, Ece ALAGOZ, Merve BAT TONKUS

0z
Duygusal zeka ve 6z sefkat, bireylerin kontrol edemedikleri durumlar ile bag edebilmek i¢in kendilerini yargilamadan ve sefkatle yaklagim

gostermelerine, stresle bag etme becerilerini etkin kullanmalarina ve yagam kalitelerinin artmasina zemin hazirlamalarina yardimei olan
becerilerdir. Bu aragtirma, iiniversite 6grencilerinin duygusal zeka ve 6z sefkat diizeylerini incelemek amacryla yapildi.

Aragtirma evrenini Istanbul'da bir vakif iiniversitesinde 6grenim géren 722 dgrenci olusturmakta; drneklem secimine gidilmeyip
aragtirmayi kabul eden ve dahil edilme kriterlerine uyan 444 6grenci arastirmaya dahil edildi. Aragtirma verileri Subat -May1s 2022 tarihleri
arasinda toplandu. Veri toplama aract olarak; Kisisel Bilgi Formu, Rotterdam Duygusal Zeka Olgegi (RDZO) ve Oz Sefkat Olgegi Kisa
Formu (O$O-KF) ve verilerin degerlendirilmesinde; SPSS 25.00 programi kullanilds.

Ogrencilerin %77,7’si kadin ve %34,5’i 3. siniftadir, %85,4’ii sosyoekonomik durumlarini orta olarak tanimlarken ve yas ortalamasi 20,69
olarak bulundu. Ogrencilerin RDZO ve O$O-KF maddelerine katilim diizeyleri ile cinsiyet, akademik basarilarini nasil degerlendirdikleri
ve sosyoekonomik durumlarini tanimlama degiskenleri ile istatistiksel olarak anlaml: farklilik tespit edildi (p<0,05).

Aragtirma sonucunda 6grencilerinin duygusal zek4 diizeyi arttikca 6z sefkat diizeylerinin arttig1 saptandi. Gelecekte yapilacak olan
calismalarda duygusal zekay1 artiran miidahale programlari uygulanabilir.
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ABSTRACT

Emotional intelligence and self-compassion are skills that help individuals to cope with situations they cannot control, to approach
themselves with compassion and without judgment, to use their stress coping skills effectively, and to lay the groundwork for an increase
in their quality oflife. This research was conducted to examine the emotional intelligence and self-compassion levels of university students.

The research population consists of 722 students studying at a foundation university in Istanbul; No sample selection was made, but
444 students who accepted the research and met the inclusion criteria were included in the study. Research data were collected between
Februaryand May 2022. Data was collected by using “Information Form”, “Rotterdam Emotional Intelligence Scale”, and “Self-Compassion

Questionnaire Short Form”. In the evaluation of the data; SPSS 25.00 program was used.

77.7% of the students were female and 34.5% were in the 3rd grade, 85.4% of them defined their socioeconomic status as medium and the
mean age was 20.69 years. A statistically significant difference was found in terms of students’ level of participation in the RDST and SSS-
SF items, gender, how they evaluated their academic achievement, and the variables of describing their socioeconomic status (p<0.05).

As a result of the research, it was determined that as the emotional intelligence level of the students increased, their self-compassion levels

increased. Intervention programs that increase emotional intelligence can be applied in future studies.

Keywords: Emotional intelligence, Mental health, Self-compassion, Student

GIiRIS

Duygusal zeka, bireyin, kendinin ve cevresindeki bireylerin duy-
gularinin farkinda olmasi ve duygularini tanimlamasi, degerlen-
dirmesidir (Serrat, 2017). Duyguyu yonetme ve diizenleme, an-
lama, algilama ve degerlendirme kavramlarindan olusmaktadir
(Serrat, 2017; Drigas, & Papoutsi, 2018). Goleman (1998) duy-
gusal zekayi; 6z farkindalik, motivasyon, 6z diizenleme, empati
ve sosyallik ozelliklerini iceren bir kavram olarak agiklamistir.
Bu kavramlarin yaninda 6z sefkatin de duygusal zeka ile iliskili
oldugunu bildiren birgok arastirma bulunmaktadir (Di Fabio &
Saklofske, 2021; Senyuva ve ark., 2014, Joseph & Elias, 2018).
0z sefkat, sahip olunan fiziksel 6zellikleri, elde edilen basarilari
vb. durumlari fark etmeksizin, bireyin degerli oldugu varsayi-
miyla baslamaktadir (Orsillo & Roemer, 2011). Neff (2003) Bi-
reyler 6z sefkati olusturan bu bilesenler sayesinde duygularini
anlayip ifade etmek ve gevrelerindeki insanlar ile yakin iliskiler
gelistirmek icin kullanmaktadirlar (Dreisoerner ve ark., 2021).

Duygusal zekanin, kahtsal ya da kalici olmadigi, aksine gelisti-
rilebilir bir 6zellikte oldugu siklikla tartisilan bir konudur (Co-
ban & Albiz Telci, 2016). Ancak, literatlirde duygusal zekanin
gelistirilebilir ve bireylerin ¢alisma ortaminda sergiledigi per-
formansi, cevre ile arasindaki iliskiyi etkileyebilir oldugu bildi-
rilmektedir (Dulewicz & Higgs, 2004). Yuksek duygusal zekadya
sahip bireylerde 6z farkindalk, 6z yonetim, 6zgiiven, empati ve
sosyal beceriler de dahil olmak lzere birkag temel 6zellik mev-
cuttur (Beydler, 2017). Neff (2003), 6zsefkat ve duygusal zeka
ile ilgili olarak, o6zsefkatin kisinin kendi duygularini izleme ve
eylemlerine rehberlik etmek icin ustaca kullanma yetenegi ile
iliskili oldugunu vurgulamistir (Neff, 2003). Duygusal zeka ve 6z
sefkat, bireylerin kontrol edemedikleri durumlar icin kendileri-
ni suclamayi birakmalarina, kisilerarasi gliven olusturmalarina,
iyilesmelerine, stresle bas etme becerilerini etkin kullanmala-
rina ve yasam kalitelerinin artmasina zemin hazirlamaktadir
(Mayer ve ark., 2008; O’Boyle ve ark., 2011).
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Yapilan arastirmalarda; 6z sefkat diizeyi yliksek olan bireylerin
olumsuz duygulari yargilamadan kabul ettikleri ve daha olum-
lu yaklastiklari goérilmektedir (Leary et. al., 2007). Bu sayede
yasamdan doyumlarinin daha fazla, depresyon ve anksiyete
seviyelerinin daha dusik oldugu ve karsilastiklari zorlu olaylar-
la daha kolay bas edebildikleri gortilmustir (Bluth & Blanton,
2015, Yildirim & Sari, 2022). Beauvais ve ark. (2017) duygusal
zeka, empati, sefkat ve tikenmislik arasindaki iliskileri incele-
dikleri arastirmada, daha yiksek diizey duygusal zekaya sahip
olanlarin, bagkalarinin olumlu ve olumsuz duygulari igin yaptik-
lari empati, sefkat ile iligkili iken, yalnizca bagkalarinin olumlu
duygulari igin yaptiklari empatinin daha az yorgunluk ve tiiken-
miglik ile iliskili oldugunu saptamistir. Asyiyyah ve Dewi (2018)
hemsirelerde 6z sefkat ve duygusal zeka arasinda anlamli bir
iliski oldugunu bildirmistir. Bircok arastirma literatiirle uyumlu
olarak, 6z sefkat ve duygusal zeka arasinda pozitif bir iliski ol-
dugunu gostermistir (Heffernan ve ark., 2010, Hollis-Walker &
Colosimo, 2011, Neff, 2003, Teleb & Awamleh, 2013).

Saglik profesyonelleri, saglik bakim hizmeti sunarken emos-
yonel olarak zorlayici bir meslek grubuna mensuptur. Ancak,
bazen saglik hizmeti sundugu hastalara 6z sefkat becerisi ol-
madan merhametli hizmet sunmak konusunda yetersiz olabi-
lirler (Joshi ve ark., 2017; Bardhan ve ark., 2019). Merhametin
ve duyarhligin 6nemli oldugu saglik hizmetinde duygusal zeka
yeteneginin de 6nemi yadisinamaz bir gercektir. Saglik profes-
yonellerinin hastalarin duygularini anlayip, duygularin nite-
liklerine gore ve 0z sefkatli yaklasimla bakim vermeleri saglik
hizmetlerinin kalitesini artirir nitelikte olmasina katki saglaya-
caktir. Ogrencilerin duygusal zeka ve 6z sefkat diizeylerinin be-
lirlenmesi ve bu becerilerin gelistiriimesine yonelik eylemlerin
yapilmasi gelecekte sunacaklari saglik bakim hizmetindeki ka-
litenin artmasini destekleyecektir. Bu galismanin sonuglari sag-
lik bolimiinde 6grenim gore 6grencilerin duygusal zeka ve 6z
sefkat diizeyinin egitim hayatlari sliresince degisimi ve gelisimi
konusunda literatiire katki sunacaktr.

49



Yiksekogretim ve Bilim Dergisi/Journal of Higher Education and Science

GEREC ve YONTEM
Amag

Bu arastirma, Universite 6grencilerinin duygusal zeka ve 6z sef-
kat duzeylerinin belirlenmesinin amaglandigi tanimlayic, iligki
arayicl tipte bir ¢galismadir.

Arastirma Sorulari

Galismada, g¢alismanin amaci dogrultusunda asagidaki arastir-
ma sorulari olusturulmustur.

1. Universite 6grencilerinde duygusal zeka 6lcegi puan ortala-
malari nasildir?

2. Universite 6grencilerinde 6z sefkat dlcegi puan ortalamalari
nasildir?

3. Universite ®grencilerinin  sosyodemografik 6zelliklerine
gore ozsefkat dlgegi puan ortalamalari nasil farklilasmakta-
dir?

4. Universite dgrencilerinin duygusal zeka ve ézsefkat puan
ortalamalari arasinda iliski var midir?

Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini istanbul ilinde yer alan bir vakif Giniversite-
sinin Saghk Bilimleri Fakiltesinde 2021-2022 egitim yilinda 68-
renim goren 722 6grenci olusturmaktadir. Arastirmada 6rnek-
lem secimine gidilmeyerek arastirma kriterlerine uyan, arastir-
may! kabul eden tim 6grencilere kolayda 6rnekleme yontemi
uygulanmasi hedeflenmistir. Bunun sonucunda 444 6grenciyle
calisma tamamlanmistir. Arastirma verileri Subat -Mayis 2022
tarihleri arasinda toplanmistir.

Veri Toplama Araglari

Arastirmada veri toplama araci olarak Kisisel Bilgi Formu, Rot-
terdam Duygusal Zeka Olcegi (RDZO) ve Oz Sefkat Olcegi Kisa
Formu (OSO-KF); kullaniimistir. Kisisel Bilgi Formunda &grenci-
lerin sosyo-demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik arastir-
macilar tarafindan literatiir dogrultusunda hazirlanmis olan 10
soru yer almistir.

(RDZO); Pekaar ve ark. (2017) tarafindan duygusal zeka diizeyi-
ni 6lcmek amaciyla gelistirilmis olup, 6lgegin Turkceye uyarla-
masini Tanriégen ve Tiirker (2019) gerceklestirmistir. Olgek, 5’li
likert tipinde toplam 28 madde ve dort alt boyuttan olusmakta-
dir. Maddelere verilen cevaplar “hi¢ katilmam (1)”, “az katilirnm
(2)”, “orta derecede katilirim (3)”, “cok katilinnm (4)”, “tam kati-
hirim (5)” seklinde derecelendirilmistir. Olgegin alt boyutlarini
ise “Kendi Duygularini Degerlendirme” (KDD), “Baskalarinin
Duygularini Degerlendirme”(BDD), “Kendi Duygularini Kontrol
Etme” (KDK) ve “Baskalarinin Duygularini Kontrol Etme” (BDK)
olusturmaktadir. Olgekten alinabilecek en yiiksek puan 140, en
disiik puan 28dir. Olgekte ters puanlanan madde bulunma-
maktadir. Olgegin kullanildigi ¢alismalardan biri olan Kogdas
(2020) de oldugu gibi bu arastirmada da kullanilan 6lgegin esit
aralikli oldugu varsayimindan hareket edilmistir. Puan arahgi
katsayisi 0.80 olarak belirlenmistir. Buna gore 1.00-1.80 arasi
“cok dusiik”, 1.81-2.60 arasi “dusiik”, 2.61-3.40 arasl “orta”,
3.41-4.20 arasI “yiksek” ve 4.21-5.00 arasi ise “¢ok yiksek”
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olarak kabul edilmistir. Olgegin “Kendi Duygularini Degerlendir-
me” boyutunun giivenirlik degeri .82, “Baskalarinin Duygularini
Degerlendirme” boyutunun glivenirlik degeri .85, “Kendi Duy-
gularini Kontrol Etme” boyutunun glvenirlik degeri .80, “Bas-
kalarini Duygularini Kontrol Etme” boyutunun givenirlik degeri
ise .82 olarak hesaplanmistir. Bu arastirmada Cronbach’s Alpha
degerleri; RDZO 0,941, 6lcegin boyutlarinin ise KDD 0,921, BDD
0,902, KDK 0,870 ve BDK 0,921 olarak bulunmustur.

(OSO-KF); Raes, Pommier, Neff ve Van Gucht (2011) tarafin-
dan zaman agisindan uzun forma gore daha kullanigh oldugu
disiinllerek gelistirilmis olan &lcek kullanilmistir. OSO-KF, 26
maddelik Oz-Sefkat Olceginden alinmis maddelerden olusan
bu kisa formun olusturulmasi amaciyla 6z- sefkatin her alt bile-
seni icin iki madde 6lgekte yer almis olup toplamda 12 madde-
dir . Olgegin son yillarda literatiirde 6zellikle kullanim kolayhg
nedeniyle kullaniimaya baslandigi gérilmektedir. (OSO-KF)'nin
Turkceye uyarlamasi Yildirim ve Sari (2018) tarafindan yapil-
mistir. Bu uyarlama sonucunda, 6l¢ek son haliyle 11 madde ve
tek boyuttan olusmaktadir. Olgekteki 1., 4., 8., 9., 10. ve 11.
maddeler ters kodlanmaktadir. Olgekten alinabilecek en yiik-
sek puan 55, en diisiik puan ise 11’dir. Olgekten alinan puan-
larin artmasi kisilerin 6z sefkat diizeylerinin artmasi yoninde
oldugunu géstermektedir. Bu arasirmada OSO-KF Cronbach’s
Alpha degeri 0,811 bulunmustur.

Veri Toplama Asamasi

Veri toplama stireci ¢cevrimici Google forms araciligiyla kartopu
yontemiile 6grencilere ulasilarak gerceklestirilmistir. Arastirma
verileri Subat-Mayis 2022 tarihleri arasinda toplanmistir.

Etik Yonii

Arastirmanin yapilabilmesi icin bir vakif Gniversitenin Sosyal ve
Beseri Bilimler icin Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurul’'undan
17.01.2022 tarihinde 168 numarali onay yazisi ile onay alindi.
Arastirmaya gonulli katilan 6grencilerden yazili onam alindi.

Sinirhiliklar

Arastirmanin bir vakif Gniversitesinde 6grenim goren 6gren-
cilerle gerceklestiriimesi ve ayrica 6grencilerin veri toplama
araclarina verdigi cevap ve veri toplama araglarinin kapsadigi
boyutlarla sinirli olmasi arastirmanin sinirliliklarindandir.

Veri Analizi

Arastirmada verilerin analizinde SPSS 25.0 versiyon programi
kullanilmistir. Verilerin dagiliminin normallik dagihmi igin car-
pikhk ve basiklik degerlerine bakilmis ve verilerin normal da-
gilim gosterdigi gortlmustir (Tabachnick & Fidell, 2013). Veri-
lerin normal dagilmasindan dolayl parametrik testler kullanil-
mistir. Farklilik analizleri icin Bagimsiz Orneklem T testi ve Tek
Yon ANOVA analizleri kullanilmistir. Tek Yon ANOVA analizinde
gruplar arasindaki farkhliklar icin Post Hoc. analizlerinden Tu-
key degerlerine bakilmistir. Olcekler arasi iliskilerin degerlen-
dirilmesinde Pearson Korelasyon, aralarindaki etkiye bakilabil-
mesi icin Coklu Dogrusal Regresyon kullanilmistir. Bunlara ek
olarak sikhk analizleri de yapilmistir. Sonuglar %95 giliven arali-
ginda degerlendirilmistir.
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Verilerin glivenirligini test etmek amaciyla Cronbach’s Alpha
katsayisindan yararlaniimistir. Cronbach’s Alpha Katsayisi 0 ile
1 arasinda deger almaktadir (Ozdamar, 2010). RDZO 0,941,
Olgegin boyutlarinin ise KDD 0,921, BDD 0,902, KDK 0,870 ve
BDK 0,921 olarak bulunmustur ve analizler igin uygun oldugu
sonucuna varilmistir. 0SO-KF Cronbach’s Alpha degeri 0,811
bulunmustur ve verilerin analizler icin glvenilir oldugu tespit
edilmistir.

BULGULAR

Arastirmaya katilan 6grencilerin 345’i (%77,7) kadin, 153’0
(%34,5) 3. sinif, 281’'i (%63,3) hemsirelik boliminde 6grenim
gdrmektedir. Ogrencilerin 273’0 (%61,5) cekirdek aile yapi-
sina sahip, 315’i (%70,9) ¢ocuklugunu bir ilde gegirmis, 205’i
(%46,2) ise ailesinin koruyucu 6zellikte oldugunu dislinmek-
te, 254G (%57,2) akademik basarilarini orta ve 379'u (%85,4)
sosyoekonomik durumlarini orta diizeyde bulmaktadir. Ayrica
Ogrencilerin yas ortalamasi 20,69 olarak belirlenmektedir.

Tablo 1: RDZO ve OSO-KF Tanimlayici Bilgileri

Alt Boyutlar ve Genel Ortalama “m

RDZO Genel Ortalamasi 3,55 ,61
KDD Ortalamasi 3,72 ,78
BDD Ortalamasi 3,62 ,73
KDK Ortalamasi 3,39 ,84
BDK Ortalamasi 3,49 ,78

0SO-KF Genel Ortalamasi 3,11 61

Tablo 2'de RDZO ve OSO-KF ait ortalama ve standart sap-
ma degerleri gériilmektedir. RDZO’nin geneline bakildiginda
(X=3,55+0,61) puan ortalamasinin yiiksek oldugu bulunmustur.
Boyutlar ise sirasiyla; KDD (X=3,7240,78), BDD (X=3,62+0,73),
BDK (X=3,49+0,78) ve KDK (X=3,39+0,84) olarak sonuglan-
maktadir. OSO-KF geneline baktigimizda puan ortalamasinin
(X=3,11+0,61) oldugu bulunmustur.

Tablo 3’de RDZO ve OSO-KF diizeylerinin dgrencilerin bireysel
dzellikleri ile fark analizi sonuglari goriilmektedir. Ogrencile-
rin RDZO maddelerine katiim diizeyleri ile cinsiyet, algilanan
akademik basarilari ve sosyoekonomik durumlarini tanilama
degiskenleri ile istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edil-
mis (p<0,05), erkek ogrencilerin (X=3,77+0,63) RDZO top-
lam puan ortalamalarinin kadin &grencilere (X=3,49+0,60)
gore daha yuksek oldugu belirlenmistir. Akademik basari ile
RDZO toplam puani karsilastirildiginda; akademik basarisini
iyi olarak degerlendiren 6grenciler ile orta olarak degerlendi-
ren 6grenciler arasinda farklilik oldugu sonucuna ulasiimistir.
Duygusal zeka diizeyi, akademik basarisini “iyi” olarak nite-
lendirenlerde vyiiksektir (X=3,71+0,57). Sosyoekonomik du-
rum ile RDZO toplam puani karsilastirildiginda; biitiin gruplar
arasinda farklilik tespit edilmis, ortalamalara bakildiginda ise
sirasiyla yiiksek (X=3,81+0,63), orta (X=3,55+0,60) ve dii-
siik (X=3,13+0,62) oldugu gorilmistir. Ogrencilerin 0SO-KF
maddelerine katihm diizeyleri ile cinsiyet, akademik basari ve
sosyoekonomik durumlarini tanimlama degiskenleri ile istatis-
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tiksel olarak anlamli farkhlk tespit edilmistir (p<0,05). Erkek
dgrencilerin (X=3,23+0,54) OSO-KF toplam puan ortalamala-
rinin kadin égrencilerden (X=3,08+0,63) daha yiiksek oldugu
belirlenmis, akademik basarisini “iyi” olarak algilayan 6gren-
cilerin (X=3,25+0,67) orta ve disiik olarak algilayanlara gére
0SO-KF toplam puan ortalamalari daha yiiksek oldugu bulgu-
lanmistir. Sosyoekonomik durum ile OSO-KF formuna verilen
yanitlar karsilastirildiginda; sosyoekonomik durumunu yiksek
(X=3,18+0,64) olarak degerlendirenlerin orta ve diisiik olarak
degerlendirenlere gére OSO-KF toplam puan ortalamalarinin
daha yuksek oldugu bildirilmistir (Tablo 3).

Tablo 4’te RDZO ve alt boyutlari ile OSO-KF seviyesi arasindaki
iliskiyi belirleyebilmek icin korelasyon analizi sonuglari gorul-
mektedir. Yapilan analiz sonuglarina gére RDZO ile OSO-KF ara-
sinda pozitif yonlt anlamh bir iliski oldugu tespit edilmistir (r =
,370, p<0,01).

TARTISMA

Arastirmada, erkeklerin, akademik basarilarini iyi ve sosyoe-
konomik durumlarini yiiksek olarak degerlendirenlerin duy-
gusal zekalarinin yiksek oldugu bulunmustur. Literatirde yer
alan bazi calismalarda erkeklerin kadinlara gore duygusal zeka
diizeylerinin distk oldugu (Austin ve ark., 2005, Singh, 2002,
Katyal & Aswathi, 2005, Aithal ve ark., 2016, Sevindik ve ark.,
2012, Eraslan, 2016), bazi calismalarda ise erkeklerin kadinlara
gore daha ylksek duygusal zekalari oldugu belirlenmistir (Tam-
bag ve ark., 2014, Sevindik ve ark., 2012). Bu sonug; cinsiyetin,
akademik basarinin ve sosyoekonomik durumun duygusal zeka
Uzerinde etkili oldugunu gostermektedir. Genel popiilasyonda
kadinlarin duygusal zeka seviyelerinin daha yiksek oldugu al-
gisi hakimken, arastirma sonucu bu duruma ters diismektedir.
Bu farkin nedenleri arasinda ¢alismalarin farkli zamanlarda ve
farkli 6rneklem gruplari tzerinde yapilmis olmasi, ¢alismanin
orneklemini olusturan bireylerin demografik 6zellikleri ve se-
¢im kriterlerinin, yas araliklarinin, sosyoekonomik durumla-
rinin farkli olmasi sayilabilir. Ayrica, duygusal zeka; bireylerin
egitim dizeyi, kisisel gelisim ve deneyimleri ve kisilerarasi etki-
lesimlerden de etkilenebilir.

Arastirma sonucunda 6grencilerin 6z sefkat dizeylerinin sos-
yoekonomik durumlarini ve akademik basarilarini iyi olarak
tanimlayanlarin yiksek oldugu bulundu. Yapilan bir calismada
Universite 6grencilerinin akademik basarisini yiiksek olarak
degerlendirenlerin 6z sefkat diizeylerinin daha yiiksek oldugu
sonucuna ulasildi (Capan, 2019). Simsek’in (2019) Universite
ogrencileri ile yapmis oldugu calismada akademik basarilarini
orta ve ylksek diizeyde algilayan 6grencilerin 6z sefkat diizey-
lerinin duslk olarak algilayanlara gore daha yiiksek diizeyde ol-
dugu belirlendi. iyi akademik basari ve yiiksek sosyoekonomik
durumla ilgili bulgular literatlrle paralellik gostermektedir (Ait-
hal ve ark., 2016, Grehan, 2011, Parker ve ark., 2004, Parker ve
ark., 2004). Olumsuz yasantilara ragmen bireylerin kendilerine
iyimser bakis acisi ile yaklasabilmeleri 6z sefkati yiiksek birey-
lerin 6zelliklerindendir. Bu baglamda akademik basarisi distk
olan ogrencilerin 6z sefkat diizeylerinin diisiik olmasi yasanan
olumsuz olaylar karsisinda kendilerine karsi iyimser bir bakis
acisi gelistirememis olmalarindan kaynaklanmis olabilir. Litera-
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Tablo 2: Ogrencilerin Bireysel Ozellikleri ile RDZO ve 0SO-KF’nin Karsilastirilmasi

T i mera

L Kadin 3,49 0,6 3,08 0,63
Cinsiyet 0,000 0,036
Erkek 3,77 0,62 3,23 0,54
1. sinif 3,49 0,63 3,09 0,63
2. sinif 3,57 0,58 3,15 0,58
Sinif 0,512 0,706
3.sinif 3,6 0,61 3,12 0,68
4 sinif 3,54 0,64 3,04 0,47
Hemsirelik 3,53 0,63 3,07 0,6
Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon | 3,51 0,66 3,13 0,63
Bolim Beslenme ve Diyetetik 3,58 0,59 0,464 3,26 0,6 0,138
Saglik Yonetimi 3,74 0,57 3,07 0,67
Cocuk Gelisimi 3,53 0,43 3,01 0,73
o Genis Aile 3,48 0,59 3,02 0,48
Aile Tipi . . 0,055 0,006
Cekirdek Aile 3,6 0,62 3,17 0,68
. il 3,56 0,62 3,08 0,6
Gocuklugun ilce 349 | 061 | 0531 | 3,16 | 062 | 0,124
gectigi yerlesim birimi
Koy-Kasaba 3,61 0,57 3,27 0,7
ilgisiz 3,15 0,36 2,88 0,48
Koruyucu 3,53 0,59 3,06 0,65
Ebeveyn Tutumu Kayitsiz 3,4 0,22 0,331 2,8 0,43 0,201
Demokratik 3,6 0,76 3,12 0,6
Gliven verici 3,59 0,61 3,18 0,58
yi 3,71 0,57 3,25 0,67
Algilanan Akademik Basari Orta 3,46 0,62 0,000 3,02 0,56 0,001
Kotu 3,41 0,54 3,11 0,61
) Duslk 3,13 0,62 2,72 0,77
ﬁL.gz'g"a" SRy eeil Orta 355 | 0,6 0,000 | 3,13 | 06 0,011
Yiksek 3,81 0,63 3,18 0,64
Birlikteler 3,55 0,61 3,09 0,61
Anne ve babanin Bosandilar 3,79 | 068 | 0,15 338 | 054 | 0,06
medeni durumu
Vefat 3,45 0,6 3,27 0,82

Tablo 3: OSO-KF ve RDZO Arasindaki iliski

Degiskenler

OSO-KF 1

RDZO ,370%*
KDD ,375%
BDD ,207*
KDK ,386%*
BDK ,182*

*Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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tirde 6z sefkat ve sosyoekonomik durum arasindaki iligkinin in-
celendigi arastirma sayisinin sinirli oldugu gérilmistir. Oz sef-
kat ile ilgili yapilmig olan bazi ¢alismalarda, 6z sefkat diizeyi ile
gelir duizeyi arasinda anlamli iliski olmadig gortlmustir (Neff
& Vonk, 2009, Akyol, 2011, Andig, 2013, ime, 2018). Baska bir
¢alisma da ise sosyoekonomik durum ile 6z sefkat arasinda an-
lamli fakat zayif bir iliski oldugu belirlenmistir (Hwang, 2016).
Bu arastirmanin literatdr ile tutarhhk géstermemesinin nedeni,
orneklemin diger calismalardan farkl olmasi olabilir. Bununla
birlikte, 6z sefkat ve sosyoekonomik durum arasindaki iliskiyi
etkileyen egitim dizeyi, yas, kilturel kimlik gibi diger degis-
kenlerin kontrol edilememektedir. Sonug olarak, literatlirdeki
cesitli sonuglari agiklamak igin benzer 6rneklem gruplariyla ya-
pilacak daha fazla arastirmaya ihtiyag vardir.
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Ayrica, literatlrdeki diger galismalarla da uyumlu olarak, iyi
akademik bagari ve yiiksek sosyoekonomik durumun 6grenci-
lerin 6z sefkat dlizeyleri ile iliskili oldugu goriilmektedir (Aithal
ve ark., 2016, Grehan, 2011, Parker ve ark., 2004). Bu durum,
Ogrencilerin basari ve sosyoekonomik avantajlariyla birlikte
kendilerine yonelik daha olumlu bir i¢sel tutuma sahip olabile-
cekleri fikrini desteklemektedir. Akademik basari ve sosyoeko-
nomik durumun iyi olmasinin getirdigi firsatlar, 6grencilerin ya-
samboyu olumlu deneyimlere sahip olabilecekleri distinilebi-
lir. Bu durum 6grencilerin kendilerine olan gliven ve degerlerini
artirip, stres faktorlerini azaltabilir. Daha diisiik sosyoekonomik
duruma sahip olan bireyler genellikle daha fazla stresle karsi-
lasabilirken, yiiksek sosyoekonomik durum ve basari, psikolo-
jik iyi olusu destekleyebilir ve dolayisiyla 6z sefkat diizeylerini
olumlu yonde etkileyebilir.

Turkiye gibi gelismekte olan Ulkelerde temel ihtiyaglarin kar-
silanmasindan sosyal ihtiyaclara kadar birgok alani etkileyen
ekonomik durumun 6zsefkat lGzerinde etkili olmasi beklenen
sonuglardandir denilebilir.

Arastirma bulgularina gore, bireylerin duygusal zeka ile 6z
sefkat diizeyi arasinda pozitif anlamli bir iliski bulundugu be-
lirlendi. Herffernan ve arkadaslarinin yetiskin bireylerle yaptigi
calismada 6z sefkat ile duygusal zeka arasinda anlamli bir iliski
oldugu ifade edilmistir (Heffernan, 2010). Senyuva ve arkadas-
larinin hemsirelik 6grencileriyle yaptiklari ¢alismada duygusal
zeka ile 6z sefkat arasinda anlaml bir iliski oldugu bulunmustur
(Senyuva ve ark. 2014). Universite égrencileriyle yapilan bir ¢a-
lismada da duygusal zeka ile 6z sefkat arasinda pozitif anlamh
bir iliski oldugu sonucuna ulasiimistir (Cirpan, 2017). Arastir-
manin sonucu, duygusal zekanin bireylerin 6z sefkat diizeyleri-
ni etkileyebilecek 6nemli bir faktor oldugunu vurgulamaktadir.
Duygusal zekanin yliksek olmasi, bireylerin stresle daha etkili
bir sekilde basa ¢ikmalarina ve duygusal dengeyi saglamalarina
katkida bulunabilir.

Duygularin tanimlanmasi, regiilasyonunun saglanmasi, degis-
ken duygulara adaptasyonun kolay olmasi ve tim bunlarin far-
kinda olup yapilabiliyor olmasi duygusal zeka diizeyinin artarak
0z sefkate katki saglamasi beklenen bir sonug olabilir.

SONUC

Ogrencilerinin duygusal zeka ve 6z sefkat diizeyleri arasindaki
iliskinin incelendigi arastirmada;

e Ogrencilerin Duygusal Zekd Olcegi puan ortalamasinin
3,11+ ,61 oldugu,

o Ogrencilerin Oz Sefkat Olgegi puan ortalamalarinin 3,55,61
oldugu,

“wioen

e Akademik basarisini “iyi”, sosyoekonomik dizeyini “ylk-
sek” olarak ifade eden ve erkek 6grencilerin duygusal zeka
diizeylerinin yliksek oldugu,

o (Ozsefkat diizeyi akademik basarisini “iyi”, sosyoekonomik
dizeyini “yiksek” olarak ifade eden erkek 6grencilerin aka-
demik basarisini orta ve koti olarak yorumlayanlardan, sos-
yoekonomik diizeyini dislik ve orta olarak ifade eden kadin
ogrencilerden daha yiksek oldugu,
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o Ogrencilerin duygusal zekad diizeyi ile 6z sefkat diizeyleri
arasinda anlamli pozitif bir iliski oldugu sonucuna ulasildi.

Calismanin, saglik alaninda 6grenim goren 6grenciler ile yapil-
mis olmasi oldukga sinirlayicidir. Saglik alaninda galisan saglik
profesyonelleri ile planlanmasi, 6z sefkati ve duygusal zekayi
artiran uygulamalarin yapilmasi ilerleyen galismalar icin bir
oneri niteligindedir. Ayrica, saghk alanindaki mifredat prog-
ramlarina da 6z sefkat ve duygusal zekayi artiran alan se¢meli
derslerinin eklenmesi diger bir 6neridir.
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