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YABANCI DiL OGRENME YAZILIMLARININ OGRENCILERIN
DINLEME VE KONUSMA BECERILERINE ETKIiSI: ROSETTA
STONE ORNEGI

THE EFFECTIVENESS OF FOREIGN LANGUAGE LEARNING SOFTWARE ON
STUDENTS’ LISTENING&SPEAKING SKILLS: A CASE OF ROSETTA STONE

Semra DEMIR'
Giines KORKMAZ*

Oz

Bu arastirmanin amaci, yabanci dil &grenme yazilimlarinin 6grencilerin dinleme-konugma becerilerinin
gelistirilmesine yonelik etkililigini tespit etmektir. Bu ¢alismada 6n-test-son-test kontrol gruplu deneme modeli
kullanilmistir. Aragtirmanin deneklerini, 2012-2013 akademik yilinin giiz doneminde Kapadokya Meslek
Yiksekokulu’'nda 6grenim goren hazirlik sinifi 6grencileri olusturmaktadir. Arastirmada, deney ve kontrol
grubunda 20 erkek, 10 kiz olmak iizere toplam 30 &grenci bulunmaktadir. Arastirma, deney grubundaki
ogrencilerle, toplam 21 saatte gerceklestirilmistir. Bu siire boyunca, deney grubundaki 6grencilere dil 6grenme
yazilimiin (Rosetta Stone) uygulandigt bir 6grenme ortami, kontrol grubundaki &grencilere ise geleneksel
Ogretim yaklagiminin hakim oldugu bir 6grenme ortami saglanmigtir. Arastirma sonunda, deney grubundaki
deneklerin On-test-son-test puanlari ile kontrol grubundakilerin On-test-son-test puanlari arasinda, deney
grubundakilerin lehine olmak tizere anlamli farkliliklar oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: Bilgisayar destekli dil 6grenme, dil 6grenme yazilimi, dinleme ve konusma becerisi.

Abstract

The purpose of this study is to ascertain the effectiveness of language learning software on developing students’
listening-speaking skills. The experimental pattern of the research is based on pre-test and last-test control group
model. The sample of the present study consists of totally 30 preparatory class students (10 male, 5 female in
each group) studying at Cappadocia Vocational College in 2012-2013 Academic Year Fall Term. The
implementation of the study was carried out in 21 hours. The experimental group was taught by a language
learning software (Rosetta Stone) and control group by traditional materials and methods. The results of the
study revealed that there are significant differences between the pre-tests and last-tests of experimental group
and control group in favor of the experimental group.

Key Words: Computer assisted language learning, language learning software, listening and speaking skills.
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1. GIRIS

Yabanci dil 6grenme kavrami, bir dili iletisimsel olarak kullanabilmek i¢in o dile ait
becerilerin tiimiinii kazanmis olma diizeyine gelme siireci olarak tanimlanabilir. Gomleksiz ve
Elald1 (2011), yabanci dil 6gretimini belirli bir amag i¢in, anadili disinda herhangi bir dili

kullanmada yeterlilik kazandirma etkinliklerinin tiimii olarak tanimlamaktadir.

Yabanci dil, bireylere, diinyayr kavrama, kiiltiirel ve dilsel engelleri asma, yagami
anlama ve yeni beceriler edinme olanag1 saglamaktadir (Akt: Diismez ve Gomleksiz, 2005).
Erken yasta verilen yabanci dil egitimi, ¢ocuklarda zekayi ve anadilde anlama yetenegini
gelistirmektedir (Ansin, 2006). Bununla beraber yabanci dil 6grenmek, iilke ¢ikarlarinin
korunmasi, devletlerarasindaki ticari, diplomatik, politik, bilimsel her tiirlii iliskinin etkili
siirdiiriilmesi i¢in de énemlidir (Ozdemir, 2006; Isik, 2008). Geng (2005)’e gére, yabanc dil
Ogretimi, sadece yabanci bir iilkenin dil bilgisini 6gretmek demek degil, 6grencinin yabanci
bir diinyaya kapi1 aralamasi, yabanci kiiltiirleri taniyabilmesi, anlayabilmesi ve kendi

kiiltiirtinii ayirt etme yeterliligine ulasabilmesi i¢in bir aragtir.

Vahapoglu (2002)’na gore, insanlar arasindaki kiiltiirel aligveris, taraflar arasinda
kullanilan dille gergeklestirilmektedir. Bu dil de giiniimiizde uluslararas1 her alanda yaygin
olarak kullamlan Ingilizce’dir. Bununla beraber ingilizce, teknoloji, uluslararasi ticaret,
akademik calismalar ve uluslararasi iliskilerde temel bir aractir. Ingilizcenin uluslararasi
yaygin dil olma etkisi, kiiltiirleraras1 iletisimi saglamada da kendini gostermektedir.
Devletlerarasindaki ticari, diplomatik, politik, bilimsel her tiirlii iliskinin etkili sitirdiiriilmesi,
dilin en iist diizeyde kullanilmasi ile mimkiindiir. Bu durumda, yabanci dil bilgisi,
uluslararasi ortamda istenilen sonuglar elde etmek i¢in 6nemli bir aragtir (Jenkins, 2006; Isik,

2008; Gomleksiz ve Elald1, 2011).

Dil 6gretiminde temelde dort beceri vardir. Bunlar; okuma, yazma, dinleme ve
konusmadir (Barim, 1997: 52; Susiizer, 2006: 20; Bagceci, 2007: 16). Ogretim seviyesine ve
Ogrencilerin ihtiyaglarina gore, bu becerilerin 6gretilme orani degisebilmektedir. Kaya (2007),
okuma becerisinin 6gretimindeki temel amacin, 0grencinin yabanct dil seviyesine uygun
metinleri okuyup anlamasi oldugunu belirtmektedir. Yazma becerisi de dilin énemli bir
boyutudur. Balci (2000)’ya gbre, yazma eylemi, diger dil becerilerinin gelistirilmesine
katkida bulunmakla birlikte, kisinin kimliginin gelistirilmesi i¢in de onemli bir iletisimsel
aractir. Bu becerinin iiretici ve etken bir 6zelligi vardir. Kisinin, bu beceriyi yalniz basina

degil de daha c¢ok derslerde 6grenmesi ve gelistirmesi gerekir.
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Tarcan (2004), konusma siirecinin baslamasi i¢in, kisinin dinlediklerini anlamasi
gerektigini belirtmis; dinleme ve konusma becerileri arasinda bir de igsellestirme siirecinin
olduguna dikkat cekmistir. Kaya (2007) ise, dinleme becerisinin genelde yabanci dil
Ogretiminde en zor gelisen beceri oldugunu vurgulamistir. Bir dili 6grenmedeki 6nemli
becerilerden bir digeri, o dili konusma becerisidir. Demirel (1990), bir dilin gramer
kurallarindan ¢ok, konugmada kullanilan kavramlarin 6grenilmesi ve kullanilmasi gerektigini
savunmakta; iletisimin saglanmasi i¢in de dilin iyi bilinmesi gerektiginin altin1 ¢izmektedir.
Demircan (1990), konusma becerisini, iiretici, algilayici, isitsel ve gorsel bir eylem olarak

tanimlamaktadir.

Dinleme ve konusma Ogretiminde cesitli stratejiler kullanilabilir. Strateji se¢imini
etkileyen faktorler; farkinda olma diizeyi, 6grenme seviyesi, goreve dayali aktivitenin
gerektirdikleri, yas, cinsiyet, 0gretmen beklentileri, uyruk/ etnik koken, genel 6grenme stili,
giidiilenme diizeyi ve dil 6grenmedeki amagtir. Dinleme stratejileri, meta-biligsel, biligsel ve
sosyal etkili olmak iizere {i¢ ana baslik altinda toplanabilir (Peterson, 2001: 90). Meta-biligsel
stratejiler, bilginin dinleme yoluyla edinilmesinde planlama, izleme ve degerlendirme gibi
amaglar i¢cin kullanilir. Biligsel stratejiler ise, 6n hazirlik yapma, diizenleme, 6zetleme ve
ayrinttya dokme gibi yollarla bilgiyi islemede kullanilir. Dinleme becerisinde konusan ve
dinleyen olmak {iizere iki taraf bulunmasi nedeniyle, 6nemli oldugu diisiiniilen sosyal etkili
stratejiler, isbirlik¢i Ogrenme, detay sorma, Ogrenme ortaminda duygulart yonetme gibi
stratejilerden olusur (Oxford, 1990). Barin (1997), konusma etkinliklerini; rol {iistlenme,
karsilikli konugma, sdylesi, tartigma, benzetim, iletisim oyunlar1 ve resim-anlatim etkinlikleri

olarak belirtmektedir.

Bilgisayar destekli dgretim (BDO), bilgisayarlarm &gretimde, dgrenmenin meydana
geldigi bir ortam olarak kullanildigi, 6gretim siirecini ve 6grenci motivasyonunu giiclendiren,
ogrencinin kendi 6grenme hizina gére yararlanabilecegi bir 6gretim yontemidir (Usun, 2004).
Egitim O0gretim ortamlarinda teknolojinin kullanimi hususunda bilgisayar destekli 6gretim,
O0grenme siirecini olumlu yonde etkileyen hem bir yontem hem bir arag gere¢ 6zelligi
gostermektedir. Bilgisayarin egitim 6gretime katkisiyla ilgili yapilan aragtirmalarda bilgisayar
destekli Ogretimin geleneksel Ogretime kiyasla basartyr %10-18 artirdigi gozlemlenmistir
(Ergin, 1995). Bunun yani sira bilgisayarin 6gretime katkilari tizerine yapilan bir¢ok arastirma
da alan yazininda yer almaktadir (Askar ve Erden, 1986; Bosco, 2004; Foreman, 2005; Nuno,
2005; Acikalin ve Duru, 2005; Aydin, 2005; Durukan, 2011 vb.).
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Bilgisayar destekli 6gretim i¢in yazilim, donanim, §gretmen egitimi, laboratuar gibi
birgok 6genin gerekli oldugu belirtilmektedir. Bu 6geler arasinda en dnemlisi, egitim yazilimi
olarak kabul edilmekte ve bilgisayar destekli 0gretimin basarisinin, yazilimin kalitesi ile
iligkili oldugu vurgulanmaktadir (Akcay vd., 2005; Arict ve Dalkilig, 2006; Cevik, 2006).
Bilgisayar destekli 0gretimde, cesitli egitim yazilimlari aracilifi ile kalict 6grenmelerin
hedeflendigi gortiilmektedir. Egitim yazilimi, 6gretilecek konularin bilgisayar programlama dil
ve sistemlerinden yararlanarak dgretim amaciyla bilgisayara uygulanmasi sonucu olusturulan
ders programidir (Usun, 2004). Her 6gretim ortaminda oldugu gibi bilgisayar destekli gretim
ortamlarinda kullanilmak tizere gelistirilen yazilimlarda da hedeflere ulasmaya yonelik farkli
ogretim etkinlikleri yer almaktadir. Gilinimiizde siklikla kullanilan yazilimlar Ogretim
etkinlikleri a¢isindan; alistirma-uygulama, 6gretim amacli oyun, benzetim ve 6zel Ogretici

yazilimlar seklinde gruplanabilir (Yalin, 2002).

Jones (2009), bilgisayar destekli yabanci dil 6gretimi lizerine yaptigi caligmada,
bilgisayari, 6grencilerin bir konu iizerinde istedigi kadar tekrar ve deneme yapabilecegi
bireysel bir 6grenme araci olarak tanimlamistir. Ayrica, bu araci kullanarak 6grencilerin kendi
hizlarinda ilerlemelerine ve aninda doniit almalarina olanak sagladigini belirtmis, bilgisayar-
ogrenci etkilesiminin 6zel bir durum olmasi nedeniyle, sinif ortaminda gergeklesen 6gretmen
yonlendirmeli Ogretimden daha stressiz bir 6grenimin gergeklestigini savunmustur. Lee
(2000), bilgisayar destekli dil Ogretiminin avantajlarini, giidiilenmeyi saglama, 6grenci
basarisini artirma, dil 0greniminde farkli kaynaklar saglama, yiiksek etkilesim olanagi,
Ogretimi bireysellestirmeye olanak saglama, kiiresel 6grenme, olarak belirtmistir. Bununla
beraber, dil 6gretiminde bilgisayardan yararlanma, 6grencinin, ses ve goriintilyli bir arada
eszamanl olarak algilamasina olanak saglamaktadir. Bu durum, 6grencinin, ses ile gorsel
unsurlar arasinda iliski kurarak, sozciiklerin anlamlarini, baglam icerisinde gormesini
saglamaktadir. Sonugta, konusma becerilerinin gilinlik dildeki kullanimlari yoniinden de

gelisme saglanmaktadir (Yoshii, 2001°den akt: Yeh & Wang, 2003).

Jones (2009), Fluency, CandleTalk, Tell Me More, Rosetta Stone gibi dil 6grenme
yazilimlarinin, telaffuz ve genel konusma becerilerine yonelik oldugunu belirtmistir. Chan ve
Kim (2004), dil 6grenme yazilimlarinda bulunan etkinliklerin dilin iletisimsel boyutlarina
uygun olarak gelistirilmis oldugunu bildirmektedir. Kartal (2010), Fransizca bolimi IV. sinif
Ogretmen adaylart ile yaptigi calismada, yazilimlarin teknik ve egitsel 6zelliklerinin, genel
yap1 ve igeriklerinin, sinirliliklarinin ve olas1 kullanilabilirliklerinin hangi diizeyde oldugunu

incelemistir. Ilgili alanyazinda, dil 6gretimi konusunda, yapilan ¢aligmalar, farkli yazilimlarin
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teknik yOnlerini inceleme, bunlarin K-12 gruplarindaki etkililiini tespit etme ya da bu
yazilimlarin bireysel 6grenme yoluyla etkiligini arastirma seklinde gruplandirilabilir (Chan ve
Kim, 2004; Graft, 2006; 2010; Nielson, 2011). Ancak Tiirkiye’de, dil 6gretim yazilimlarinin,
Ozellikle dinleme konusma becerisi {izerine etkisine iliskin arastirmalara rastlanmamistir. Bu
eksiklik, aragtirmanin gerekgesini olusturmaktadir. Ayrica, bu aragtirma ile yoklanan dinleme-
konusma becerisi, sinif dig1 bir etkinlik olarak dinleme-konusma kuliiblinde uygulanmus,
uygulama grubu meslek yiiksekokulu hazirlik siniflar1 6grencileri arasindan seg¢ilmis ve

kuliiplerde gorev alan 6gretim elemanlar1 yabanci uyruklu olarak belirlenmistir.

Bu aragtirmanin amaci, yabanci dil 6grenim yaziliminin 6grencilerin dinleme ve konusma

becerilerine etkisini aragtirmaktir. Bu amaca ulasmak i¢in agagidaki sorulara yanit aranmistir:
1. Deney grubunun toplam On-test ve son-test puanlar1 arasinda anlamli bir fark var midir?
2. Kontrol grubunun, toplam 6n-test ve son-test puanlari arasinda anlamli bir fark var midir?

3. Deney grubundaki 06grencilerle, kontrol grubundaki ogrencilerin, son-test puanlari

arasinda anlamli bir fark var midir?
2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada bagimsiz degiskenler bilgisayar destekli yabanci dil 6gretimi (Rosetta
Stone) ile geleneksel 6gretim yonteminin, bagimli degisken olan &grenci basarisina olan

etkisi arastirilip, karsilastirilmali bir bicimde ortaya konmaya calisilmistir. Bu amagla bir
deney, bir de kontrol grubu olusturulmustur. Bu ¢ercevede arastirma °-son-test kontrol gruplu’
deneme modeline gore desenlenmistir (Karasar, 1982; Erden, 1993; Balci, 1995: 248). Ancak
arastirmada dil 6gretim yaziliminin (Rosetta Stone), 6grenci basarisina etkisinin incelenmesi
amaglandig i¢in kontrol grubu karsilastirma grubu olarak nitelendirilmis (Gall, Borg, ve

Gall, 1996) ve bu grupta da bir uygulama gercgeklestirilmistir.

Arastirmanin denencesini “bilgisayar destekli yabanci dil 6gretiminin uygulandigi
deney grubu ile geleneksel dgretim yonteminin uygulandigi kontrol grubu o6grencilerinin

basarilar1 arasinda deney grubu lehine anlamli bir fark vardir” 6énermesi olusturmaktadir.
2.2. Denekler

Bu arastirmanin deneklerini, 2012-2013 egitim-6gretim yilinin giiz doneminde
Nevsehir ili Kapadokya Meslek Yiiksekokulu hazirlik siniflarinda egitim goren toplam 30
ogrenci olusturmaktadir. Deney ve kontrol gruplari belirlenirken yansiz atama yontemine
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bagvurulmustur. Bu durumda Hazirlik sinifi A grubunda bulunan 15 6grenci deney grubunu,
Hazirlik smifi B grubunda bulunan 15 6grenci ise kontrol grubunu olusturmustur. Deney
grubundaki 15 6grenci ile kontrol grubundaki 15 6grenci arasinda denklestirme yapilmistir.
"Deneme modellerinde neden-sonug iligkisinin belirlenebilmesini saglayan temel etken
degiskenlerin kontrol edilebilmesidir. Degisken kontroliinden amag, i¢ gegerliligi artirmak,
alinacak sonucun yalnizca denenen bagimsiz degiskenden kaynaklanmasini saglamaktir"

(Karasar, 1982:92).

Denklestirme isleminde "denklestirilmis grup yontemi" uygulanmistir. Bu yontemle
gruplar, etkisi Olgiilmek istenen bagimsiz degisken disinda, kontrol edilebilen diger
degiskenler bakimindan birbiriyle denklestirilmektedir. Bu amagla, 6grencilerin hazirlik sinifi
gruplarini belirlemek i¢in donem basinda yapilmis olan seviye tespit sinavi notlarindan ve
anket sonucu toplanan verilerden yararlanilmistir. Ankette ise gruplar, cinsiyet, yas, isteklilik
ve okul disinda Ingilizce ile ilgili 6zel ders alip almama degiskenleri agisindan kontrol
edilmistir. Tablo 1’de de goriilebilecegi lizere, On-test ile alinan sonug, anket ve sinav notlari
ile denklestirilmis olan deneklerin bilgi diizeyleri agisindan da birbirine denk olduklarini
gostererek denklestirmeyi daha da giiclendirmistir. Bu veriler 1s18inda her biri 15 denekten

olusan (10 erkek-5 kiz) birbirine denk 30 kisiden olusan iki grup olusturulmustur.

Tablo 1: Deney ve Kontrol Gruplarimn On-test Puanlar: Arasindaki Mann-Whitney U Testi

Sonuglar
Gruplar N Sira Ortalamast ~ Sira Toplam1 U p
Deney 15 14,87 223,00 103,000 0,693
Kontrol 15 16,13 242,00

Tablo 1°de goriildiigii iizere, deney ve kontrol grubundaki Ogrencilerin basarilari
arasindaki farkla ilgili p degeri 0,693 olarak bulundugundan bu deger p>0,05 6nem diizeyinde
anlamsiz bulunmustur. Bu bulgu, kontrol ve deney grubundaki 6grencilerin dinleme-konusma
becerileri ile ilgili basarilar1 arasinda deney oncesinde fark olmadigini géstermektedir. Ayrica,
kontrol grubundaki 6grencilerin basari puanlar sira ortalamasinin 14.87, deney grubundaki
ogrencilerin ise 16.13 oldugu goriilmektedir. Sonu¢ olarak, deney ve kontrol grubundaki
ogrencilerin dinleme-konugma becerileri ile ilgili basarilar1 arasinda fark olmadigi yani iki

grubun deney dncesindeki basarilarinin benzer oldugu sdylenebilir.

2.3.Uygulama Materyali
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Bu caligmada, bilgisayar destekli dil 6gretiminin etkililigini sinamak amaciyla, Rosetta
Stone yazilimi kullanilmistir. Khoii ve Aghabeig (2009) Rosetta Stone’nu, goriintii, yazi ve
seslerin kullanilarak olusturulmus 6zel bir dil 6grenme yazilimi olarak tanimlamistir. Bu
yazilim, O0grencilerin seviyesinin gelismesiyle birlikte, ¢eviri gibi yontemleri kullanmadan,
cesitli kelime, dinleme ve dilbilgisi becerilerini sezgisel olarak 6gretmektedir. Bu yazilimdaki
dersler dinleme, konusma, okuma, yazma gibi becerileri test eden alistirmalari igeren
tinitelerden olusmaktadir. Konusma ve telaffuz becerisini gelistirmek icin yapilandirilmig
egzersizler i¢in bir mikrofon kullanilmaktadir. Bu mikrofon sayesinde, yazilimda yer alan
konusmacinin ardindan konusuldugunda, verilen yanitin dogrulugu, bilgisayar tarafindan
sinanmaktadir. Yazilim bu gibi islevleri gergeklestirirken, gorsel ve isitsel yardimcilari
birlikte kullanmakta, dolayisiyla kullanicinin birden ¢ok duyusuna hitap ederek 6grenmeyi

kolaylastirmaktadir.
2.4. Veri Toplama Araglari

Bu arastirmada 3 tiir veri toplama araci kullanilmistir. Bunlar (1) Kisisel Bilgi Formu
(2) Dinleme Becerisini Olgmeye Y&nelik Basar1 Testi (3) Konusma Becerisi Degerlendirme

Formu (Rubrik)
2.4.1. Kisisel Bilgi Formu

Deney ve kontrol gruplarinin denklestirilmesinde kullanilmak {izere, arastirmacilar
tarafindan Kisisel Bilgi Formu hazirlanmistir. Bu form; kisisel bilgiler (yas, cinsiyet, mezun
olunan boliim, Ingilizce ile ilgili 6n bilgiler vb.) ve dinleme-konusma becerisini etkileyen

kosullara iligkin 10 sorudan olugsmaktadir.
2.4.2. Dinleme Becerisi Testi

Deneme modeli benimsenerek yapilan bu arastirmada, dinleme becerisinin 6l¢iilmesi
icin bir test gelistirilmistir. Olgme aracini gelistirmek icin 6ncelikle, kuliipte yer alacak
konularin kazanmimlar1 belirlenmis ve hedef-icerik matrisi olusturulmustur. Ogrencilerin
dinleme ile ilgili kazanimlarin1 yoklamak icin iki ana boliimden olusan toplam 50 puanlik
coktan secmeli test maddeleri hazirlanmistir. Bu maddeler, yiiksekogretim kurumlarinda
hazirlik sinift 6grencilerinin kullandig: kitaplarin Test and Assessment kaynaklarindan tarama
yoluyla elde edilmistir. Taslak olarak hazirlanan testin, icerikte yer alan konular ile ilgili
kazamimlar1 Slgiip Slgmedigi konusunda, iki Ingilizce okutmani ve Erciyes Universitesi
Egitim Fakiiltesi’nde gorev yapmakta olan iki Ogretim iiyesi alan uzmanindan goriis

alimmustir. Bu goriis ve Oneriler dogrultusunda gerekli ekleme ve diizeltmeler yapilmistir.
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Yapilan diizeltmelerden sonra, hazirlanan testin icerik ile iliskili oldugu, ilgili kazanimlar
icerdigi, agik-secik ve anlasilir oldugu sonuglarina varilmis, testin kapsam ve goriiniis
gecerligine sahip oldugu belirlenmistir. Testin gilivenirligini belirlemek i¢in testi yarilama
yonteminden yararlanilmistir. Hazirlanan basari testi, farkli bir hazirhik sinifinda
uygulandiktan sonra, elde edilen degerler, iki esdeger yariya boliinmiis ve bu iki esdeger
yaridan elde edilen puanlar, ayri testlerden elde edilmis gibi degerlendirilerek, 6nce yar1 testin
giivenirligi hesaplanmis, sonra da testin tamaminin giivenirligini hesaplamak i¢in Spearman-
Brown formiilii kullanilmistir. Yapilan hesaplamalar sonucunda, testin giivenirlik katsayist

0.755 olarak bulunmustur.
2.4.3. Konusma Becerisi Degerlendirme Formu (Rubrik)

Ogrencilerin konusma kazanimlarmi 6lgmek igin, derste Rosetta Stone yazilimi
yardimiyla islenen konular ile ilgili agik uclu sorulardan olusan konusma testi hazirlanmis ve
50 puan tlizerinden degerlendirilmistir. Degerlendirme, Konusma Becerisi Degerlendirme

Formu (CEF Speaking Assessment Rubric) ile yapilmistir.
2.5.Uygulama

Uygulamaya, Kapadokya Meslek Yiiksekokulu’'nda 2012-2013 yilinin birinci
doneminde baslanmistir. Okuldaki arastirmada; 22-10-2012 tarihinde, kuliibi yonetecek
okutmanlara ve dgrencilere Rosetta Stone yaziliminin 6gretimi etkinligi, 27-10-2012 08-12-
2012 tarihleri arasinda ise uygulama yapilmistir. Ayrica, islenecek konularla ilgili kuliipte
kullanilacak videolar tanitilmigtir. Uygulama 21 ders saatinde gerceklestirilmistir.
Uygulamaya baglamadan once 6grencilere gruplari denklestirmek icin Kigisel Bilgi Formu
uygulanmistir.  Giris davraniglarin1  belirlemek i¢in de On-test olarak dinleme testi
uygulanmistir. Dinleme testinin hemen ardindan konusma sinavi i¢in 6grenciler tek tek sinifa
almmis ve 2 okutman tarafindan konugsma becerisinin degerlendirilmesi yapilmistir.
Degerlendirmenin tarafsiz olmasi agisindan, her iki o6gretim elemani da ayri1 rubrikler
doldurmus ve smav sonunda bu rubrikleri karsilastirmiglardir. Bu karsilastirma sonucunda,
her iki Ogretim elemaninin da benzer degerlendirmeler yaptigi goézlenmistir. Konugma
becerisini degerlendirilmesi sonrasinda, bu boliimden alinan puanlar dinleme testi sonucuna
eklenmistir. Bu siire¢, programin tamamlanmasinin ardindan son-test olarak tekrarlanmistir.
Uygulamaya baslamadan oOnce 2 saat, sadece deney grubuna ve gozlemciye (uygulama
giivenirligini saglamak icin bir Ingilizce okutmani gézlemci olarak yer almistir) Rosetta Stone

yaziliminin tanittimi yapilmis, yararlari, 6nemi, 6zellikleri anlatilmis, bu yazilim yardimiyla
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yapilan Ogretimde izlenecek asamalar siralanmis ve deney grubunda yer alan 6grencilerin
bilgisayarlarina bu yazilimm kurulumu gergeklesmistir. Bu yazilimin kullanildigi 6rnek

uygulamalar incelenmistir.

Uygulamanin baslamasinin ardindan, her ders sonunda grencilere, daha dnce 6gretim
elemani tarafindan belirlenmis Rosetta Stone yazilimindaki dinleme ve konusma kisimlart ile
ilgili 6devler verilmis ve bu Odevlerin bireysel bir g¢aligma ortaminda tamamlanmasi
istenmistir. Yazilimin, 6grenci tarafindan tamamlanmis her bir bolimii dogruluk yiizdesi
olarak sisteme kaydetmesi sayesinde, bir sonraki derste Ogretim elemanin bu ylizdeleri
kolayca gormesini ve kaydetmesini saglanmistir. Ayrica, 6grenciler kendi basarilarin1 gérmiis
ve yanlis yapilan kisimlar hakkinda geri bildirim almislardir. Yanlis yapilan kisimlarin
Ogrenciler tarafindan tekrar edilebilmesi ve 6grencilerin dogruyu bulma istegi, bu kisimlarin

pekistirilerek dogruluk yilizdesinin arttirtlmasinin 6niinii agmistir.

Deney grubu ogrencilerinden Ozan —Yazilimda yer alan konusmacilarin Ingiliz olmas:
nedeniyle kullanilan kelimeleri daha once yanlis telaffuz ettigimi fark ettim. Bu yazilimin
hafta i¢i derslerimizde de kullaniimasi giizel olur. Bilgisayarimi evde agar ag¢maz bu
programi agiyorum ve alistirmalart tekrar yapmaya ¢alistyorum. Ozgiin, - Dinleme ve
konusma kuliibiiniin oniimiizdeki donemlerde de olmasint isterim. Kuliipte kendimi hafta i¢i
derslerinde oldugumdan daha rahat hissettim; ciinkii dersler bir oyun gibi gecti. Odevlerimi
de zevk alarak yaptim. Kendi kendime 6grenebildigimi gordiim. Sibel, - Evde Rosetta Stone
yvazilimini agtigimda derste gosterdiginiz boliimleri tekrar ederken ¢ok kolay hatirladim. Bu
progranmun diger dillerini de bilgisayarima yiikleyip bir baska dili de 6grenmeye ¢alisacagim.
diyerek yazilim ve dgretime iliskin goriislerini dile getirmislerdir. Ayn1 zamanda bir ingilizce
okutmani olan gozlemci de gériislerini —Ogretmenin, dersi bu gibi yazilimlar ve diger gorsel
araglar ile iglemesi, hem ogretici hem de ogrenci igin farkli bir deneyim olmugstur. Ayrica,
kuliipteki derslerin sadece dinleme ve konusma becerileri iizerine yogunlagmasi da
odaklanmayr arttirmigtir. Geleneksel yontemle islenen derslerde, ogrencilerimizin ¢ok daha
kisa siirede dersten sikildigint goriiyorum. Fakat, kuliipteki derslerin cumartesi giinii olmast
ve sinav kaygisimn olmamasimn 6grencileri rahatlattigini gordiim. Hafta ici Ingilizce
derslerinde verilen édevleri tam olarak yapmayan ogrencilerin bu yazilim iizerinde verilen
odevleri istekli bir sekilde evde yapmis olduklarimi fark ettim. Yazilimda telaffuz gelistirmek
icin hazirlanmis kisimlarda, 6grencilerin dinledikleri ve ardindan dogrulugunu test etmek icin

yaptiklart tekrarlarin onlara oyun gibi geldigini gozlemledim. Bu gibi sebeplerden dolay:, bu
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yazilhmin derslerde daha fazla kullanmilmas: ve Ingilizce 6grenmek isteyenlere tamitilmas:

gerektigini diistinmekteyim.- seklinde dile getirmistir.
2.6. Verilerin Coziimlenmesi

Verilerin ¢ozlimlenmesinde, ilk olarak, kodlama yapilmistir. Kodlanan veriler,
bilgisayar yardimi ile SPSS 16.0 (Statistic Program for Social Sciences) programina
aktarilmigtir. SPSS programina aktarilan veriler, arastirmanin problemleri dogrultusunda

analiz edilmistir.

Arastirmada bagimsiz degiskene ait deney ve kontrol gruplarindan elde edilen ve son-
test verilerinin ¢oziimlenmesinde iliskili grup Wilcoxon testi kullanilmistir. Bu test ile
uygulanan egitim sonucunda, deney ve kontrol gruplarinin arastirmanin bagimsiz degiskenleri
acisindan nasil bir gelisme gosterdigi belirlenmistir. Boylece, bagimsiz degiskenlerin her
birinden elde edilen gelisim dereceleri, birbirleriyle karsilagtirilarak, iki gruptan hangisinin
bagimsiz degiskenler agisindan daha fazla gelisme kaydettigi belirlenmis ve ortaya
konmustur. Ayrica arastirmada belirlenen bagimsiz degisken yoniinden, deney ve kontrol
gruplarinin deney oncesi denkliklerini ve deney sonrasi ulastiklari son seviyeleri belirlemek
amaci ile On-testler ve son-testler iizerinde tek yonlii sinamayr gerceklestirebilmek igin
iligkisiz grup Mann Whitney U testi kullanilmistir. Sonug olarak hangi grubun deney sonunda

daha yiiksek seviyeye ulastigi belirlenmistir.
3. BULGULAR
Bu boliimde arastirma problemine yonelik bulgular yer almaktadir.
3.1. Deney Grubunun Toplam On-test ve Son-test Sonuglar

Tablo 2: Deney Grubunun On-test ve Son-test Puanlart Arasindaki Wilcoxon Testi Sonugclart

N  Sira Ortalamast  Sira Toplam1  Z P
Egitim Negatif Sira ~ 0° ,00 ,00 3411 0,001
OHF?SI Pozitif Sra 15 8,00 120,00
s
onrast
Toplam 15

Tablo 2’de verilen Wilcoxon Isaretli Siralar Testi sonuglarina gore, deney grubu
ogrencilerinin dinleme-konusma becerileri diizeylerinin, yabanci dil 6grenme yazilimi

kullanilarak gerceklesen dgretime katilmadan onceki ve katildiktan sonraki puanlari arasinda
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anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir (z=-3,411" , p=0,001, p< 0.05). Fark puanlarinin
sira toplam1 dikkate alindiginda, gozlenen bu farkin son-test puani lehine oldugu
goriilmektedir. Bu sonuclar arastirma denencesini desteklemekte ve yabanci dil §grenme
yazilimi kullanilarak gerceklesen bilgisayar destekli yabanci dil 6greniminin, 6grencilerin

dinleme-konusma diizeylerinin artmasinda etkili oldugunu gostermektedir.
3.2.  Kontrol Grubunun Toplam On-test ve Son-test Sonuclari

Tablo 3: Kontrol Grubunun On-test-Son-test Puanlar: Arasindaki Wilcoxon Testi Sonuclar

N  Sira Ortalamasi  Sira Toplami Z P
Egitim Negatif Sira  1° 11,50 11,50 2,773° ,006
Oncesi Pozitif Sra  14° 7,75 108,50
Not-
Egitim Notr 0
Sonrasi Not Toplam 15

Tablo 3’te goriildiigli iizere, kontrol grubundaki 6grencilerin ve son-test basarilari
arasindaki farkla ilgili p degeri 0,006 (z=-2,773", p=0,006, p< 0.05) olarak bulunmustur. Bu
deger, kontrol grubunda yer alan 6grencilerinin de ve son-test puanlari arasinda bir fark

bulundugunu goéstermektedir.
3.3.  Deney ve Kontrol Gruplarimin Toplam On-test-Son-test Sonuclar

Tablo 4: Deney ve Kontrol Gruplarimn On-test ve Son-test Puanlari Arasindaki Mann-
Whitney U Testi Sonuglart

Gruplar N Sira Ort. Sira Top. U p
Egitim Deney 15 14,87 223,00 103,000 0,693
Oncesi Kontrol 15 16,13 242,00
Egitim Deney 15 18,73 281,50 64,000 0,044
Somrast g onol 15 12,27 184,50

Tablo 4’teki veriler incelendiginde, deney ve kontrol gruplarinin egitim oncesi p
degeri 0,693 iken, egitim sonrasi p degeri 0,044 bulunmustur. P<0,05 oldugundan, uygulama

sonrast deney ve kontrol gruplarinin ve son-test puanlari arasindaki fark anlamli bulunmustur.
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Ayrica, deney ve kontrol gruplarinin sira ortalamalari farklari incelendiginde, uygulamanin

anlamli sonug verdigi sdylenebilir.
4. SONUC VE TARTISMA

Arastirmanin alt problemlerine iliskin olarak, basar1 testi puanlarindan elde edilen
analiz sonuclarina gore, deney ve kontrol gruplarinin dinleme-konusma basaris1 diizeyleri
arasinda deney grubunun lehine anlamli bir fark oldugu saptanmistir. Deney ve kontrol
gruplarinin 6n-test-son-test puanlarinin karsilastirilmasi sonucu, arastirmanin temel denencesi
olan “bilgisayar destekli yabanci dil 6gretiminin uygulandigi deney grubu ile geleneksel
Ogretim yonteminin uygulandigi kontrol grubu 6grencilerinin, basarilar1 arasinda deney
grubu lehine anlamli bir fark vardir” ifadesi, dogrulanmigtir. Deney grubunun 6n— test
son- test puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik olusurken, bu farkin kontrol grubunun 6n-test-
son-test puanlari arasinda olugsmamasi, bilgisayar destekli olusturulan 6gretimin etkili

oldugunun gostergesidir.

Deneysel islem sonunda, deney grubundaki Ogrencilerin, konular1 kolaylikla
ogrendiklerini ve ayni1 zamanda eglendiklerini dile getirmeleri, gozlemci durumundaki
Ingilizce okutmaninin, verilen ddevleri yapmada, dgrencilerin istekli olduklarini, etkinliklerin
Ogrencilere oyun gibi geldigini vurgulamasi, bilgisayar destekli dinleme-konugma 6gretiminin
etkili oldugu bulgusunu desteklemektedir. Bu durum, Yeh ve Wang (2003) ve Jones
(2009)’un yabanci dil ogrenme yazilimlarinin etkililigi konusundaki c¢alismalarinin
bulgulariyla ayni dogrultudadir. Graff (2006:13) ise, Rosetta Stone yazilimimnin telaffuzu
gelistirmede etkili oldugunu ve deney grubundaki her dort 6grenciden birinin gelisme
gosterdigini belirtmistir. Yazilimlarda gorsellerle desteklenmis dinleme alistirmalarinin
bulunmasi1 dgrencilerin ilgisini gekmekte ve bu nedenle de bir dinleme aktivitesinden ¢ok bir
oyun olarak algilanmaktadir. Bu yiizden, yazilim iizerinde yapilan alistirmalarin 6grencilerin
stres durumunu azalttigi belirtilmigtir. Ayrica, bu gibi yazilimlarin yanlis telaffuz edilen
kisimlarda 6grencilere doniit vermesi, 6grenimin etkililigini arttirmakta; 6grencilerin biligsel
stratejilerini diizenleme-gelistirme firsati saglamakta ve O6grenme siirecinde gergeklesen
yanligliklarin diizeltilmesine olanak sunmaktadir (Han ve digerleri, 2011; Khoii ve Aghabeig,
2009; Godwin, 2009; Hattie ve Timperly, 2007). Bu bilgiler 1s18inda Rosetta Stone’nun dil
ogreniminde etkili bir ara¢ ve sinif i¢i 6grenmeyi destekleyici bir yol oldugunu savunmustur

(Erickson, 2004).
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Arastirmanin denencesi olusturulurken, dinleme-konusma egitiminde, bilgisayar
destekli, 6gretim uygulamalariin etkili oldugunun farkli kaynaklarda belirtilmesi ve yapilan
arastirma bulgularinin bunu desteklemesi dikkate alinmustir. Ilgili literatiir incelendiginde;
Lee (2000), bilgisayar destekli dil 6gretiminin, 6grencilerde giidiilenmeyi sagladigi, basariy1
ve etkilesimi arttirdigin1 ortaya koymustur. Graff (2006) ise, Rosetta Stone yaziliminin
telaffuzu gelistirmede etkili oldugunu bulgulamistir. Khoii ve Aghabeig (2009) ve Hattie ve
Timperly (2007) ise Rosetta Stone yaziliminin 6grencilere, yanhs telaffuz edilen kisimlar

hakkinda doniit vermesi nedeniyle etkili oldugunu belirtmektedirler.

Bazi arastirmacilar, dil o6grenme yazilimlarinin  etkililigini  arastirdiklart
calismalarinda, doniit alamayan Ogrenenin motivasyonun distiigiinii ve hangi diizeyde
oldugunu tam olarak degerlendiremediginden, durumu nasil degistirebilecegini de
bilemedigini belirtmislerdir (Keller & Burkman, 1993’ten akt: Corbalan, Paas & Cuypers,

2010). Bu durum, Rosetta Stone’un sozii gegen 6zelliginin 6nemini vurgular niteliktedir.

Dil ogretiminde, bilgisayar destekli Ogretim, dinleme-konusma becerisinin
kazandirilmasinda uygulanabilir ve O6grencilerin basar1 diizeylerini artirmaktadir. Ciinki,
bilgisayar destekli yabanci dil 6grenme yazilimlarinin kullanildi§i 6grenme ortamlari,
ogreticiye daha zengin bir ortam ve materyal gesitliligi sunmaktadir. Ogrencilerin, farkl
ogrenme stillerine sahip olmasi nedeniyle, 6grenme ortamindaki cesitliligin saglanmasi
algilama ve hatirlamadaki verimliligi artiracak, 6grenmede kalicilik saglayacaktir
(Senemoglu, 1997; Erden ve Akman, 2001; Demirel, 2004; Yilmaz, 2005). Bu caligmada
kullanilan Rosetta Stone yazilimi ve diger gorsel isitsel araclar, farkli 6grenme stillerine ve
¢oklu zeka kuramina uygun Ogretim hizmeti sunmaktadir. Fakat, yabanci dil 6grenme
yazilimlarinin pahali olmasi, onlarin 6grenciler tarafindan edinilmesini giiglestirmektedir. O
nedenle, bu tiir yazilimlarin, kurumlar tarafindan edinilip, derslerde ya da kuliip
calismalarinda kullanilmasi, hem maliyeti diislirecek hem de materyalin kullanim sikligini
artiracaktir. Bununla beraber, 6gretimde bu tiir uygulamalara yer verilmesinin, dgrencilerin

degerlendirilmesine iligkin kriterleri giincellemeyi gerektirdigi unutulmamalidir.

Rosetta Stone gibi yazilimlarin, dil 6gretiminde kullanimin yararinin anlasilmasi,
MEB Ingilizce dersi dgretim programlarinda bu tiir yazilimlara yer verilmesi acisindan
onemli olabilir. Ayrica bu yoOntemin, &grencilerin derse karsi tutumlarimi ne diizeyde
etkiledigi incelenebilir. Diizenlenecek hizmetigi egitim etkinlikleri ile alan dgretmenleri bu

uygulamalar hakkinda uygulamali olarak bilgilendirilebilirler. Buna ek olarak, yontemin,
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Tiirk egitim sisteminde uygulanabilirligine iliskin veriler elde etmek amaciyla, 6rgilin egitimin

farkli kademelerinde, farkli siniflarda bu uygulamayi temele alan yeni arastirmalar yapilabilir.

Ayrica, Ogretmen adaylarinin da bu tlir yazilimlar konusunda egitim almalari
saglanabilir. Bu egitimi saglayacak derslerin, 6gretmen yetistirme programlarina alinmasi,
O0gretmen adaylarinin, mezuniyet sonrasi gorevlerinde bu tiir uygulamalar1 kullanma
becerilerini arttiracaktir. Nitekim, yapilan c¢alismalardan bazilari, O0gretmen yetistirme
programlarinda yer alan derslerin, 6gretmen adaylarinin mesleki uygulama ihtiyaclarini
karsilayacak bigimde yeniden yapilandirilmasi gerektigine vurgu yapmaktadir (Coskun ve
Daloglu, 2010). Yiiksekogretim kurumlarinda, dil merkezlerinin kurulmas: ile birlikte,
yabanci dil boliimleri haricindeki baska boliimlerin 6grencilerine de bu gibi yazilimlar
araciligr ile egitim alma firsatlar1 sunulabilir. Bir diger agidan, bu calismada kullanilan
yazilimin, sadece Ingilizce degil, yirminin {izerinde dilde, dil paketleri igermesi, 6grencilerde
diger dilleri 6grenme meraki uyandirabilir. Ayrica, Tirkiye’deki okullarin sinif mevcudu
bakimindan kalabalik olmasi nedeniyle, dersler haricinde dinleme-konusma kuliiplerinin
olusturulmas1 ve bu kuliiplerdeki 6gretimin gorsel-isitsel igerikli bilgisayar destekli yabanci

dil 6gretim yazilimlan ile gerceklestirilmesi dnerilebilir.
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