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OZET

Amag: Hemsirelerin kusaklar arasindaki farkin mesleki baghhklari izerindeki etkisini
belirleyerek yeni meslege adim atacak olan hemsirelerin mesleki yonlerini giclendirecek
etkileri saptamak amaciyla planlanmistir.

Gerec-Yontem: Arastirma kesitsel ve tanimlayici olarak, istanbul ilinde Anadolu yakasinda
bulunan bir egitim ve arastirma hastanesinde calisan 80 ebe ve hemsire ile 110 stajyer 6grenci
ile yapildi. Verilerin toplanmasinda sosyo-demografik bilgileri ve konu ile ilgili gorislerinin
alindigi 15 sorudan olusan veri toplama formu ve 18 sorudan olusan Mesleki Baglilik Olcegi
kullanildi. Veriler arastirmacilar tarafindan yiiz yiize goériisme teknigi ile toplandi. Arastirmadan
elde edilen verilerin istatiksel degerlendirilmesinde, SPSS 21.0 paket programi kullanildi.

Bulgular: Arastirmaya katilanlarin minimum 17, maksimum 54 yasinda oldugu,%53.2sinin
17-23 yas arali§inda, %39.5'inin X, %60,5'inin Y kusagi ve %49.5'inin lisans égrencisi oldugu
belirlenmistir. Katiimcilarn % 35.8'inin meslekten ayrnlma niyetleri olmadigi, %35.8'inin
meslekten ayrilma niyetinin disiik oldugu saptanmis olup hemsirelerin kusaklara gore
meslekten ayrilma niyetleri karsilastinldiginda bu farkin anlamh oldugu ve Y kusagindaki
hemsirelerin meslekten ayrilma niyetlerinin daha yiiksek oldugu saptanmistir(p<0.05).
Katihmcailarin %36.3'l0 mesledinde en sevmedigi etkenin calisma sartlari oldugunu ve %79.5'i
mesleginin karsihgini almadigini belirtmigslerdir. Kusaklara goére hemsirelerin mesleklerini
sevme durumlan karsilastinldiginda aradaki farkin anlamh oldugu ve X kusagindaki
hemsirelerin mesleklerini daha fazla sevdikleri saptanmistir(p<0.05). Katihmcilarin kusaklara
gore duygusal, devamlilik ve normatif mesleki baglilik alt boyut puan ortalamalarn arasinda ise
istatistiksel olarak anlamh bir fark saptanmamistir (p>0.05).

Sonug: Arastirmada X kusaginin Y kusagi hemsirelerine goére meslekten ayrilma
niyetlerinin diisik, mesledi sevme durumlarinin ve mesleki baghliklarinin yiiksek oldugu
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saptanmistir. Hemsirelerin mesleklerini sevme, mesleklerinde kalma ve devamliliklarini
etkileyecek stratejilerin,  mesleki bagliliklarinin arttirlmasi icin yapilacak girisimlerin
belirlenmesinde etkili olacagi ve egitimler sirasinda. kusak 6zelliklerinin dikkate alinmasi
gerektigi Snerilmistir.

Anahtar Kelimeler: X Kusad, Y Kusagi, Hemsire, Meslekten Ayrilma Niyeti, Mesleki Baglilik

ABSTRACT

Objective: The purpose of this study was to determine the effects of the nurses' differences on
the professional loyalty of the nurses and to identify the effects that will strengthen the professional
aspects of the nurses who will step into the new profession.

Material-Method: As a cross-sectional and descriptive study, 80 midwives and nurses and 110
intern students working in an education and research hospital located in the Anatolian province of
Istanbul were included in the sample. The data collection form consisted of 15 questions about the
socio-demographic information and opinions about the subject, and the Professional Loyalty Scale
consisting of 18 questions was used in the data collection. The data were collected by researchers
using a face-to-face interview technique. For the statistical evaluation of the data obtained from
the study, SPSS 21.0 package program was used.

Results: It was determined that the participants were minimum 17, maximum 54 years old,
53.2% were in the age of 17-23, 39.5% were generation X, 60.5% were generation Y and 49.5% were
undergraduate students. It was determined that 35.8% of the participants had no intention to
leave, 35.8% had a low intention to leave, and when the intentions of the nurses to leave the
profession were compared according to the generations, this difference was significant and the Y
generations were higher.(P<0.05). 36.3% of the participants stated that their working condition was
the most unfavorable factor in their profession and 79.5% stated that they did not get paid for their
profession. Compared to the generations, when the nurses' loving of the professions were
compared, it was found that the difference was meaningful and the nurses is the generations X
loved the professions more. (P<0.05). There was no statistically significant difference between
participants' emotional, continuance and normative vocational commitment subscale scores (p>
0.05).

Conclusion: In the study, according to research generation Y generation X nurses, low
intention to leave the profession, the profession of liking statuses and professional commitment is
high, it is revealed that. It has been suggested that nurses' beliefs about the profession, the
strategies that will affect their staying in their profession and their continuity, the identification of
the attempts to increase their professional loyalty and the generation characteristics should be
taken into account during their training.

Keywords: Generation X, Generation Y, Nurse, Occupation Intention to Leave, Professional
Commitment
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Tablo 1. Kusak 6zellikleri ve siniflandiriimasi

KUSAKLAR OZELLIKLERI

. 1925 ve 1945 yillar arasinda dogan jenerasyonu ifade etmektedir.
. Diinyaya gelen en kiiciik kusak olarak adlandiriimaktadir.

. Dinya genelinde yasanan ekonomik sikinlar, kitlik ve aclk, issizlik,

Geleneksel tasarruf etme gibi yasam kosullarina maruz kalmiglardir.
(Traditionalists)- . Tiirkiye'de ikinci Diinya Savasi sirasinda ve ekonomik kriz ddneminde
Sessiz Kusak dogan bu nesil, giinimiiziin biylk anneanneleri, babaanneleri ve

dedelerini olusturmaktadir.
o Gelenekgi, caliskan ve kontrolii severler.
. Risk alma konusunda isteksizdirler.
. Bugiink is yasaminin temellerini atan kusaktir.

. Diger kusaklari, kendi tecriibelerine saygr duymaktan ve ise uygun
ozelliklerden yoksun profesyonel olmayan kisiler olarak gorurler.

. 1946-1964 yillari arasinda dogan kisilerden olusmaktadir.

. Il. Diinya Savasi'nin hemen sonrasindaki nifus patlamasi yillarinda
dogdan nesiller bu kusagi ifade eder.

Bebek Patlamasi e  Turkiye'nin ise ihtilali ve ¢ok partili donem sancilarinin yasandigi

(Baby Boomers) yillarda dogan kisilerin olusturdugu kusak olarak tanimlanabilir.

. Bagimsizdirlar ve elestirel diistinirler.

e  (Caliskan, idealistkararlarinda uyumlu bir yapiya sahiptir olmanin
yaninda yetki duygusu, iskolik ve bencillik gibi bazi olumsuz
ozelliklere sahip olduklan ifade edilmektedir.

. Kendi kendilerini motive edebilen ve takdir edilmekten hoglanmayan
bir yapiya sahip olduklan séylenebilir.

. Maas 6ncelikli tercihleridir.

. 1965 ile 1979 yillari arasinda doganlar olarak siniflandirilirlar.

. Cok stresli islerden uzak durmaya calisan, isi sadelestiren ve yasamak
icin yaptigi isten keyif alan bir kusaktir.

X Kusag e  Turkiye'de genel olarak Sessiz Kusagin ¢ocuklar olan bu nesil daha
caliskan, realist ve kanaatkar bir yapiya sahiptirler.

e Annesi babasi ¢alisan ¢cocuklardir.
. Bagimsiz ve teknoloji konusunda bilgilidirler.
. Uzun sureli baghhiktan ve hiyerarsik ortamlardan kaginirlar.

. Kariyer odakhdirlar, kurumsal bagliliklar zayiftir.

. 1980 ile 2001 yillar arasinda doganlar icin bu kusak kullaniimaktadr.

. Millennials (Milenyum Kusadi), Generation Next (Gelecek Kusak),
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Digital Generation (Dijital Kusak), Echo Boomers (Eko Patlamasi) ve
Y Kusagi Nexters (Bir Sonrakiler) gibi farkli isimlerle adlandirlmaktadirlar.

e Y kusagi uyelerinin Ugte ikisi, bes yasindan Once bilgisayarla
tanigmistir.

. is 6zel hayat dengesi Y Kusagi icin cok dnemlidir.
. Kollektif calismaya, fikir paylasimina aciktirlar. Ailelerinde de gorusleri
alinmig ve deger verilmistir.

e Cabuk ve faydali sonug beklerler; streclerle ilgilenmezler. Eglenceli ve
yenilikgi is isterler.

Z Kusag e 2000-2020 yillari arasinda diinyaya geldigine ve gelecegine inanilan
bir kusaktir.
e ’internet kusadr olarak da adlandinlan bu kusak, yeni teknolojik

imkanlarla iletisim ve ulasim kolaylklari ile hep bir arada
bulunmaktadir.

e  Turkiye’de 2000'den sonra doganlardan olusan kusak ayni zamanda
‘Kristal Nesil’ olarak da adlandinimaktadir.

. Bu kusak 6nceki kusaktan farkl olarak ‘network’ gencleri, gesitli aglarin
tiyeleri olabilmektedirler.

. Uzaktan da iliski kurabildikleri icin yalmiz yasadiklan ve
yasayabilecekleri savunulmaktadir.

e Aynianda birden fazla konu ile ilgilenebilme becerilerini gelistirdikleri
soylenebilir.

. Bu kusakla ilgili henuz literatiirde ¢ok fazla bilgi bulunmamaktadir.

Farkli kusaklarin bir arada bulunmasinin ortaya cikardigi en 6nemli sorun
kusaklararasi algi, yontem, iletisim ve uygulama farkliliklarindan kaynaklanmaktadir.
Bu nedenle disiplinler arasi kusaklar Uzerinde yapilan arastirmalarin bu farkliliklari
tanimlama ve ortaya c¢lkan sorunlara ¢6zim bulma Uzerine durulmasi
gerekmektedir(Adiglizel ve ark. 2014).

Ulkemizde érgiitlerin dnemli bir kisminda X Kusagr'nin liderliginde calisan bir Y
kusadi vardir. X Kusagr'nin sonug¢ odakli olmasina karsin Y Kusagi'nin stirecten keyif
alma talebi; X Kusagi'nin katma deger yaratma egilimine karsi Y Kusagi'nin kisisel
degerlerini ylceltme meraki; X Kusadi'nin tek olmaya ilgisine karsi, Y Kusadi'nin
birlikte olma arzusu; X Kusadi'nin sirtiden ayrilmaya yonelimine karsi Y Kusagdi'nin
benzerlerine cekilme arzusu mevcuttur. Bir kusagin motivasyon kaynaklariyla bir
sonraki kusagin demotive oldugu bir durum karsimiza ¢ikmaktadir (Kuran 2013). Y
Kusagi hemsireler is gliciiniin gen¢ boliminiu olusturur ve teknoloji hayatlarinin
blylk bir boluminl kapsamaktadir. Kapsamli oryantasyon programlari ile iste daha
verimli ve rahat olabileceklerini distntrler. Ekip ¢alismasini ve geri bildirim isterler
(Carver ve Candela 2008).
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Hemsirelerde kusaklarin etkisine baktigimizda; X Kusagi hemsirelerinin is ve yasam
dengelerini kurarken, kendi programlarini yapmalari nedeniyle yeni bir gorev verirken
daha 6nce gorev yaptiklari, bilgi sahibi olduklari isleri vermek 6nemlidir. Ayrica takim
liderleriyle surekli iletisim halinde olmalari ve onlarla vakit gecirmeleri saglanmalidir.
Y Kusagi hemsireleri icin de bir bélimde iki yil calismak ¢cok uzun siire ¢calisilmis olarak
kabul edilir. Bes yil ve daha fazla ayni bolimde calistiktan sonra terfi alamazsa
ayrilmayi ve hizl bir sekilde yikselebilecedi bir kuruma gitmeyi distinirler (Clipper
2012).

Meslekler tzerinde kusaklarin etkisinin yaninda temelinde meslegin devamlihgi
icin para kazanma arzusunun Otesine gecgen derin bir baglilik olgusu yatmaktadir.
Ancak, calismalarinin tglincl taraflarca kolayca izlenemeyecegi ve hizmet verilenler
adina yasamsal ve acil kararlar alinmak zorunda olunan saglik, askerlik ve egitim gibi
alanlardaki meslekler icin baghlk 6zellikle énemlidir(Cihangiroglu ve ark.2015). Bu
nedenle hemsirelik mesleginde mesleki baghlik konusu giderek daha fazla ele alinan
bir konu haline gelmistir. Hemsirelikteki profesyonel tutum, mesleki baglilik ve
degerler, hemsirelik uygulamalari icin temel olusturarak; hemsirelerin  bakim
verdikleri bireylerle, toplumla ve meslektaslariyla etkilesimlerine de rehberlik eder(
Tarhan ve ark.2016). Konu ile ilgili yapilan arastirmalarda; egitim duzeyinin, ¢alisma
suresinin, hemsirelik mesleginden memnun olma durumunun, calisilan bolimn,
meslekle ilgili derneklere Gye olmanin, bilimsel etkinlige katilmanin ve ndbet sayisinin
az olmasinin hemsirelerin profesyonel tutum ve mesleki bagliliklarinda etkili faktorler
oldugu belirlenmistir(Merih ve Esencan 2007,Vicdan 2010, Dikmen ve ark. 2014,
Tarhan ve ark.2016). Ulkemizde ise hemsireler daha mesleklerine baslama
asamasinda iken farkli egitim dizeylerinde mezun olmakta, sistem igerisinde
belirsizlige itilmektedirler. Calisma alanlarini se¢gme hakki olmadan c¢ogunlukla
yoneticileri tarafindan secilen alanlarda calisarak, kendilerini ekip icinde
gerceklestirme imkani sunulmadan ve desteklenmeden calismaktadirlar. Bu durum
ayni zamanda hemsirelerin motivasyonunu da olumsuz etkilemektedir. Bu etkenleri
g6z oniinde bulundurarak yoneticilerin bakim kalitesinin en énemli unsurlarindan
olan hemsirelerin mesleki performanslarini artiracak dizenlemeler yapmalari
gerekmektedir. Bu dizenlemeler arasinda ise; hemsirelerin c¢alistiklari kuruma
basladiklan ilk zamanlarda motivasyonlarini degerlendirmek, verimli olabilecekleri
ortamlarda calismalarina olanak saglayabilmek ve boylece mesleki badgliliklarini
glg¢lendirmek bulunmalidir(Engin ve Cam 2016). Hemsirelerin mesleki baghliklarinin
belirlenmesi ve elde edilen sonuglara yonelik 6nlemler alinmasi saglik hizmetlerinin
kalitesine de katki saglayacaktir. Mesleki olarak hem gelisim hem de mesleki baghhk
saglayabilmek icin hemsirelerin kusaklararasi farkhliklarinin anlasilip uygulamalarin da
bu yonde planlanmasi bu nedenlerle oldukg¢a 6nemlidir.

AMAC
Bu calisma hemsirelerin kusaklari arasindaki farkin mesleki baghliklari Gzerindeki

etkisini belirleyerek yeni meslege adim atacak olan hemsirelerin mesleki yonlerini
glclendirecek etkileri saptamak amaciyla planlanmistir.
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GEREC VE YONTEM

Bu arastirma kesitsel ve tanimlayici olarak tasarlandi. Uygulama istanbul ilinde
Anadolu yakasinda bulunan bir egitim ve arastirma hastanesinin Kadin dogum ve
Cocuk Kliniklerinde calisan ebe ve hemsireler ile stajyer hemsirelik bolima 3. sinif
ogrencileri Uzerinde yapildi ve 6rnekleme calismaya kabul edilme kriterlerine uyan ve
calismayi kabul eden 80 ebe ve hemsire ile 110 stajyer 6grenci alindi. Arastirma
verileri Subat 2017-Nisan 2017 tarihleri arasinda toplandi.

Arastirmanin Sorusu:

1. X ve Y kusagindaki hemsire ve hemsirelik 6grencilerinin mesleki bagliliklari
arasinda anlamli bir fark var midir?

Arastirmaya Kabul Edilme Kriterleri:
. Calismaya katilma konusunda gonulli olmak
. Arastirmanin yapildigi hastanede staj yapiyor olmak

Veri Toplama Araclari: Veriler arastirmacilar tarafindan gelistirilen ve gonulli
katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerini ve konu ile ilgili gorislerinin alindigr 15
sorudan olusan anket formu ve 18 sorudan olusan Mesleki Baglik Olcegi ile
arastirmacilar tarafindan yiiz ylize goriisme teknigi ile toplandi.

Arastirmada hemsirelerin mesleki baglilik diizeyini belirlemek amaciyla kullanilan
Mesleki Baglilik Olcegi; Meyer ve arkadaslar (1993) tarafindan gelistirilmis ve Tak ve
Ciftcioglu (2008) tarafindan Tirkce gecerlilik glvenirligi yapilmistir(Meyer ve ark.
1993, Tak ve Ciftcioglu 2008). Olcek duygusal mesleki baglilik, mesleki devamlilik
baghhgi ve normatif mesleki bagllik olmak lzere t¢ boyut ve her boyutta alti ifade
olmak Uzere toplam 18 maddeden olusmaktadir. Yedili likert tarzinda (1: Kesinlikle
katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Bir parca katilmiyorum, 4: Tarafsizim, 5: Bir parca
katihyorum, 6: Katilmiyorum, 7: Kesinlikle katiliyorum) derecelendirilmistir. Tak ve
Ciftcioglu olcegin gecerlilik ve glvenirlik ¢alismasini bir Gniversite hastanesinde
goérev yapan hemsirelerde yapmislardir. Universite hastanesinde calisan hemsire
ornekleminde Cronbach Alpha degerleri duygusal mesleki baglilik boyutu igin a=.75,
mesleki devamhhk badghhdi icin 0=.27, normatif badghhk icin a=.73 olarak
bulunmustur. Mesleki devamlilik boyutunda alfa a=.27 arzu edilen diizeyin c¢ok
altinda bir guivenirlik duzeyidir(Tak ve Ciftcioglu 2009). Bu boyuttaki “beni hemsirelik
mesleginden alikoyacak herhangi bir neden yok” ifadesi duygusal mesleki baghhk
faktoriine hem de mesleki devamlilik bagliligi faktoriine dusiik faktor yuki (a=-.25 ve
a=.26) ile yuklenmistir. Bu ifadenin silinmesi halinde 6lcegin guivenirlik diizeyi daha
da disecegini (alfa=.23) gosterdigi icin Tak ve Ciftcioglu (2008) s6z konusu ifadenin
Olcekte kalmasina karar vermistir(Tak ve Ciftcioglu 2008).

Etik Boyut: Arastirma icin ilgili hastanenin yoneticilerinden kurum izni,
ogrencilerin okuduklari okulun yoneticilerinden calisma izni, daha sonra etik kurul
karari ve hastanenin bagh bulundugu kamu hastaneleri sekreterliklerinden protokol
onayi alinmistir. Ayrica katilimcilardan yazili bilgilendirilmis onam izinleri alinmistir.
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Arastirmanin Sinirhiliklari; Arastirma, sadece bir hastanenin ebe, hemsire ve
stajyer ogrencileri ile gergeklestirildiginden sonucglar sadece bu hastane ve
hastanedeki hemsireler ile sinirlidir.

Verilerin Degerlendirilmesi: Arastirmada katiimcilarin sosyo-demografik verileri
ortalama ve yuzde olarak degerlendirilmistir. Katilimcilarin  mesleki baglilik
Olceginden aldiklari puanlar ile katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikleri, t test ve ki
kare analizi ile degerlendirilmistir. Sonuglar %95 guven araliginda ve anlamhliklar
p<0.05 diizeyinden degerlendirilmistir.

BULGULAR VE TARTISMA
Tablo 2. Katilimcilarin Demografik ve Mesleki Ozelliklerine Gére Dagilimlari (N:190)
Ozellikler n %
17-23 yas 101 53,2
Yas Gruplan 24-30 yas 11 58
31-37 yas 10 5.2
38-Uzeri 68 35,8
Kusaklar X Kusagi 75 39,5
Y Kusagi 115 60,5
Cinsiyet Kadin 168 88,4
Erkek 22 11,6
Medeni Durum Evli 70 36,8
Bekar 120 63,2
Saghk Meslek Lisesi 16 84
On lisans 19 10,0
Lisans 43 22,6
Ogrenim Durumlan  Yiiksek Lisans Ve Uzeri 12 63
Lisans Ogrenci 94 49,5
Yiiksek Lisans Ogrenci 5 2,6
Doktora Ogrenci 1 0.5
Ebe 41 21,6
Hemgsire 46 24,2
Kadro Durumu Saghk Memuru 2 1,1
Ogrenci Hemsire 101 53,2
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Bir Yildan Az 3 1,6
1-5 vil 10 53
6-10 Yil 21 11,1
Calisma Yih 11-15 Yil 19 10,0
16 Y1l Ustii 34 17,9
Ogrenci 103 54,2
TOPLAM 190 100

Calismada katilimcilarin minimum 17, maksimum 54 yasinda oldugu, %53,7'sinin
17-23 yas araliginda, %39.5'inin X kusagi, %60,5'inin Y kusag,%88,4'inlin kadin,
%63,2'sinin  bekar, %53,2'sinin 6grenci ve %49.5'inin lisans 6grencisi oldugu
belirlenmistir(Tablo 2).

Tablo 3. Katimcilarin Meslekten Ayrilma Niyetlerine Gore Dagihmlari (N:190)

n %
Asla 68 35,8
Bazen/Yilda Bir 68 35,8
Bazen/Ayda Bir 26 13,7
Bazen/Haftada Bir 17 8,9
Her Giin 11 58
Ayrilma Niyeti Yok 68 35,8
Diisiik Ayrilma Niyeti 68 35,8
Yiiksek Ayrilma Niyeti 54 28,4

Calismamizda hemsirelerin meslekten ayrilma niyetleri bes dereceli soru ile
dlcilmustir. “isinizden ayrilmayi ne siklikta diisiiniiyorsunuz?” sorusuna verilecek
yanitlar; (1) “asla”, (2) “bazen/yilda”, (3) “bazen/ayda”, (4) “bazen/haftada”, (5) “her
glin” olarak gruplandinimistir. Yanitlar tic kategoride “bazen/ayda”, “bazen/haftada”,
"her guiin” yuiksek ayrilma niyeti olarak, “bazen/yilda” disik ayrilma niyeti olarak,
“asla” ise ayrilma niyeti yok olarak degerlendirilmistir. Katilimcilarin %35,8inin
meslekten ayrilma niyetleri olmadigi, %35,8'inin meslekten ayrilma niyetinin disik
oldugu ve %28,4'iinlin ise ylksek ayrilma niyeti oldugu saptanmistir(Tablo 3).
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Tablo 4. Kusaklara Gore Hemsirelerin Mesleginden Ayrilma Niyetlerinin Karsilastiriimasi (N:190)

Gruplar Mesleginden Ayrilma Niyeti
Bazen/ Bazen/ Bazen/ Toplam
Asla Yilda Ayda Haftada Her x| s
Bir Bir Bir Gilin d P
n| % n % n % n % n % | n %
X 2 132,136 |48 | 10|13 2 2,7 3 14| 75|39
Kusagi | 4 0 0 3 0 5 11 4 0,0

8 19

Y 4138 | 32|27, |16 |13 | 15| 130 8 7, | M 60,
Kusagi 4 3 8 9 0 5 5

Toplam | 6 | 35 | 68 | 35 | 26 | 13 | 17 | 8,9 11 |5 1[119] 10
81 .8 8 7 8| 0 0

Hemsirelerin kusaklara gore isten ayrilma niyetlerinin dagilimlan Ki-Kare analiziyle
karsilastirilarak Tablo 4'de verilmistir. Kusaklara gore hemsirelerin mesleginden
ayrilma niyetlerinin dagilimlarini  karsilastirdigimizda X kusaginin  %32’sinin isi
birakmayi hi¢ disinmedigi, %48 ile yilda bir kez meslegi birakmayi disindigu,
%4'Undn her gliin meslegini birakmayi disiindigu, Y kusaginda ise %38.3'Unln
meslegini asla birakma niyetinde olmadigi,% 7'sinin de her giin meslegini birakma
niyetinde oldugu belirlenmistir. Hemsirelerin kusaklara goére meslekten ayriima
niyetleri arasinda goézlenen bu farkin anlamli oldugu bulunmustur.(x2=11.8, sd= 4,
p=0.019, p <0.05) Y kusagindaki hemsirelerin meslekten ayrilma niyetlerinin daha
yuksek oldugu saptanmistir(Tablo 4).

Tablo 5. Kugaklara Gore Hemsirelerin Mesleklerini Sevme Durumlarinin Karsilastiriimasi (N:190)

Gruplar Meslegi Sevme Durumu
Toplam
Evet Hayir Kararsizim Diger
X2 | s p
n % n % n % n % n % d
X 66 | 88.0 3 4.0 6 8.0 0 0 75 39.5
Kusagi 1. ] 3 0,0
1 1
Y 77 | 67.0 12 104 | 24 | 209 2 1.7 115 60.5
Kusagi
Toplam | 14 | 75. [ 15 | 7.9 | 30 | 15. 2 1.1 190 100
3 3 8
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Kusaklara gore hemsirelerin mesledini sevme durumlarini karsilastirdigimizda X
kusaginin %88’sinin meslegini sevdigi, %4'Unin mesledini sevmedidi, Y kusadinin ise
%67'sinin mesledini sevdigi,% 12'sinin sevmedidi ve %20.9'unun ise henlz bir karari
olmadidi belirlenmistir. Hemsirelerin kusaklara gére meslegini sevme durumlari
arasinda gézlenen bu farkin anlamli oldugu bulunmustur.(x>=11.1, sd= 3, p=0.019, p
<0.05) X kusadindaki hemsirelerin  mesleklerini daha fazla sevdikleri
saptanmistir(Tablo 5).

Katiimailarin - %36,3'0  mesledini sevmeme etkeni  olarak mesleki c¢alisma
kosullarini, %30'u toplum tarafindan algilanan mesleki statiiyl ve %29,5'i diisuk Uicret
alimi oldugunu ifade etmis olup %79,5'inin mesleginin karsiigini almadigini
dusundigu belirlenmistir.

Tablo 6. Hemsirelerin Mesleki Baglilik Alt Boyut Puan Ortalamalari (N:190)

Olgek Alt Boyutlari En Kiigiik- En Biiyiik T£SS

Duygusal Mesleki Baglilik 1-7 4.02+0.90
Normatif Mesleki Bagliligi 1-7 4.49+1.50
Devamlilik Mesleki Baglilik 1-7 4.33+1.15

Cahsmada kullanilan mesleki baglilik ol¢eginin, alt boyut puan ortalamalari,
duygusal mesleki baghlk icin 4.02 (ss£0.90), normatif mesleki baglilik icin 4.49
(ss£1.50), mesleki devamhlik baghhdi igin 4.33 (ss%1.15) olarak bulunmustur (Tablo 6).

Tablo 7. Hemsirelerin Kusaklara Gore Duygusal, Devamlilik ve Normatif Mesleki Baglilik

Puanlarinin Karsilastirmasi (N:190)

KUSAK
X Kusag Y Kusagi
T+SS T+SS t p
Duygusal Mesleki 3.93+0.88 4.09 £0.92 1.19 0.23
Baghhk
Normatif Mesleki 451+1.72 4.47+1.35 0.16 0.86
Baghhg:
Devamlilik Mesleki 4.48 +1.07 4.23+£1.19 1.43 0.15
Baghhk

Hemgirelerin kusaklara gore duygusal, normatif ve devamlilik mesleki baglilik puan
ortalamalar1 ic¢in yapilan analiz sonuglari Tablo 7’de verilmistir. X ve Y Kusagi
hemsirelerin Duygusal ,Normatif ve Devamlilik Mesleki baglilik alt boyut puan
ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli fark saptanmamustir (p>0.05).

Diinyada yapilan bazi arastirmalarda %58’ Y Kusagindan olusan katilimcilarin
%71 nin isten ayrilma niyetinde oldugu bulunmustur (Lavoie ve ark.2011). Ulkemizde,
Arslan Eren’in (2008) onkoloji hemsireleriyle yaptigi calismada, Ornekleme alinan
hemsirelerin %4.3’tniin 'Y kusaginda, %55.7’sinin X Kusaginda oldugu ve tim
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hemsirelerin %51.3{inilin isten ayrilma niyetinde oldugu saptanmistir. Caliskan (2010)
calismasinda Y Kusagi hemsgirelerin %42.4’iinlin isten ayrilma niyetinde oldugu
belirtilmistir. Kanbay (2010) c¢alismasinda hemsirelerin %51.4’tiniin 'Y Kusagi’nda,
%48.6’smin X Kusagi’'nda oldugu; %27.4’linlin isten ayrilma niyetinde oldugu
saptanmustir.

Calismamizda hemsirelerin  %35,8’inin meslekten ayrilma niyetleri olmadigi,
%35,8’inin meslekten ayrilma niyetinin diisiik oldugu ve %28,4’{iniin ise yiiksek ayrilma
niyeti oldugu saptanmustir(Toblo 3). Avrupa iilkelerinde ¢alisan hemsirelerin meslekten
ayrilma niyetlerinin incelendigi NEXT projesi sonuglarina gére 10 Avrupa iilkesinde
meslekten ayrilmak isteyen hemsire oranlart %5-%17 arasinda degigsmektedir (Heinen
ve ark. 2013). Ulkemizde Sen'in (2012) yaptig1 calismada hemsirelerin %17.7’sinin
meslekten ayrilma niyetinin olmadigi, %48.8’inin meslekten yiiksek ayrilma niyetinde
oldugu saptanmistir(Sen 2012).

Calismamizda kusaklara gore hemsirelerin mesleginden ayrilma niyetlerinin
dagilimlarini karsilastirdigimizda X kusaginin %32’sinin isi birakmayi hi¢ diistinmedigi,
%48 ile yilda bir kez meslegi birakmay1 diisiindligii, %4’tniin her giin meslegini
birakmay1 diisiindiigii, Y kusaginda ise %38.3’iinlin meslegini asla birakma niyetinde
olmadig1,% 7’sinin de her giin meslegini birakma niyetinde oldugu belirlenmistir.
Hemgsirelerin kusaklara goére meslekten ayrilma niyetleri arasinda gozlenen bu farkin
anlamli oldugu bulunmugtur.(x2=11.8, sd= 4, p=0.019, p <0.05) Y kusagindaki
hemsirelerin meslekten ayrilma niyetlerinin daha yiiksek oldugu saptanmistir(Tablo 4).
Diger {ilkelerde yapilan arastirmalarda da, yiiksek ayrilma niyeti gdsteren sonuglar
olmakla birlikte; yakin zamanda Avrupa iilkelerinde yapilan arastirmalarla (Heinen ve
ark. 2013) kiyaslandiginda (%5-%17); Tiirkiye'de meslekten ayrilma niyetinin c¢ok
yiikksek oldugunu sdyleyebiliriz. Bu farkin nedeni, tilkemizde hemsirelerin ¢aligma
kosullari, iicret, mesleki olanaklardaki olumsuzluklarla ilgili olabilir. Bu tahmin,
iilkemizde hemsirelerin mesleklerini birakma nedenlerinin incelendigi bir ¢alismadan
elde edilen sonuglarla desteklenmektedir. Calismamizda katilimeilarin  %36,3’1
meslegini sevmeme etkeni olarak mesleki ¢alisma kosullarini, %30°u toplum tarafindan
algilanan mesleki statiiyii ve %29,5’i diisiik ticret alimi oldugunu ifade etmis olup
%79,5’inin mesleginin karsiligin1 almadigim diisiindiigii belirlenmistir.

Calismamizda kullanilan mesleki bagllik 6l¢eginin, alt boyut puan ortalamalart,
duygusal mesleki baglilik i¢in 4.02 (ss+0.90), normatif mesleki baglilik igin 4.49
(ss+1.50), mesleki devamlilik baghiligi igin 4.33 (ss£1.15) olarak bulunmustur (Tablo 6).
Haydari’nin (2014) calismasinda ise hemsirelerin mesleki devamlilik bagliligi orta-
yiiksek, mesleki duygusal ve mesleki normatif bagliliklar1 diisiik olarak bulunmus olup
duygusal bagliliklar1 n6tr puana yakin (3.97+1.36) bulunmustur. Bu ¢alisma sonuglar1
bizim verilerimiz ile benzerlik géstermektedir. Aslan’in (2008) arastirmasinda ise
hemsirelerin mesleki duygusal bagliliklar1 bizim ¢alismamizdan oldukga yiiksek (5.78)
bulunmustur( Aslan 2008, Haydari 2014). Mesleki duygusal bagllik; meslegi severek
yapmay1 ifade eder (Meyer ve ark. 1993). Meslekteki olumlu deneyimler, firsatlar
arttikca bireylerin mesleklerine karst duyduklar1 mesleki duygusal bagliliklar
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artmaktadir (Meyer ve ark. 1993, Blau 2001). Hemsirelerin mesleki duygusal
bagliliklarinin desteklenmesi yoneticilerin 6ncelikleri arasinda olmalidir(Haydari 2014).

Calismamizda hemsirelerin kusaklara gore duygusal, normatif ve devamlilik mesleki
baglilik puan ortalamalart icin yapilan analiz sonuglarma gore; X ve Y Kusagi
hemsirelerin Duygusal, Normatif ve Devamlilik Mesleki baglilik alt boyut puan
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark saptanmamugtir (p>0.05).
Haydari’nin (2014) ¢aligmasinda ise X ve Y Kusagi hemsirelerin mesleki devamlilik
bagliliklar1 arasinda anlamli olarak fark saptanmamis olup X Kusagi hemsirelerin
mesleki devamlilik bagliliklar;, Y Kusagi’'ndan anlamli olarak yiiksek olarak
bulunmustur.

SONUC VE ONERILER

Arastirmada X kusaginin Y kusagi hemsirelerine gore meslekten ayrilma niyetlerinin
diisiik, meslegi sevme durumlarinin ve mesleki bagliliklarinin yiiksek oldugu
saptanmistir. Literatiirde arastirma sonucglar;, Y Kusagi hemsirelerin oOrgiitten ve
meslekten ayrilma niyetlerinin X Kusagindan yiiksek oldugunu; orgiite bagliligin g
boyutunda, mesleki bagliligin sadece devam boyutunda Y Kusaginin daha diisiik
baglilik gosterdigi saptanmustir.

Tim bu sonuglar, orgiitten ve meslekten yiliksek diizeyde ayrilma niyeti tanimlayan
hemsirelerin, iglerini ve hemsireligi gergekten birakmamalar1 ic¢in bagliliklarinin
arttirtlmasina yonelik onlemlerin alinmasi gerektigine dikkat ¢ekmektedir. Yonetici
hemsireler igten ayrilmalart azaltma stratejilerini, X ve Y Kusagi ozelliklerine ve
beklentilerine uygun sekilde planlamahidir. s yerine yeni baslayan Y Kusag1
hemsirelerine kusak 6zelliklerine uygun genis oryantasyon programlar1 uygulanmali ve
caligma siireclerinde gbzlem yapilarak bireyler desteklenmelidir. Yonetici hemsireler
kurumda ¢aligan hemsirelerin isten ve meslekten ayrilma niyetlerini diizenli araliklarla
belirleyip gerekli 6nlemleri almalar1 6nleyici bir girisim olabilir.

Hemgirelerin mesleklerini sevme, mesleklerinde kalma ve devamliliklarini
etkileyecek stratejilerin, mesleki bagliliklarinin arttirilmasi icin yapilacak girisimlerin
belirlenmesinde ve egitimleri sirasinda. kusak 6zelliklerinin dikkate alinmasi gerektigi
Onerilmistir.
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