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Bu aragtirmada Sakarya Universitesi Tip Fakiltesi égrencilerinin afiliasyon kapsaminda yer alan egitim sireglerindeki akademik ortam
ve 6grenmeyi destekleyici olanaklar, 6grencilere saglanan hizmetler, egjtim ve 6gretim programlari, 6lcme ve degerlendirme, akademik
damismanlik ve rehberlik ile ilgili memnuniyet diizeylerinin incelenmesi amaglanmistir.

Aragtirmaya katilanlarin %56,6’s1 Sakarya Universitesi Tip Fakiltesi tercihlerinin ilk beste oldugunu beyan etmistir. Aragtirmaya
katilanlarin %41,2’si (62 kisi)ydnetimin dgrencilerin sorun ve dnerilerine karsi duyarli oldugunu ve %47,3'0 (70 kisi) idari personelin
ogrencilere karsi tutum ve davranislan olumlu oldugunu disinmektedir. Arastirmaya katilanlarin %66,2’si (98 kisi) yemek fiyatlarinin,
%44,6(66 kisi) yemekhanenin fiziki kosullan (temizlik, aydinlatma, isitma vb.)nin uygun oldugunu disiinmektedir. Aragtirmaya
katilanlarin %45,3'G (67 kisi) dersliklerin temiz ve aydinlik oldugunu, %53,4'0 (79 kisi) isinmasinin yeterli oldugunu diisiinmektedir.
Katihmcilarin %53,4°0 (79 kisi) anlatilan derslerin teorik agidan yeterli oldugunu ve gretim teknolojilerinin etkili olarak (bilgisayar,
projeksiyon cihazi, tepegdz vb.) kullamildigini disinmektedir.

Anket calismamiz sonucunda memnuniyet oraninin en yitksek oldugu alan 6gretim Uyeleri, hastane yonetimi veya idari personel ile
iliskiler olusturmaktaydi. Memnuniyet oraninin yitksek oldugu diger bir alan ise 6grencilerin tcretli aldiklan hizmet kalitesi fiyat orani
(yemek, kirtasiye vs) ve teknolojik ekipmanlarin kullanimiydi. Ogretim tyelerinin derslere uyumu ve ders icerikleri de égrencilerimizin
memnuniyetlerini kazanmisti.

Anahtar  Ogrenci memnuniyeti, afiliasyon, tip egjtimi
Kelimeler:

Abstract

Tin this research, it was aimed to investigate satisfaction levels of medical students in afiliated Sakarya University Faculty of Medicine
acording to academic environment and supportive facilities for education, the services provided to the students, the education and
training programs, measurement and evaluation, the academic counseling and coaching.

56,6% of participants said that Sakarya University Faculty of Medicine was in their top five preferences. 41,2%(62) of the participants
think that management is sensitive to the problems and suggestions of the students and 47,3% of participants think that administrative
staff has positive attitudes and behaviors towards students. 66,2%(98) of participants think that food prices are low and 44,6%(66)
of participants think that the physical conditions of the dining hall (cleaning, lighting, heating, etc.) are appropriate. 45,3% (67) of the
participants think that the classrooms are clean and bright, and 53,4% (79) of participants think that its temperature is enough. 53,4%
(79) of participants think that the lessons are explained theoretically sufficient and the teaching technologies are used effectively
(computer, projector, etc. ).

As a result of our survey, the highest satisfaction rate is related to teaching staff, hospital management or administrative staff. Another
high satisfaction is related to rate of quality to price of services (food, stationery, etc. ) and technological equipments. The responsive-
ness of academicians to lessons and content of the lessons gained the pleasure of our students.
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Giris

Tip ve uzmanlik egjtimlerinin yapildig1 ortamlar, sistemler ve kaynaklar egitim dgretim kalitesinin
sekillendigi yerlerdir. Egjtimin 6grenciler, egiticiler ve egjtim ortami olmak izere ¢ temel unsuru
bulunmaktadir. Tip egjtiminde bu Gi¢ unsur birbirini tamamlamaktadir. Karsilasilan sorunlar bu tg
unsuru ilgilendirmekte ve kaynak olusturmaktadir." Yiksekogretim kurumlarinda egjtimde kalite-
nin artinlmasi son yillarda gittikce 6nem kazanan konulardan birisidir. Ogrenci memnuniyeti i
kalite degerlendirmesinin 6nemli bir 6gesidir. Yilksekogretim kurumlarinda i¢ degerlendirme 28
Aralik 2006’da 26390 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Yiksekogretim Kurumlarinda Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Yonetmeligi’nde yer alan “Egitim ve 6gretim siregleri, ders
program ve yikleri, egitim programlarinin etkinligi, 6grenci katilimi ve memnuniyeti basta olmak
uzere dgrencilerin kalite ve performanslari ile ilgili calismalan” icermektedir.?

Afiliasyon ginimiizde kurumlar arasi isbirligi olarak tamimlanmaktadir. Diinyada birgok Ulkede tip
egitiminde afiliasyondan yararlanilmaktadir. Saglik bakanhiginin 18 subat 2011 tarihinde yayinladig)
yonetmelikle Turkiye'de de uygulanmaya baslanmistir. Sakarya Gniversitesi Egjtim Arastirma Hasta-
nesi Ulkemizde afiliye olan (afiliye olan Gniversite sayisi) kurumdan birisidir. Afiliasyonun 6grenci-
ler agisindan faydalar arasinda kapsamli egjtim almalari, farkli klinik tecribelerden yararlanmalari
ve farkli hasta profillerini tanimalan sayilabilmektedir.?

Bu arastirmada tip &grencilerinin afiliasyon kapsaminda yer alan egjtim siireglerindeki akademik
ortam ve 6grenmeyi destekleyici olanaklardan, 6grencilere saglanan hizmetlerden, egjtim ve 6gre-
tim programlarindan, dlcme ve degerlendirmeden, akademik danismanlik ve rehberlikten memnu-
niyet diizeylerinin incelenmesi amaclanmistir.

Yontem

Aragtirmanin evrenini Sakarya Universitesi Tip Fakiltesi 2017-2018 egitim dgretim yilindaki biitiin
tip 6grencilerinin (Toplam 598 kisi) olusturdugu ¢alismada 149 kisiye (%24,9) ulasilabilmistir. Do-
layistyla tanimlayici tipte bir arastirmadir. Arastirmanin veri formu sosyodemografik Gzellikler (6
soru), akademik ortam ve 6grenmeyi destekleyici olanaklar(9 soru), 6grencilere saglanan hizmet-
ler (22 soru), egitim ve 6gretim programlar (14 soru), 6lgme ve degerlendirme (5 soru), akademik
danismanlik ve rehberlik (6 soru) bir de agik uglu soru olmak Gzere toplam 61 sorudan olus-
maktadir. Kisiler ¢alisma hakkinda bilgilendirildikten sonra szl onamlar alinmistir. Arastirma icin
etik izin Sakarya Universitesi Tip Fakiiltesi Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu’ndan
alinmustir.

Tanimlayici istatistikler siirekli degisenler icin ortalama, ortanca ve standart sapma, en biyiik de-
ger, en kiicik deger, kategorik degiskenler icin sayi ve yizde ile belirtilmistir. Kategorik degiskenle-
rin karsilastinimasinda ki-kare testi yapilmistir. istatistiksel anlamlilik icin gift tarafl testlerde p<0,05
olarak kabul edildi. istatistiksel analizde SPSS paket programi kullanilmistir.

Bulgular

Aragtirmaya katilanlarin %67,6’s1 (100 kisi) erkek olup, ortalama yas 21,2+1,61°dir. Ogrencilerin
%48,6s1 anadolu lisesi, %38,5'i fen lisesi mezunudur. Arastirmaya katilanlarin %56,6°s1 Sakarya
Universitesi Tip Fakiiltesi tercihlerinin ilk beste oldugunu beyan etmistir. Ogrencilerin %41,2’si
yurtta kalmaktadir (Tablo 1).




Tablo 1.Arastirmaya katilanlarin bazi sosyodemografik dzellikleri
Ozellikler Say Yiizde
Cinsiyet
Kadin 48 32,4
Erkek 100 67,6
Yas
18-20 55 27,2
21-23 79 53,4
24-27 14 9.5 Journal of Human Rhythm
Yas Ortalamaz Standart Sapma= 21,18+1,61 Ortanca=21 min-maks=18-27 2018;4(1):59-66
Lise mezuniyeti .
Anadolu lisesi 72 48,6 /szlill-ilalsty‘;i ?:[zamlnda Egitim
Fen lisesi 57 38,5 Goren Tip Ogrencilerinin
Kolej, 5zel okul, siiper lise 17 11,5 Memnuniyet Duzeyleri ve lliskili
Lise > 14 Faktorlerin Incelenmesi
Ddonem
Birinci 30 20,3
ikinci 33 22,3
Uciincii 19 12,8
Dordiinci 31 20,9
Besinci 29 19,6
Altinci 6 4,1
Tip fakiltesinde sinif tekrar
Olmayan 135 91,2
Olan 13 8,8
Halen yasadig1 yer
Yurtta 61 41,2
Evde arkadaslarla 36 24,3
Evde ailesiyle 33 22,3
Evde tek basina 15 10,1
Evde akrabalarla, diger 3 2,1
Tercih sirasi (n=145)
1-5 82 56,6
6-10 46 31,7
1-15 il 7,6
16-20 6 41
Tercih sirasi Ortalamaz Standart Sapma=5,96+ 4,18 Ortanca=5 min-maks=1-20
Toplam | 148 100,0
Arastirmaya katilanlarin %41,2’si (62 kisi)yonetimin 6grencilerin sorun ve onerilerine karsi duyarli
oldugunu dusiiniirken, %21,6’s1 (32 kisi) disinmemektedir. Benzer sekilde %47,3’0 (70 kisi) idari
personelin 6grencilere karsi tutum ve davraniglan olumlu oldugunu disiinirken %10,8’i (16 kisi)
dustinmemektedir. Arastirmaya katilanlarin %66,2’si (98 kisi) yemek fiyatlarinin, %44,6(66 kisi)
yemekhanenin fiziki kosullari (temizlik, aydinlatma, isitma vb.)nin uygun oldugunu disiinmektedir.
Arastirmaya katilanlarin %45,3’0 (67 kisi) dersliklerin temiz ve aydinlik oldugunu, %53,4°G (79
kisi) isinmasinin yeterli oldugunu dissinmektedir. Katihmcilarin %53,4°G (79 kisi) anlatilan derslerin 61
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teorik agidan yeterli oldugunu ve 6gretim teknolojilerinin etkili olarak (bilgisayar, projeksiyon cihazi,
tepeg6z vb.) kullanildigini diisinmektedir. Diger taraftan arastirmaya katilanlarin %71,6°s1 (106 kisi)
kiiltir, sanat etkinliklerinin, %78,4’G(116 kisi) sportif faaliyet yapma imkanlarinin yetersiz oldugunu
disinmektedir. Katihmeilarin %62,8’i (93 kisi) dersliklerin 6grenci kapasitesine uygun olmadig-
ni disinmektedir. Katiimcilarin %67,6’s1 (100 kisi) 6grenci degisim programlari (Erasmus, Farabi,
Mevlana gibi) hakkinda yeterince bilgilendirilmediklerini disinmektedir. Katilimcilarin %56,8'i (84
kisi) fotokopi hizmetlerinin yetersiz oldugunu disiinmektedir. Katiimcilarin %68,2’si (101 kisi) ilgi
ve yeteneklerine uygun kuliip etkinlikleri bulamadiklarini belirtmislerdir (Tablo 2). Arastirmaya ka-
tilan 6grencilerden tip fakiltesi ilk Gi¢ yilinda olan 6grenciler son ¢ yilinda olan 6grencilere gére
kitiphane gorevlilerinden daha az memnun olduklan saptanmistir (p=0,011). Tip fakiiltesi son {i¢
yilinda kliniklerde 6grenim goren 6grenciler ilk G¢ yildaki 6grencilere gore derslerin ¢alisma haya-
tina hazirladigini daha ¢ok diisinmektedirler (p=0,036). Arastirmada ilk i¢ yilda 6grenim goren
6grencilerin derslerin teorik acidan yeterli oldugunu diisiinirken, klinikte yer alan 4,5 ve 6. Sinif
ogrencileri teorik derslerin yetersiz oldugunu diisiinmektedir (p=0,026). Klinikte 6grenim goren 68-
renciler 6gretim elemanlarina ilk ¢ yilda 6grenim goren égrencilerden daha sik ulasabilmektedirler
(p=0,022) (Tablo 2)

Tablo 2. Arastirmaya katilanlarin 6nermelere katiim derecelerinin dagilini (N=148)

Donem I, 11, 11 Dénem IV, V,VI Toplam
Onerme I I nr I I nr I I nr
N% | N% | N% | N% | N% | N% | N% | N% | N%
Yonetim égrencilerin sorun ve onerilerine karst | 19 33 30 13 22 31 32 55 61

duyarlidir. 3,2 | 40,2 | 36,6 | 10,7 | 33,3 | 47,0 | 21,6 | 37,2 | 41,2
Ogrencilerin kararlara katilimina olanak 29 33 20 18 29 19 47 61 39
saglanmaktadr. 354 | 40,2 | 24,4 | 27,3 | 439 | 28,8 | 31,8 | 41,9 | 26,4
idari personelin 6grencilere kars! tutum ve 0 32 39 576 30 31 16 62 70
davraniglan olumludur. 13,4 | 39,0 | 47,6 7| 45,5 | 47,0 | 10,8 | 41,9 | 47,3
Ogrencilere sunulan bilgisayar olanaklar, 32 33 17 22 29 15 54 62 32
bilisim alt yapisi yeterlidir. 39,0 | 40,2 | 20,7 | 33,3 | 43,9 | 22,7 | 36,5 | 41,9 | 21,6
Ogrencilere sunulan bilgisayar laboratuvari 34 33 15 27 23 16 61 56 31
yeterlidir. 41,5 | 40,2 | 18,3 | 40,9 | 34,8 | 24,2 | 41,2 | 37,8 | 20,9

Ogrenci degjsim programlan (Erasmus, Farabi, 55 21 6 45 13 8 100 34 14
Mevlana gibi) hakkinda bilgilendirme yeterlidir. | 67,1 | 25,6 | 7,3 | 68,2 | 19,7 | 12,1 | 67,6 | 23,0 | 9,5

ilgi ve yeteneklere uygun kuliip etkinlikleri 59 18 5 42 19 5 101 37 10
bulunmaktadir 72,0 | 22,0 | 6,1 63,6 | 28,8 | 7,6 | 68,2 | 25,0 6,8

60 20 2 46 18 2 106 38 4
73,2 | 24,4 | 24 | 69,7 | 27,3 | 3,0 | 71,6 | 257 | 2,7

Kultur, sanat etkinlikleri yeterlidir.

I . - 68 14 48 12 6 16 26 6
Sportif faaliyet yapma imkanlar yeterlidir. 82,9 | 17,1 -- 727 | 182 | 91 784 | 17.6 41
Yemekler tat, temizlik ve gériniim agisindan 30 37 15 26 28 12 56 65 27
kalitelidir. 36,6 | 451 | 18,3 | 39,4 | 42,4 | 18,2 | 37,8 | 43,9 | 18,2

24 39 19 25 26 15 49 65 34
29,3 | 47,6 | 23,2 | 37,9 | 39,4 | 22,7 | 33,1 | 43,9 | 23,0

17 62 691 24 36 41 98
20,7 | 75,6 " | 36,4 | 54,5 27,7 | 66,2

16 40 26 10 33 23 26 73 49
19,5 | 48,8 | 31,7 | 15,2 | 50,0 | 34,8 | 17,6 | 49,3 | 33,1

Yemekhanenin fiziki kosullari (temizlik, 13 30 39 9 30 27 22 60 66
aydinlatma, 1sitma vb.) uygundur. 15,9 | 36,6 | 47,6 | 13,6 | 455 | 40,9 | 14,9 | 40,5 | 44,6

19 34 29 18 28 20 37 62 49
23,2 | 41,5 | 354 | 27,3 | 42,4 | 30,3 | 25,0 | 41,9 | 331

Yemekler dengeli ve yeterlidir.

Yemek fiyatlar uygundur. 33,7

Yemek icin bekleme suresi uygundur.

Okuldaki tuvalet ve lavabolar yeterli sayidadir .
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Tuvalet ve lavabolar temizdir. 31 24 27 20 27 19 51 51 46
' 37,8 | 29,3 | 32,9 | 30,3 | 40,9 | 28,8 | 34,5 | 34,5 | 311
- . - 45 24 13 39 17 10 84 41 23
Fotokopi hizmetleri yeterlidir 549 | 293 | 159 | 59,1 | 25,8 | 15,2 | 56,8 | 27,7 | 15,5
Derslikler temizdir. 9 31 42 1 30 25 20 61 67
1,0 | 37,8 | 51,2 | 16,7 | 45,5 | 37,9 | 13,5 | 41,2 | 453
Dersliklerin aydinlatiimasi yeterlidir. n 34 37 8 28 30 19 62 67
’ 13,4 | 41,5 | 451 | 12,1 | 42,4 | 455 | 12,8 | 41,9 | 45,3
Dersliklerin isinmasi yeterlidir. 7 24 4 6 22 38 23 46 9
' 20,7 |1 29,3 | 50,0 | 9,1 | 333 | 756 | 155 | 31,1 | 534
Derslikler 6grenci kapasitesine uygundur. 6%49 11853 1239 53;9 1 22378 11502 69238 2:;2 6 12535
Kitiphanenin fiziki sartlar yeterlidir. 3%0 6 4?369 11965 4%99 4228 4|1 g 6 35999 46342 12659
Kiitiphane her tiirli kaynak cesitliligi (dergi, 27 35 20 21 29 16 48 64 36
kitap vb.) agisindan zengindir. 32,9 | 42,7 | 24,4 | 31,8 | 43,9 | 24,2 | 32,4 | 43,2 | 24,3
Elektronik ortamda sunulan kiitiiphane 34 29 19 17 26 23 51 55 42
olanaklari (veri tabanlari vb.) yeterlidir. 41,5 | 35,4 | 23,2 | 25,8 | 39,4 | 34,8 | 345 | 37,2 | 28,4
Kitiphane gorevlileri 6grencilerle yeterli 23 31 28 691 27 33 29 58 61
diizeyde ilgilenmektedir’™ 28,0 | 37,8 | 34,1 > 1 40,9 | 50,0 | 19,6 | 39,2 | 41,2
Kantinlerde sunulan drinler kalitelidir. 22 36 24 19 31 16 41 67 40
' 26,8 | 43,9 | 29,3 | 28,8 | 47,0 | 24,2 | 27,7 | 45,3 | 27,0
Kantinin fiziksel ortami uygundur. 33 25 24 28 26 12 61 51 36
’ 40,2 | 30,5 | 29,3 | 42,4 | 39,4 | 18,2 | 41,2 | 34,5 | 24,3
Derslerde 6gretim teknolojisi etkili olarak 1 32 39 5 21 40 16 53 79
(bilgisayar, projeksiyon cihazi, tepegoz vb.)
Kullanimaktadir. 13,4 1390 | 47,6 | 7,6 | 31,8 | 60,6 | 10,8 | 35,8 | 53,4
Ders dist zamanlarda dgretim elemanlarina 16 23 43 3 25 38 19 48 81
ulagilabilmektedir™ 19,5 | 28,0 | 52,4 | 4,5 | 37,9 | 57,6 | 12,8 | 32,4 | 54,7
Derslerin ¢alisma hayatina hazirladigini 32 37 13 31 33 230 63 70 15
dissiinmektedir” 39,0 | 451 | 159 | 47,0 | 50,0 | 42,6 | 47,3 | 101
Programda yer alan dersler teorik agidan 449 28 50 1 26 29 15 54 79
yeterlidir™ 71 34,1 | 61,0 | 16,7 | 39,4 | 439 | 10,1 | 36,5 | 53,4
Programda yer alan dersler uygulama agisindan | 30 34 18 37 23 691 67 57 24
yeterlidir™ 36,6 | 41,5 | 22,0 | 56,1 | 34,8 | 45,3 | 38,5 | 16,2
Dersler 6nceden belirlenen plana uygun olarak | 16 31 35 7 32 27 23 63 62
islenmektedir. 19,5 | 37,8 | 42,7 | 10,6 | 48,5 | 40,9 | 155 | 42,6 | 41,9
Dersle ilgili ana ve yardimei kaynaklar donem 25 31 26 23 25 18 48 56 44
baginda 6nerilmektedir. 30,5 (37,8 (31,7 |348 379|273 |324| 378 | 297
Ogrenciler yardimei kaynaklari (literatiir, maket 28 25 29 24 23 19 52 48 48
vb.) da kullanmaya 6zendirilmektedir. 341 | 30,5 | 35,4 | 36,4 | 34,8 | 28,8 | 351 | 32,4 | 32,4
Derslere 6grencilerin aktif katilimini saglayan 39 32 1l 24 28 14 63 60 25
yontem ve teknikler kullaniimaktadir. 47,6 | 39,0 | 13,4 | 36,4 | 42,4 | 21,2 | 42,6 | 40,5 | 16,9
Ders digt zamanlarda &gretim elemanlarina 16 23 43 3 25 38 19 48 81
ulasilabilmektedir. 19,5 | 28,0 | 52,4 | 4,5 | 37,9 | 57,6 | 12,8 | 32,4 | 54,7
Derslerle ilgili, kitap, ders notu gibi basili ve 18 34 30 12 34 20 30 68 50
gorsel materyal yeterlidir. 22,0 | 41,5 | 36,6 | 18,2 | 51,5 | 30,3 | 20,3 | 45,9 | 33,8
Nabiz alma, arteryel tansiyon élgme, ilk yardim 13 31 38 17 20 29 30 59 67
gibi temel mesleki beceriler uygulamali olarak
etkin sekilde 6gretilir. 159 | 37,8 | 46,3 | 25,8 | 30,3 | 43,9 | 20,3 | 34,5 | 453
Mesleki tecriibeler edinmek ve ¢alisma 30 31 21 25 28 13 84 43 21
yasamini tanitmak icin cesitli olanaklar
saglanmaktadr. 36,6 | 37,8 | 25,6 | 37,9 | 42,4 | 19,7 | 56,8 | 29,1 | 14,2
Olgme ve degerlendirmede 6gretim elemanlari 22 25 35 18 26 22 40 51 57
objektif davranir. 26,8 | 30,5 | 42,7 | 27,3 | 39,4 | 33,3 | 27,0 | 34,5 | 38,5

*Katilma derecesi, I=Hig/Az, I1=Orta, Ill=Cok/Pekgok

*p<0,05
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Arastirmaya katilan erkek 6grenciler kiz 6grencilere gore sunulan bilisim alt yapisinin cogunlukla
yeterli oldugunu disinmektedirler (p=0,012). Erkek 6grenciler kiz 6grencilere tuvalet ve lavabo-
larin daha ¢ok temiz oldugunu diisinmektedirler (p=0,002). Erkek 6grenciler kiz 6grencilere gére
derslerin planlandig) sekilde islendigini ve derslerle ilgili kaynaklanin yeterli sekilde 6nerildigini di-
stinmektedirler (Sirastyla, p=0,049; p=0,046) (Tablo 3).

Tablo 3. Asagidaki bazi 5nermelerin Tip fakiiltesi cinsiyete gore incelenmesi

Onermeler iz Erkek p
Sayi Yizde | Sayi Yizde

Ogrencilere sunulan bilisim alt yapisinin yeterli oldugunu diisiinme

Hig/Az katiliyorum 24 44,4 30 55,6

Orta katilyorum 12 19,4 50 80,6 0,012
Cok /Pek ¢ok katiliyorum 12 37,5 20 62,5
Tuvalet ve lavabolarin temiz oldugunu diisinme

Hig/Az katiliyorum 10 19,6 41 80,4

Orta katilyorum 14 27,5 37 72,5 0,002
Cok /Pek ¢ok katiliyorum 24 52,2 22 47,8

Derslerin planlandig) sekilde islenme durumu

Hig/Az katillyorum 12 52,2 1 47,8

Orta katiliyorum 21 33,3 42 66,7 0,049
Cok /Pek ¢ok katiliyorum 15 24,2 47 75,8

Derslerle ilgili kaynaklarin yeterli sekilde dnerildigini disinme

Hic/Az katiliyorum 17 354 31 64,6

Orta katiliyorum 23 41,1 33 58,9 0,046
Cok /Pek ¢ok katiliyorum 8 18,2 36 81,8

Tartigma ve Sonug

Bu calismanin yapildigy Sakarya Universitesi Tip Fakiltesi 09 temmuz 2007’de kurulmus; 2012'de
kendi tip fakiltesi morfoloji binasinda tip 6grencilerine egitime baslamistir. Afiliasyonu 2009 da
Sakarya Egjtim ve Arastirma Hastanesi ile imzalanan protokol ile baslayip ilk afiliye olan tip fakltele-
rindendir. Yeni bir tip fakiltesi olmasina karsin, ilk afiliye olan tip fakiltelerden olmasi nedeniyle bazi
avantajlari vardir. Sakarya Universitesi Tip Fakiltesi Hastanesi yaklasik 600 yatak kapasitesine sahip
olup yapilacak yeni hastane binalaryla kapasite artacaktrr, polikliniklerde giinlilk bakilan hasta sayisi
agisindan degerlendirildiginde Tirkiye'de ki en ¢ok hasta kapasitesine sahip hastaneler arasindadir.
Ogretim gorevlisi sayisi 48 profesor, 42 dogent, 42 doktor dgretim gorevlisi olmak iizere toplam
1327dir. Tip 68rencisi sayisi 486 olup dgretim gorevlisi basina disen 6grenci sayisi 3,6°dir. Bizim
yaptigimiz baska bir calismada Tirkiye genelinde tip fakiltelerinde 6gretim Uyesi basina diisen 6g-
renci sayisi yaklasik olarak 5-6 civarydi. Ogretim tyesi sayisi bakimindan Sakarya Universitesi Tip
Fakiiltesi egjtiminde giicli tip fakilteleri arasindadir. Ogretim tyeleriyle ilgili 6grenci memnuniyeti-
mizin saglanmasinda avantajdir.

Arastirmaya katilanlarin %56,6’s1 Sakarya Universitesi Tip Fakiiltesi tercihlerinin ilk beste oldugunu
beyan etmistir. Yeni kurulmus bir fakiilte olmasina karsin Sakarya Universitesi Tip Fakilltesi’nin ilk
siralardaki tercih nedenleri arasinda TUS sinavindaki basari oranlarinin yilksek olmasi ve Sakarya’nin
cografi konumunun avantajlan sayilabilir *.




Anket ¢alismamiz sonucunda memnuniyet oraninin en yilksek oldugu alan 6gretim Uyeleri, hastane

yonetimi veya idari personel ile iliskiler olusturmaktaydi. Bu oran benzer bir Universite hastanesin-
de yapilan ¢alismaya oranla 2 kat daha yiiksektiz. Memnuniyet oraninin yiiksek oldugu diger bir
alan ise 6grencilerin Gcretli aldiklan hizmet kalitesi fiyat orani (yemek, kirtasiye vs) ve teknolojik
ekipmanlarin kullanimiydi. Ogretim tiyelerinin derslere uyumu ve ders icerikleri de égrencilerimizin
memnuniyetlerini kazanmistr.

Fakiltemizin zayif yonleri ise 6grencilere sunulan sosyal aktivite imkanlar, degisim programlari ve
ogrenci kulip imkanlari olarak sayilabilir. Bu da fakilte binasinin Gniversite kampisiinden ve sehir
merkezinden uzak olmasi, yeni bir fakilte olmasi sebebiyle kulip bilincinin yeteri kadar oturmama-
sina baglanabilir.

Toplamda 598 tip 6grencisinin sadece 148'i calismaya katilmak istemis (%24.9) ve anketimizi ce-
vaplamigtir. Ogrencilere anket sonuglarinin kendilerine sunulan hizmetlerin degerlendirilmesinde
tip fakiltesi yonetimine faydal olacag bildirilip, ankete katilimlarinin daha fazla olacag) ¢alismalara
ihtiyag vardir.
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